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الفصل الأول المكتبات ومرافق المعلومات 
تمهيد - للكتبة المدرسية ‏ الكتبة العامة المكتية 
القومية ‏ المكتبة الجامعية ‏ الكتبسة التخصصة ‏ مركز 
gyal‏ نظام استرجاع المعلوماث ‏ بنك المعلومات ب 
مركز تحليل المعلومات - مركز الارشاد ٠‏ 


الفصل الثانى ‏ القراءة والحاجة الى المعلومات, ٠ 5٠‏ 
تمهيد .. انمع اط القراءة ‏ القراءة الترفيهية ‏ القراءة 
للحصول على حقائق معينة ‏ القراءة لأجل الاستيعاب ب 
اللقراءة التقدية ‏ أنماط الاقادة من المعلومات البحث 
والمعحلومات ‏ المؤلف وحاجته الى المعلومات ‏ الروائى 
وحاجته الى المعلومات ٠‏ 


تمهيد ‏ الكتب ‏ مكونات الكتاب ‏ انواع الكتب ‏ 


المؤتمرات ‏ براءات الاختراع ‏ المعايير الموحدة ٠‏ 


القصل المرايع ‏ المصادر الرجعية ‏ + + + ° ° ° * 
المراجع الجغخرافية ‏ ادلة الهيكات والمؤسسات ‏ الموجزات 


ت اك 


YN 


ov 


٩۱ 


الموضوع A adul‏ 
الارشادية ‏ كتب الحقائق ‏ الوراقيات ‏ نظم استرجاع 
المعلومات * 


الفصل الخامس ‏ تتظيم مقتنيات المكتيات  Mo ٠ + t5 5٠‏ 
تمهيد ‏ ترتيب ألكتب ‏ تصنيف ديوى العشرى ‏ تصنيف 
مكتبة الكوتنجرس ‏ رقم طلب الكتاب ‏ فهارس المكتيات - 
اشكال القهارس ‏ انواع الفهارس ‏ ترتيب الموآكد غير 


٠ الكتب‎ 


المقصل السادس ‏ الخدمات المكتبية + ER 0s os os s c‏ 
تمهيد ‏ الخدمات الارشادية ‏ تدريب المستفيدين ‏ اعداد 
الوراقيات ‏ النشر ‏ خدمات الاطلام الداخلى - الاعارة 
وما يتصل بها - التصوير - تبادل الاعارة بين المكثبات - 
خدمات الاحاطة الجارية ‏ البث الانتقائى للمعلومات خدمة 

التجمعات ‏ خدمات الفئات الخاصة ٠: ٠‏ 


القصل السايع ‏ البحث والتوكيق ٠ ٠١ ٠‏ .ا م . YYY ٠.‏ 
الاستشهاد المرجعى ٠‏ 


gati 


دص ددر 


تحظى جهود التعريف بالخدمات المكتبية وخدمات المعلومات فى أوساط 
المستفيدين المحتملين منها . وعحاولات اكساب هؤلاء المستفيدين القدرة على 
التعامل الفعال مع أوعية المعلومات باهتمام متزايد من جانب المتخصصين فى 
علم المعلومات والقائمين على تقديم الخدمات المكتبية ٠‏ ومع تفاقم ما يسمى الآن 
بمشكلة المعلومات بدا تدريب المستفيدين يحظى بالاهتمام فى الانتاج الفكرى 
التخصص فى مجال المكتبات وعلم المعلومات » حيث يهتم هذا الانتاج باساليب 
التدريب ومستوياته وأسس دنظيم TE‏ ومحتوى هذه البرامج وطرق تتفيذها 
ومعايير تقييمها ٠٠٠‏ الخ ٠‏ ويستند هذا الاهتمام فى الواقع المى مبررين 
أساسيين › اولهما عا نتج عن ضخامة كم ما ينشر من اوعية المعلومات وما 
طرا على المؤسسات العاملة فى المجال من تغييرات تنظيمية واجرائية لمواكبة 
التطورات الجارية فى العناصر الأخرى المكونة للنظام الذى يتحكم فى تدفق 
المعلومات ٠‏ ١ما‏ المبرر الثانى فهى عجز نظم التعليم فى معظم الدول عن اكساب 
المستفيدين المحتملين من خدمات المكتبات والمعلومات المهارات الأساسية اللازمة 
للتعامل الفعال مع المكتيات وغيرها عن مرافق المعلومات ٠‏ 


وتتخذ محاولات اكساب المستفيدين القدرة على التعامل الفعال مع 
SLI‏ ومصادر المعلومات أشكالا عدة » تتمثل فيما توفره المكتيات ومرافق 
العلومات من خدمات ارشادية ١‏ وما يصدر عنها من أدلة تعرف بمواردها 
وأمكاناتها . وما تنظمه المكتيات الأكاديمية من جولات للطلبة الجدد بين 
أرجائها » وما يوفره منتجى الخدمات الوراقية المتطورة من امكانات تدريبية 
خاصة » وما تتيناه الجامعات والمعاهد من مساقات دراسية ٠٠‏ الم ٠‏ 


ومن الظواهر المبشرة فى العالم العربى ما تلحظه من اهتمام متزايد 
بالمكتبات ومرافق المعلومات باعتبارها أهم مقومات البحث العلمى ٠‏ ولا يكاد 


uM um 


الآن كتاب عريى فى متاهج البحث يخلو من اشارة الى المكتبة وسبل الافضادة 
منها ٠‏ كما اخرجت المطابع العربية فى السنوات القليلة الماضية عددا من الكتب 
el‏ € ااترتف. مخ انو الاعات ف من السحالات :وقد حظدت 
موضوعات التراث العريبى الاسلامى بالنسيب الأوقر من هذه الكتب ٠‏ ١ما‏ 
الكتب الرامية للتعريف بالمكتيات ومرافق المعلومات خارج الحدود المهنية فقهى 
نادرة جد! ٠‏ وربما كان السبب فى هذه الندرة ما يكتنف التاليف فى هذا 
ارشع وركم الت القافن من مبعويات 3113 لقن حا شاق الله من 
امكانات فنية وموضوعية يخاطب جمهورا! أبعد ما يكون عن التجاتس سواء 
شنو طية من نات الراك ان من م a dI‏ اتات الخد وة 
ا جن حت اف ا > ال رد فياف عا 
هذه الضعويات ما تلحظه فى الانتاج القكرى الأجثبى من ضالة عسدد 
dU seti‏ الت فف للقفريفت بالات اة وخدماة العلوخات على 
الزلاقها + بالقاس الى cold Xperia lao E aae‏ ية هن Quasi all‏ * 
وقالنااها يعون doles ei‏ اتف الو و كا ق ف 
الأنتا ع الفكر“ الككشسن في خخا لات ععنة كبا يمكن ان مكؤن uad‏ عسل 
nilo AXE oda‏ فى كبمالات هوضة معيكة معنا هى لجان فى الى خذات 
الارشادية التى تهدف لتدسير ههمة المدرسين أو الأطباء أى رجال التخطيط 
cuan na lae cauli uà c7‏ اله هن هعلوماف: +.وقشلا عن كفالة كبعانات 
اصابة الهدف بشكل مباشى يتيح هذا التوجيه فرصة التركيز الذى يكفل حدا 
معقولا من. الشمول فى المعالجة ٠‏ 


وعلى ذلك قانه يمكن القول يوجود تمطين آساسيين للتاليف الهادف الى 
9 3131337 1 ا فان فى 
غابة الانتاج الفكرى ٠‏ وينضوى النمطان معا تحت راية ما يسمى بالموجزاث 
الارشادية » لأن ما بيتهما من اختلاف انما هو اختلاف قى الدرجة وليس 
اختلافا فى النوع ٠‏ الا أن النمط الأول وعر المسلك صعب المراس لأته يحاول 
تقديم محال فنى متخصص لقارىء لا يحقل كثيرا يفنيته . مما يؤدى الى 
صعوية: التماس اللغة المشتركة بين المؤلف القارىء - فالتاليف هنا فى مجال 


n s 


T0: wwnw.al-mastafa.com 


المكتبات وتنظيم المعلومات لقارىء لا يهمه من المكتيات ومرافق المعلوهات اكثر 
مما. يهم سائق السيارة من هندسة السيارات ٠‏ فليست المشكلة هذا فى تجميع 
العلومات وصياغتها فى الشكل المناسب للقارىء وانما فى انتقاء ما يناسب 
واستيعاد ما عدأه ٠‏ 

اما النمط الثاتى فهو ايسى كثيرا حيث ضمانات اللغة المشتركة مكفولة ؛ 
فالمؤلف والقارىء يجمعهما اهتمام موضوعى مشترك ga mal als ٠‏ 
هنا يقتصر على قدرة المؤلف على تحديد مجاله وبيان ما لهذا المجال من 
ارتباطات موضوعية » فضلا عن القدرة على تتبع مختلف انواع اوعية الانتاج 
الفكرى ٠‏ وتحديد مستويات الشمول 1ى معايير الانتقاء فى تغطيتها » ثم تقديم 
نتائج التتبع فى شكل يكفل فعالية التعريف بها وبيان انماط ومداخل الافادة 
dr‏ 

ويدخل هذا الكتاب فى الثمط الأول ٠‏ وهو ليس كتابا فى منهج البحث 
وانما موجن ارشادى للراغبين فى اكتساب القدرة على التعامل disi‏ مع 
المكتبات وما يقع بين ايديهم من مضادر المعلومات ٠‏ وقد تركزت محتوياته 
حول ما تراه محققا لهذا الهدف » حيث اقتصرنا على بيان أنواع المكتبات 
وغيرها من حرافق المعلومات » وعرضننا لأنماط القراءة وعلاقتها يتلبية الحاجة 
الى المعلومات , كما تناولنا بايجاز الاشكال المختلفة لأوعية المعلومات ٠‏ وكان 
عن الطبيعى أن تحظى المصادر المرجعية بقدر خاص من الاهتمام ٠‏ وحتى 
يشعر القارىء بالألفة فى تردده على المكتبات عرضنا للطرق الأساسية لتنظيم 
المكقبات والتعريف بمقتنياتها » فضلا عن التعريف باهم ما ينتظره الباحث 
من الخدمات المكتبية بكل صورها التقليدية وغير التقليدية UA ٠‏ الفصل 
الآخين عن هذا الكتان فقف: خسيمتاه الجافب التوكيقي البحت الكل والذئ 
ينطوى على ثلاثة عناصس اساسية وهى تتبع الجهود العامية السابقة وتسجيل 
المذكرات والاستشهاد المرجعى ٠‏ 

وقرهن أن يكوق هذا الجهن ls 3nd lag Ola c ullo A eol‏ عند" 
à scd Acad aid cleared‏ 
الدكتور حشمت قاسم 


الفصل الأول 


تمهيد : 
من العبارات التى كثيرا ما تتردد الآن 2 رغم افتقارها الىواضح الى 
الصحة , آنثا نعيش عصر المعلومات ٠‏ وتقدم هذه العبارة المعلومات وكانها 
اكتشاف عصرى . ويأتى ترددها مصاحبا لاتجاه يحاول الريط بين ظاهرة 
المعلومات والافادة من ثمار التطورات التكنولوجية من حاسيات الكترونية 
وأقمار.صتاعية ٠٠٠‏ قى مجالات الاتصال ٠‏ وينطوى تردد هذه العيارة على 
تجاهل لحقيقة أساسية وهى أن المعلومات ظاهرة اجتماعية حضارية . 
ارتيطت بحياة الانسان منذ محاولاته المبكرة للتعرف على البيئة المحيطة يه , 
ومحاولة تسخير ما يستطيع السيطرة عليه من عناصر هذه البيئة لتوقير 
مقومات الحياة المناسية ٠‏ ولولا هذا التواصل فى اهتمام الانسان بالملاحظة 
والاستكشاف ر( انتاج المعلومات ) وتبادل المعلومات والخيرات ( الاتصال 
العلمى ) وتسجيل هذه المعلومات والخبرات ( اليث:) الى آخر هذه المراحل 
فى دورة حياة المعلومات . لما أمكن للبشرية أن تبلغ ما بلغته من تقدم 
حصضارى ٠‏ 


حقا تحظى المعلومات الآن يقدر لا يستهان يه من الاهتمام ٠‏ ويبدو 34[ 
الاهتمام أحيانا وكانه دليل على اعادة اكتشاف أهمية المعلومات ودورها 
الحيوى قى جميع مجالات حياتنا ٠‏ ويدعونا ذلك للقول بأن الاهتمام بالمعلومات 
Gail‏ بعلم فروخه اقا جسيعنة التفيزات: التحضارية الشبرى :بو الأكسانات 
البشرية البارزة ٠‏ واذا كنا اليوم نعيش nae‏ الفضاء فان ذلك لم يتحقق 
الا بفضل تواصل جهود الأجيال المتعاقبة من العلماء والباحتين ٠‏ وهنا يصدق 
قول اسحق نيوتن : ه اذا كان نظرى قد أحاط يما لم يصل اليه معظم البشر › 
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فان ذلك لم يتحقق الا بالوقوف على آأكتاف العمالقة » ٠‏ ولقد كان الانسان منذ 
pai‏ تاريخه حريصا على تسجيل خدراته ومعارقه وصيانة مسجلات هذه 
الخيرات والمعارف ٠‏ ولولا هذا الحرص على التسجيل فيما يمكن تسسميته 
بمحقوظات المعرفة البشرية » وتوقير امكانات تجميع هذه المحفوظات وتنظيمها 
وتيسير سيل الافادة منها . لكان على كل جيل أن يبدا من حيث بدا غيره » ولا 
أمكن للبشرية أن تتقدم خطوة للأمام ٠‏ 


Gul,‏ بحاحة للقول يان تطور أساليب التسجيل وأشكاله وطرق حفظ 
المسجلات وانماط تداولها كان مرتبطا أوثق الارتياط بتطور المعرقة اليشريه 
وتزأيد قدرة الانسان على السيطرة على بيئته وتسحين عناصر البيئكة لخدمته ٠‏ 
كما أننا لستا أيضا فى alia‏ تتبع مراحل تطور أشكال التسجيل والمؤسسات 
القائمة على حفظ المسجلات ٠‏ فهذا موضوع قد تكفلت بيه كتب تاريخ الحضارة 
بوجه عام وتاريخ الكتب والمكتيات يوجه خاص ٠‏ وما نود تأكيده هنا هو 
مستا زرة سيسات ق مات اة ا ا ا عن 
تطون ule‏ معدلات: انتاح. المغلوعات ٠‏ واشكال: أوغية المعلوفات Lada dana‏ 
فضلا عن الامكانات التكنولوجية المتاحة لخدمة الانسان فى هذا المجال > 
هذا بالاضاقة الى أنماط الطلب على ال معلومات . ومدى نمى الوعى باهميتها 
والحرص على الافادة منها فى مختلف المجالات ٠‏ 


وهدفئا فى هذا التمهيد تهيئة الأذهان لتقيل عدد كبير من التسميات 
الجديدة التى تطلق الآن على المرافق والمؤسسات القائمة على توفير خدمات 
المعلومات باى هجتمع ٠‏ وايراز الخيط الرابط بين هذه المؤسسات e Leasan‏ 
وكيف كان تغير تسمياتها مرتيطا يبعض التطورات فى مجال انتاج المعلومات. 
وتسجيل المعلوعات ورصد أوعية المعلومات ٠‏ وتجميع هذه الأوعية وتنظيمها 
وتجهيزها لتيسير سبل الافادة منها ٠‏ فبالاضافة الى المكتبات بكل أنواعها 
لدينا الآن الأرشيفات ودور المحفوظات على اختلاف مستوياقها » ومراكز 
التولايق +:وهزاكة العلوخات :ول النتتزجاع الطلومات + ويترك العلوفات:: 
ومراصد البيانات » ومراكز تحليل البيانات ٠‏ هذا فضلا عن وحدات التوعية 


والتوجيه والارشاد قى المجالات الاجتماعية والصحية والزراعية 
والصتاعية ٠٠٠‏ الخ ٠‏ كل هذه هيئات يمكن اللجوء اليها التماسا للمعلومات٠‏ 
راجا ي هة الل الكفريف .نافع هة الماك > ترا بوم sila‏ 
اة م ا فرفاة كا .ويزته اسكان ‏ الشروكي: الى احاح ع 
Lud cRagag «ia conaaal]‏ الا الو رقم كات الال م هده راك .+ 
ونراعى فى تسلسل عرض هذه المؤسسات تطور الاهتمامات القرائية » ودوافع 
البحث عن المعلومات , حيث نبدا بالمكتبة اللدرسية التى تتكفل يخدمة القارىء 
فى المراحل المبتكرة لتفتح الاهتمامات المقرائية » والتى ينبغى أن يتعامل معها 
كل من تتاح له فرصة الافادة من الخدمات التعليمية الأساسية التى يوفرها 
المجتمع ٠‏ وننتهى بمراكز تحليل المعلومات التى تقتصى الاقادة منها على فئات 
معينة من المسئولين عن اتخاذ القرارات فى أى مجال من عجالات الحياة 
العامة ٠‏ ونركز فى تتاولنا لهذه المؤسسات على طبيعة نشاطها والمهام التى 
us cosa. abel eo acids‏ على ا ل اسان 35:3 
المعلومات الا أنها تختلف فيما بينها من حيث الاهتمامات الموضوعية . 
ومستوى الاهتمام ٠‏ وقئات المستفيدين عن خدماتها . وتقاوت الاهتمام ياشكال. 
معيئة من أوعية المعلومات ٠‏ وأنواع الخدمات التى تقدمها ٠‏ والأساليب التى 
تتبعها فى تنظيم مقتنياتها عن أوعية المعلوهمات ؛ قمنها ها يتبع الأساليب. 
le delay Tus Xa sauf‏ يسككدم كمان :التطوزات التعتؤاوجية من جاسنات 
الكترونية ومصغرات فيلمية فضلا عن وسائل الاتصال من مسافات نائية ٠‏ 
ورغم كل هذه الاختلافات الشكلية فان هذه المؤسسات يجمعها هدف مشترك. 
وهو توفير المعلومات لمن يحتاج اليها ٠‏ والفارق بينها ‏ كما يقولون ‏ فارق. 
قى الدرجة وليس فارقا قى النوع ٠‏ 


المكتية المدرسية : 


بمراحلها الأساسية الثلاث . الابتدائية والاعدادية ( المتوسطة ) والثانوية ٠‏ 
ومكتية المدرسة الابتدائية ‏ كما سبق أن اشرنا ‏ هى أول ما يصادفه القارىم' 


به 37 ات 


من هوارد القراءة الحرة ٠‏ ثم تحاول المكتيات المدرسية فى المراحل التعليمية 
المتتابعة مسايرة النمى العقلى للتلاميذ وتطور اهتماماتهم القرائية » وذلك من 
حيث المستوى القرائى للمقتنيات وطبيعة الخدمات ٠‏ وللمكتبة المدرسية 
وظائفها التربوية والترفيهية والتعليمية ٠‏ فبالاضافة الى تنمية اللوعى القرامّى 
وغرس يعض القيم والعادات الاجتماعية كمراعاة النظام والمحافظة على 
الممتلكات العامة . توقر المكتبة المدرسية للتلاميذ المواد القرائية التى تساعدهم 
على تزجية أوقات فراعهم يشكل نافع فضلا عن المشاركة الفعالة فى الأنشطة 
المدرسية المختلفة . كما أنها تعمل أدضا على خدمة أهداف المناهج والمقررات 
الدراسية.حيث تتيح للتلميذ فرصة تتبع موخ وعات دراسته ف أكثر من مصدر 
واحد » مما يوسع مداركه ويكسيه القدرة على تحصيل المعلومات بنفسه.قضلا 
عن تنمية قدرته على التحليل والمقارنة والريط ٠‏ 


وما يكتسيه التلميذ من مهارات فى التعامل معمصادر المعلومات بالمكتبة 
الزن انون الأنعاي نان الال مم ها راق لمق اة الايا 
فى جميع مراحل حياته ٠‏ وما تلحظه الآن من قصور فى الاقادة من مصادر 
المعلومات وعجز عن التعامل القعال مع الكتبات وغيرها من مرأفق 
ناتء ان خا سكن E E TE‏ الفيعن: الكضن تاق الوعى الاعاكي : 
المؤدى الى كثير من مظاهر التخيط والارتجال فى كثير من مجالات حياتنا 
Reale‏ وإلفافة :انما تعودة إلى فضوى الكيية sanati E‏ قى ج 
المراحل بلا استثتاء ٠‏ فواقع المكتبات المدرسية قى معظم الدول العربية سىء 
بكل المقاييسءولا يحتاج تغييره الا لقدر لا يذكر من الموارد المالية (اذا ما قورن 
بتصيب غيره من ابواب الانقاق. الأخرى ) وتنظيم استغلال الموارد اليشرية 
المتاحة + والمتتبع لتطور الخدمة المكتبية المدرسية فى مصر على سبيل المثال 
توح كنك كداهورت فق الكوينة فى السات ها كانت اة فى asd‏ 
واسباب ذلك معروفة وموثقة ؛» ولا مجال للاستطراد ٠‏ 
ومن الأمثلة المشرفة لتقدم الخدمة المكتبية المدرسية فى الدول العربية 
ما نشهده فى الكويت ٠‏ حيث بدات النهضة المكتبيّة منذ تهاية الخمسينيات 
واستمرت بخطى مطردة واعية حتى بلغ مجموع المكتبات المدرسية قى العام 


-— —— 


الدراسى 191/87/41 477 مكتية موزعة على جميع مراحل التعليم قبل الجامعى 
بدءا برياض الأطفلل حتى المرحلة الثانوية بالاضافة الى معاهد التربية 
الخاصة ٠‏ وبالاضافة الى هذا التطور الكمى حدثت يعض التطورات النوعية 
المتمثلة فى وفع كفاءة الخدمات فى بعض الكتبات وتحويل البعض الآخر الى 
هما يسمى يمرإكز الموارد التعليمية . حيث لا يقتصر الآمر على الكتاب وغيره 
من المطيوعات واثما يشمل الاهتمام أيضا المواد السسمعية والبصرية بكل 
أشكالها 2 فضلا عن مجموعات التعليم المبرمج ٠‏ 


وللمكدينات الفرسية بالتلكة العريية oil y causal ad gna!‏ فى PAN‏ 
المكتبية الشاملة التى تشهدها اليلاد فى هذه المرحلة ٠‏ 


المكتية العامة : 


TIE‏ هذه الفئة بالمكتيات المعاهة للسيبيين أولهما آاتها تقدم خدماتها 
لجميع فثات المجتمع بلا استثناء يصرف النظر عن السن اى الجتس اى اللون 
او الدين او الاتجاء السياسى أو المستوى التعليمى أو الثقافى ٠٠٠‏ الخ ٠‏ 


وثانيهما آتها تهتم يجميع مجالات المعرقة ٠‏ وليس معنى الاهتمام يجميع 
المجالات أنه ليس هناك تفاوتا فى الاهتمامات الموضوعية ؛ وانما عادة ما يكون 


التفاوت ناتجا عن الاهتمام النسبى يموضوعات الأولوية بالنسبة للبيئة 
التى تخدهها المكتبة ؛ فمن الطبيعى مثلا أن تهتم ASTE‏ التى تقدم خدماتها فى 
بيثة زراعية أن تولى اهتماما خاصا كا يتصل بالزراعة عن مواد قرائية , 
وكذلك الحال بالنسبة للمكتبة التى تقدم خدماتها فى بيئة صناعية أى بيئة 
ساحلية ٠‏ كذلك تيدى المكتبات العامة اهتماما خاصا بالتاريخ المحلى للمدينة ٠‏ 
او الضاحية أو القرية التى توجد بها ٠‏ 

وللمكتبة العامة اربع وظائف اساسية › هى الوظيفة الثقافية والوظيفة 
التعليمية والوظيفة الاعلامية والوظيفة الترفيهية ؛ فهى أولا توقر المواد 
. القرائية التى تسهم فى تنمية التذوق الفنى والجمالى , كما توفر ايضا الكتب 
وغيرها من المواد اللازمة لخدمة الأغراض التعليمية وخاصة تعليم الكبار . 


e MO uns 


هذا بالاضافة الى توقير المراجع اللازمة للرد على الاستقسارات فى جميع 
الموضوعات التى تحظى باهتمام المجتمع المستقيد من خدماتها 2 فضلا عن 
توفير المواد التى يمكن قراءتها لأغراض تزجية وقت الفراغ ٠‏ ولا تقتصر 
مهمة المكتيات العامة على الأنشطة القرائية واتما تحرص بعض المكتيات الآن 
على تهيتة مقومات الأنشطة الثقافية الأخرى كالندوات والمحاضرات والعروض 
المسرحية والحفلات الموسيقية . والاستماع الى المسجلات السمعية ومشاهدة 
المسجلات البصرية c‏ الى آخر ذلك من الأنشطة المرتيطة باهداف هذه الفئكة من 
المكتيات . 


وللمكتية العامة دورها البارز فى دعم امكانات المكتية المدرسدة ؛ .حيث 
.تخصص معظم المكتيات العامة أقساما خاصة بالأطفال تزودها بالمواد القرائية 
المناسية ء٠‏ وعادة ما تكون مثل هذه الخدمات متاحة للأطقفال قبل سن 
المدرسة . حيث تهيئهم للتعامل القعال مع المكتية المدرسية قيما بعد ٠‏ كذلك 
تعمل بعض الكتبات العامة على تزويد المكتيات المدرسية ببعض المواد على 
سبيل الاعارة طويلة الأجل ٠‏ وتأكيدا لدورها الحيوى فى المجتمع تحرص 
بحض الكتبات العامة على انشاء نفاط خدمة متقدمة بالأندية والمستشقيات 
وغيرها من المؤسسات الاجتماعية ٠‏ كما تحرض هذه الفئة من المكتيات على 
تقديم خدماتها للتجمعات السكانية المتفرقة وذلك من خلال المكتبيات 
المتنقلة .Bookmobile‏ 


وعادة ها تكون الخدمات المكتبية العامة مسئولية المجالس المحلية 
ومجالس بلديات المدن » كما كان علية الحال مثلا فى جمهورية مصر العريية 
ختى بداية الستينيات » ومن اشهر مكتبات البلديات Las ul,‏ فى ذلك الوقت 
مكتبة بلدية الاسكندرية ومكتبة بلدية طنطا ومكتبة بلدية اسيوط ٠‏ ثم تغير 
الحال حيث اصبحت الخدمة المكتبية الآن مسئولية الوزارة القائمة على 
شئون الثقافة ٠‏ وكثيرا ما نجسد المكتبات العامة مسئولية مشتركة بين 
البلديات ووزارة الاعلام والثقاقة كما هو الحال مثلا فى دولة الامارات 
العربية المتحدة ٠‏ والتنظيم الأمثل للمكتبات العامة الآن هى تجميعها قى 


ھا 


شبكات متعاونة على راسها جهان مركزى يتولى مسئوليات التنسيق والاشراف 
iili‏ وادازة: البزاعع: التعاوكنة + lali‏ عا LOS Lael QUE cájas‏ 
وها يترتب عليها من #شكال تبادل المنفعة وقى مقدمتها تبادل الاعارة +* ويمكن 
لمثل هذه الشبكات أن تكون على المستوى الاقليمى أى القومى » حيث يتوقف 
ella‏ ول حع الدولة uei (paa‏ فى قر اأ ا العامة > 


المكتبة القوهية : 
وتسمى هذه الفئة بمكتبة الدولة أو المكتبة الوطنية نظرا لأن الحكومة 
هى التى تتكفل يتمويلها فضلا عن انها تقدم خدماتها على مستوى الدولة 
كلها ٠‏ وللمكتيات القومية وظيفتان ا"ساسيتان » أولاهما المحاقظة على التراث 
الفكرى للدولة » والثانية خدمة أهداف اليحث العلمى الجاد ٠‏ ولأغراض. 
الوظيفة الأولى تقوم المكتبة القومية باقتناء واختزان كل ما يصدر بالدولة 
من مطبوعات » فضلا عن المطيوعات التى تتناول الدولة كموضوع ايا كان 
حكان صدورها » حيث تقوم يمهمة التعريف الوراقى ( البيليوجرافى ) يهذه 
المطيوعات - وعادة ها يتخذ هذا التعريف شكل ما يسمى بالوراقية القومية 
التى نتتاولها يشىء من التقصيل فى فصل لاحق ٠‏ أما فيما يتعلق بالوظيفة 
الثانية فان خدمات المكتبة القومية ‏ تمييزا لها عن خدمات المكتبة العامة - 
عادة ما تقتصر على الباحثين ممن يحملون دليلا يؤكد مواصلتهم البحث فى 
موضوع معين ٠‏ كطلبة الدراسات العليا » والباحثين بمراكز اليحوث , 
والمهتمين بالبحث والتطوير فى وحدات الانتاج والخدمات ٠‏ 


ويرتبط تجميع الانتاج الفكرى القومى عادة بتشريعات حقوق النشر 
وقوانين الايداع . حيث تلزم هذه القواتين الناشر أ المؤلف او كليهما 
متضامئين بتقديم عدد معين من نسخ أى مادة يتم نشرها للمكتية القومية ٠‏ 
وتختلف نوعيات المواد التى تغطيها قواتين الايداع من دولة الى أخرى ؛ 
فعادة ها تخضع الكتب والدوريات والمسحف لهذه القوائين » فى حين 
- يختلف الموقف يالنسية للتسجيلات الموسسيقية والخرائط والمصورات 


) المكتبة والبحث‎  ” م‎ ( eM 


والاسطوانات والأفلام ٠٠٠‏ من دولة الى اخرى ٠‏ كذلك تختلف فعالية مشل 
هذه التشريعات من دولة الى أخرى : ويتوقف ذلك على ها يبديه الناشرون من 
تعاون ٠‏ 


ويحدث فى بعض الأحيان أن تكون ادارة الأآرشيف القومى أو المحفوظات. 
الرسمية للدولة مسئولية المكتبة القومية ٠‏ وقى حالة الاستقلال الادارى لدور 
المحفوظات القومية ٠‏ فانها غالبا ما تحرص على التنسيق والتعاون مع المكتبة 
القومية ٠‏ 

ومن اشهر المكتبات القومية فى العالم المكتبة البريطانية التى ورت كلا 
فن ك الف Aag laSM Ludi; Gral lago Es uibs!‏ 
للارشاد والمراجع فى العلوم . فضلا عن المكتبة القومية للاعارة 
قى العكوم والتكنولوجيا بيور كشاير ٠‏ وقد تم ذلك قى سياق اعادة 
تنظيم الخدمة المكتبية القومية فى بريطانيا فى النصف الأول من السبعينيات ٠‏ 
وهناك الآن قى بريطانيا نتيجة لبعض الظروف التاريخية والتنظيمات. 
الدستورية ثلاث مكتبات قومية رئيسية ؛ فبالاضافة الى المكتبة البريطانية 
هناك المكتبة القومية لاسكتلندا قى ادتبرة والمكتية القومية لويلز فى 
ابرستويث ٠‏ وتضطلع مكتبة الكونجرس بالولايات المتحدة الأمريكية بمهسام 
المكتبة القومية , كما تضطلع مكتبة اليرلمان اليابانى aga) Las Diet‏ المكتبة 
القومية ٠‏ وفى فرنسا نجد المكتية الوطنية . كما نجد مكتبة لينين بالاتحاد 
السوفييتى . وهذه كلها من اقدم واكبر المكتبات القومية قى العالم ٠‏ 


اما (uà‏ العالم العربى فريما كانت دار الكتب المصرية هى أقدم مكتبة 
قوميه حديثة » حيث أنشثت فى الريع الأخير من القرن التاسع عش » الا أن. 
نشاتها جاءت مصحوية بخلط بين مهام المكتبة العامة ومهام المكتبة القومية , 
حيث ظلت هذه المكتبة زمنا مسئولة عن الخدمة المكتبية العامة التى تقدم. 
عن خلاق عدد من المكثبات القرعية بالقاهرة ٠‏ فضلا عن الاضطلاع يمهام المكتية 
القومية ٠‏ وقد شهد تنظيم الخدمة المكتبية القومية فى maa‏ عدة تغييرات 
تنظيمية منذ منتصف الستينيات » تمثلت بشكل اساسى فى الفصل بين الخدمة 


"T 


الكتبية العامة والخدمة المكتبية القومية 2 حيث انشئت المكتبة العامة المركزية 
بقصر عابدين أؤلا ثم انتقلت الى المقر القديم لدار الكتب المصرية بميدان 
saat‏ ماهر ( باب الخلق ) لتتولى الاشراف على المكتبات الفرعية » كما انتقلت 
المكتبة القومية الى مقرها الجديد على كورنيش النيل ببولاق » حيث ضمت 
اليها دار الوثائق القومية ليصبح اسسمها « دان الكتب والوثائكق القومية » , 
وما لبثت أن انضوت تحت مظلة هيئة قومية آكبر وهى ٠‏ الهيئة المصرية العامة 
للكتاب » ٠‏ وقد عانت الخدمة المكتبية القومية ولا شك نتيجة لهذه التغييرات 
المتلاحقة ٠‏ 


وفى سوريا تتقاسم كل من المكتبة الظاهرية بدمشق والمكتبة الوطنية بحلب 
مهام المكتية القومية ٠‏ هذا وقد شهدت سيعينيات القرن الحالى ميلاد عدى 
من المكتيات القومية فى الدول العربية » حيث انشئت دار الكتب القطرية 
بالدوحة » ودار الكتب الوطنية پينغازى بليبيا » ودار الكتب الوطنية يبغداد 
يعد أن كانت مكتية جامعة بغداد تتولى بعض مهام المكتبة القومية ٠‏ كما أن 
هناك" الآن عددا من الكتبات القومية التى لازالت قى طور التخطيط فى كل من 
المملكة العربية السعودية ودولة الامارات العربية المتحدة على سبيل. المشال 
ك احم 


المككضة الجامعدة : 


حين نتحدث عن المكتبات الجامعية فاننا.قى الواقع نتعرض مش سبكات 
تضم أعداد! من المكتيات العاملة على خدمة الوسط الجامعى بكل مكوذاته “ 
فمن التادر الآن أن تعتد الخدمة المكتبية فى أى جامعة على مكتبة واحدة , 
فقد أصبحت مهام الخدمة تتوزع على عدد من المكتيات المتعاوتة قيما بينها 
تحت مظلة مكتبة مركزية 1و ادارة مركزية تتولى مسئولية التتسيق والاشراف 
الفنى ورعاية برامج التعاون ٠‏ وللمكتبة يالجامعة ثلاث وظائف: اساسية 
مستمدة من الوظائف الثلاث الرئيسية للجامعة » وهى التعليم والبحث وتنمية 
المجتمسع ٠‏ قلكل جاععة برامجها الخاصة بالتعايم وتاهيل التخمنصين 
والمهنيين تلبية لاحتياجات المجتمع ٠‏ كما أن لها أيضا برامجها الخاصة 


- M - 


بالدراسنات العليا والبحوث الأساسية الرامية لتطوير المعرفة البشرية: 
واليحوث التطبيقية اللازمة لتطوير الخدمات ومقومات الانتاج فى المجتمع , 
هذا بالاضافة الى المشاركة الايجابية المباشرة فى مشروعات التنمية الاجتماعية. 
فى النيكة rosa Lodi] isola asco (Les Res‏ فان قن مانن لعزي 
اللازمة لهذه البرامج والمشروعات ٠‏ : 

وكما سبق ان اشرنا فان الخدمة الكتبية بالجامعة تعتمد على مكتبة 
مركزية يدور فى فلكها عدد من الكتيبات الفرغية المىزعة على الكليات A‏ 
المعاهد اى الأقسام التخصصية التى تضمها الجامعة ٠‏ والواقع أن هناك 
أثماطا متعددة لبناء شبكات المكتبات الجامعية ؛ فبالاضافة الى النمط التقليدى 
المبنى على توزيع المكتبات وفقا للكليات : هناك نمط يعتمد على تقسيم مجالات. 
اهتمام الجامعة الى مجموعة من القطاعات الموضوعية المتجانسة ٠‏ وأكثر 
اشكال هذا النمط انتشار! الآن تقسيم مجالات الاهتمام الى ثلاثة قطاعات 
موضوعية أساسية وهى قطاع الانسانيات وقطاع العلوم الاجتماعية وقطاع 
العلوم والتكنولوجيا ٠‏ وواقم الأمر أن بذيان شيكات المكتيات الجامعية غاليا 
ا م اک عن اسای رلت ق NC‏ 

esaet ia‏ مام اة كد الجا عن خود سن 
المكتبات الفرعية تساؤل حول موقف الكتبة المركزية بالجامعة ٠‏ وتختلف 
الآراء والممارسات الآن حول الدور الذى يمكن لهذه المكتبة أن تنهض به ؛ 
فقد اقتصرت مهمة هذه المكتبات المركزية » وخاصة فى الجامعات الناشئة ‏ 
على مهام التنسيق والاشراف الفنى على المكتبات الفرعية 2 فضلا عن اقتناء : 
بعض المواد التى يمكن أن تخدم المستفيدين من أكثر من مكتية فرعية واحدة 
الا انه لا يمكن تكرارها لسبب اى لآخر » وخاصة بعض الدوريات ذات التغطية- 
الموضوعية العريضة والاعمال المرجعية الشاملة والخدمات الوراقية uall‏ 
كالكشافات وتشرات المستخلصات ٠‏ والفهارس الموحدة ٠٠٠‏ الغ ٠‏ ومن 
الملاحظ وخاصة فى الجامعات الطريقة أن دور هذه المكتياث المركزية قد 
أصبح yle poii‏ خدمة المتخصصين فى الانسانيات وبعض فروع العلوم 
الاجتماعية ٠‏ واذا تظرنا الى شبكات المكتبات فى مثل هذه الجامعات نجد. 
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أنها قد تمت يشكل يصعب التحكم قيه ٠‏ كما هو الحال فى جامعات اكسفورد 
وكميردح ولندن ٠‏ فاذا علمتا أن شبكة مكتيات جامعة لندن على سبيل المثال 
تضم الآن ستاوستين مكتية موزعة على الكليات والمعاهد والأكاديميات 
والمستشقيات لأدركنا عدى تعقد مثل هذه الشبكات وصعوية التعرف على 
الؤاون اللكقنية التاهة قن شك هذى التحامفات:: وما حة |الستسودين متها isla‏ 
الستحدين عنهم الى الشخدعات. الارشادية الأساسية + 


واذا نظرنا الى المكتبات الجامعية قى العالم العريى نجد أنها ‏ ياستثتاء 
مكتبات الأآزهر وغيره من الجامعات الاسلامية العريقة فى المغرب والمشرق 
العربى ‏ اأحدث عهدا من المكتبات الجامعية فى الخرب » وتسير على Lai‏ 
موحد تقرييا قى ينيان شبكاتها » حيث تعتمد كل شبكة على وحدة مركزية يدور 
فى فلكها عدد من المكتيات الفرعية الموزعة على الكليات والمعاهد ٠‏ ولا تختلف 
هذه الشبكات الا قيما يتعلق بالدور الذى تنهض بيه المكتبيات أى الوحدات 
LISM‏ والذى يتفاوت ما بين الاضطلاع بمهام الخدمة المكتبية الكاملة كما 
هى الحال بمكتبة جامعة الامارات العربية المتحدة , والاقتصار على عمليات 
التزويد والاعداد الفنى وبعض الخدمات المركزية كما هى الحال بمكتية جامعة 
الكويت ٠‏ 
المكتبة اللتخصصة : 

والمكتبة المتخصصة هنا هى المكتبة التى تهتم بالانتاج الفكرى المتخصص 
فى مجال موضوعى معين أو الانتاج القكرى المناسب لخدمة نشاط معين ٠‏ 
وتتفاوت المكتبات المتخصصة فيما بينها las‏ لاختلاف الاهتمامات الموضوعية 
للمستفيدين من خدماتها ٠‏ قمن الممكن على سييل المثال اعتيار شبكة المكتيات 
الجامعية الموزعة على أسس موضوعية شبكة من المكتيات المتخصصة فى 
خدمة الجامعة ٠‏ وفى مقابل ذلك نجد المكتبات التابعة لمراكز اليحوث.والمكتبات 
الملتخصصة للشركات والمؤسسات والمصالح الحكومية والوحدات الانتاجية 
ومرافق الخدمات ٠٠٠‏ الخ ٠‏ ووجه الاختلاف الرئيسى بين هذه الفئات الأخيرة 
والكتبة المتخصصة بالجامعة هى أن هذه الفئات لا تحفل بالاهتمامات الدراسية 
التى تحظى يقدر كبير من نشاط المكتبة المتخصصة فى الجامعة ٠‏ 
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وعادة ما تقتصر الافادة من المكتيات المتخصصة على العاملين بالهيئة 
التى تتبعها والمتخصصين فى المجالات الموضوعية التى 5هتم بها ٠‏ ويكفل تركيز 
هذه الفئة من المكتبات على قطاعات موضوعية معينة القدرة على تحقيق 
قدر لا باس به من الشمول والتعمق فى تغطية الانتاج الفكرى لهذه القطاعات, 
حيث لا يقتصر الأآمر على تجميع الكتب والدوريات وغيرها من الأوعية 
التقليدية للمعلومات ٠‏ وانما تمتد التغطية لتشمل الأوعية الآخرى المناسبة 
للمجال الموض وعى ٠‏ كوثائق المواصقات القيااسية وبراءات الاختراع 
وكتالوجات المنتجات والمعدات فى المكتيات المتخصصة فى الهندسة و المكتيات 
العاملة فى خدمة الشركات الصناعية , والاهتمام يتقارير البحوث والمطبوعات 
الرسمية فى المكتبات المتخصصة فى العلوم الاجتماعية ٠‏ 


وبالاضافة الى هذا الاختلاف فى الاهتمام النسبى باوعية المعلومات 
تختلف اكات التخصصة عدن غدوها من المكثفنات فى امماليب المعالجة 
الموضوعية ومستوى التعمق قى تحليل المحتوى الموضوعى لا .تقتنيه من أوعية 
المعلومات 2 وقفى طرق التعريف بناتج هذا التحليل » مما ينعكس على طبيحة 
ما تقدمة من خدمات استجاية للاحتياجات المتسميزة للمستفيدين من هذه 
الخدمات سواء أكانوا من الياحثين فى العلوم الأساسية أى الياحثين فى 
العلوم التطبيقية أى مهندسى التطوير أى مسئولئى الصيانة ا1و المسئولين عن 
اتخاذ القرارات الفنية او الادارية ٠‏ وكما سوف يتضصح لنا قيما يعد , 
قانه على جيهة الخدمات المكتبية المتخصصة تحققت معظم التطورات الجوهرية 
فى مجال خدمات المعلومات » والمتمثلة أساسا فى استغلال امكانات الحاسيات 
الالكترونية والتصوير المصغر وتكنولوجيا الاتصال المتطورة ٠‏ فى تجميع 
المعلومات وتتظيم المعلومات وتيسير الاقادة من المعلومات ٠‏ 
مركز التوثيق : 

ومركز التوثيق من التسميات الحديثة نسبيا لبعض المؤسسات العاملة 


على 223,5 خدمات المعلومات للياحتين و المتخصصين ٠‏ وقد جاء استعمال 
هذه التسمية opea Gs lana‏ التطورات الرامية لإضفاء قدر هن الدينا ميكية 
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على خدمات المكتيات المتخصصة فى الأساس ٠‏ بالاضافة إلى تزايد الاهتمام 
بالأشكال البديلة للكتاب حيث استعملت كلمة وثيقة للدلالة على مختلف اشكال 
أوعية المعلومات ٠‏ وعلى ذلك فان الاختلاف بين المكتية المتخصصية ومركز 
التوكيق اختلاف فى الدرجة وليس اختلافا فى النوع ؛ فاذا كانت المكتبة 
الخ قزم بت الان اة الات انح وال التق 
تتخذ شكل الكتب والدوريات والخرائط ٠٠٠‏ الى آخر ذلك من أشكال الأوعية , 
كم تقوم بفهرسة هذه المصادر واختزاتها واعارتها , كما أنها تعمل على تيسير 
سيل الافادة عن مقتنياتها فضلا عن الفهارس الخاصة بهذه المقتتيات ؛ من 
جاتب المستفيدين الحريصين يداقع من أنقسهم على البحث a‏ المعلومات 
المحددة التى يحقاجونهاءأى التى يعتقدون انهم بحاجة اليهاءقضلا عن حرصها 
على تجميع المصادر التانوية كالكشافات ونشرات المستخلصات وغيرها من 
الور اقشات ( اللو جر أفات) وتسير مسل الأقادة عتها لتمقيق 'اليدف ذاكه + 
فان مركز التوثيق يقوم بقرز وتقييم المصادر الآولية والثانوية للمعلومات > 
والتى تشمل المطبوعات والوثائق المتخصصة وغيرها من المواد غير التقليدية 
التى قلما يحفل بها المكتبيون ٠‏ وعادة ما تستغل تتائج الاسترجاع قى مراكز 
الو اا فى الزن cule‏ الالنتفساراق الخسيمية الذى معدم ييا الستفدون 
واما فى يث المعلومات المتخصصة بطريقة تلقائية وفى شكل مجهن كاصدار 
الكشافات ونشرات الستخلصات والراجعات العلمية » الى أشن ذلك من 
خدمات ٠‏ وفى عمارسته لدوره. كوسيط عادة ها يوفر مركز التوثيق خدمات 
الترجمة العلمية والتصوير العلمى وغير ذلك من الخدمات اللازمة لتيسير 
الاقادة من مصادر المعلومات ٠‏ 


وعادة ما حفن ركن التوشق ٠‏ مقرلا عن الوهدات: الأدارية و خد 
as «ASI‏ التوكيق: م :وونضداة التق :+ .وتتكمل. :ركد اكا كل dien U‏ 
بمقتنيات المركز من مصادر المعلومات حيث تضطلع بمهام التجميع والفقهرسة 
والاختزان والصيانة ٠‏ 1ما وحدة التوثيق قتقوم بتجهيز مصادر المعلومات 
من حيث التكشيف والاستخلاص والترجمة والتحليل ٠2‏ حيث يمكن أن يتم 
ذلك حسب الطلب أو بشكل تلقائى ٠‏ مع مراعاة الاحتياجات العاجلة والآجلة 
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للمستفيدين من الخدمات ٠‏ هذا فى الوقت الذى تقوم:فيه وحدة النشر. بعمليات 
1و البث على نطاق اوسع او التبإدل مع مراكز التوثيق SAN‏ 


وعلى قمة خدمات التوشيق. فى معظم الدول وخاصة الدول النامية نجد 
المركز القوهى للتوثيق كما هو الحال على سبيل المثال فى جمهورية مصر 
العربية حيث يوجد المركز القومى للاعبلام والتوثيق بمقر المركز القومى 
للبحوث بالدقى ٠‏ والتابع لأكاديمية العلوم والتكنولوجيا ٠‏ والذى يهتم أساسا 
بالعلوم الشبيعية والعاوم«الكدولوهية © agi 3€ cule ull‏ عاب 
ما نجد بعض المراكز القطاعية المتخصصة فى مجالات موضوعية أو مجالات 
أنشطة انتاجية أو أنشطة خدمات معينة ٠‏ ومن الملاحظ أن كلمة « التوثيق » قد 
يدات تتوارى فى تسميات الهيئات التى تمارس انشطة التوشيق » لتحل محلها 
كلمة « المعلومات » فى بعض الأحيان أى ترد مصاحبة لها فى أحيان أخزى - 
ومن هتا تحجد ما يسمى بوحدات « التوذيق والمعلومات » أى «ه ىوحدات 
المعلومات » فقط . ومعراكز المعلومات . الى آخر هذه التسميات التى تستعمل 
كلمة ال معلومات كبديل للتوثيق ٠‏ ومن الجدير بالذكر أن استعمال التسمية 
n‏ مركز المعلومات » قد انتشر بلا ضابط فى يعض الأحيان ٠‏ وريما كان مرد 
ذلك الى اتساع مدلولها يحيث يمكن أن يغطى جميع المؤسسات العاملة 
خلى تجميع مصادن الفلوماك وكتكليمها Jua anas‏ الافادة متها" .: 


نظام استرجاع المعلومات : 

يرجع استعمال مصطلح «٠‏ استرجاع المعلومات » الى مطلع خمسينيات 
هذا القرن . حيث جاء استعماله تعبيرا عن عدم الاقتناع بصلاحية المصطلح 
« توثيق » للدلالة على استعمال الأساليب غير التقليدية فى تحليل المعلومات 
واستعمال اشكال غير تقليدية كالبطاقات المثقبة ونظم المضاهاة الضوئية فى 
تسجيل نتائج التحليل ٠‏ وينطوى استعمال المصطلح «١‏ معلومات » هنا على قدر 
من التجاوز لأآن ها يتم استرجاعه فى هذه النظم مجرد مفاتيح 1و بيانات 
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ارشادية ر بيانات وراقية ) تقودنا للوصول الى الوثائق أو الأوعية القى تشتمل 
على المعلومات ومن ثم فان هذه النظم عادة ما تسمى الآن بنظم استرجاع 
الاشساراتث الوراقية » وابسط نماذجها فهارس المكتبيات والوراقيسات بكل 
أشكالها ,. بما فى ذلك الوراقيات المسجلة فى شكل قابل للقراءة بواسطة الآلات. 
أى ما يسعى الآن بنظم الاسترجاع الالكترونية آى مراصد البيانات 28888 18818 . 
فقد آصيح من الممكن الآن استرجاع ما نحتاج اليه من ارشسادات وراقية 
مصحوية بمستخلصات قى هجال علم النقس بمساعدة الحاسب الالكتروتى. 
ندلا من تصفح عدد كبير من مجلدات نشرة المستخلصات السيكولوجية 
25م ل[نتمعتع10ه0طء255 وكذلك الحال بالنسية لل Chemical Abstracts‏ 
قى مجال الكيمياء ء وال Biological Abstracts‏ فى علوم الأحياء 
والتاريخ الطبيعحى ٠٠٠١‏ الخ ٠‏ وتحرص يعض الكتيات المتخصصة فى مثل هذه 
المجالات وكذلك مراكز التوثيق المتخصصة والمكتيات الجامعية على توقير 
امكاتات الاقادة من هذه المراصد اما بالبحث قيها على دفعات ٠‏ أى يتجميع 
استفسارات المستفيدين ثم تقديمها لنظم الاسترجاع كلما سنحت الظروفٍ > 
او بالاتصال على الخط المباشر line‏ © اذاها توافرت امكانات هذا 
الاتصال ٠‏ وسوف نعرض لهذا الموضوع بشىء من التفصيل عند الحديث عن 
الخدمات ٠‏ 


بتك العلومات : 

ونستعمل هذا àll Data Bank miat Jlis Gia plaati‏ كثيرا 
ما يختلط بمصطلح 8356 12848 الذى اعتبرناه مرادقا لنظام استرجاع 
المعلومات فى الققرة السابقة ٠‏ ونود هنا بيان القفارق الدقيق بين مرصد 
البيانات وينك المعلومات ٠‏ فمهمة الأول كما تبين أنا رصد البيانات الارشادية 
التى تكفل لنا القدرة على تتبع الوتائق واسترجاعها . 1أما مهمة. الثانى فهى 
استرجاع الحقائق والمعطيات الرقمية التى نحتاج اليها لتلبية حاجة اعلامية 
مباشرة ٠‏ والفارق بينهما هو الفارق بين فهرس المكتية الذي نلجا اليه للتعرف 
على الكتب المتصلة بموضوع معين 1ى الوراقية التى نلجا اليها التعرف عسلى 
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الانتاج الشكرى المتصل بموضوع معين من جهة » وكتاب الحقائق Handbook‏ 
الذى نلجة اليه التماسا لحقيقة معينة أو دليل الهاتف الذى ثلجا اليه يحثا 
عن رقم هاتف معين من جهة أخرى ٠‏ فالثانى يعطيذا ما نبحث عنه مباشرة 
اما الأول قيرشدنا الى طريق الوصول الى ما نبحث عنه ٠‏ وكلاهما يعتمد 'الآن 
على الحاسب الالكتروتى ؟ فوفى ألوقت الذى تمثل فيه نتائج جهود مؤسسات 
uic‏ و الا coa‏ . الخ ةوغر الوه م مدخلات axal s‏ 
البيانات . أى المواد التى يتم اختزاتها فى هذه المراصد فى شكل قايل 
للاسترجاع . فان مدخلات ينوك المعلومات تتمثل فى تتائج جهود ما يسسمى 
بمراكن البيانات ٠.‏ وهى مؤسسات تتناول البيانات والمعطيات والنتائج الخام 
او المجهزة تجهيز! جزئيا » حيث يتم اختزانها بشكل قآبل للاسترجاع ٠‏ وغالبا 
مااتهقم هذه المراكز بالظى امن العريضة كتلك القى تصادقها فئ دراسة البحان 
gl‏ قات انيو الغلا ال الققناء الحارجى + اق الواين الاكية فى (e Alia‏ 
أى الاحتمالات المعدنية أى البترولية فى نطاق جغرافى معين ٠‏ كذلك يمسكن أن 
تهتم يبيانات تعداد السكان أى البيانات الخاصة بالموارد الاقتصادية أو 
التجارة الخارجية لدولة معينة ٠‏ 


مركن تحلعل المعاومات : 

ومن هرافق المعلومات المستحدثة أيضا ها يسمى يمر اكن تحليل 
المعلومات ٠‏ وقوام آى مركز من loa‏ تحليل المعلومات مجموعة من العلماء 
ورجال التكنواوجيا الذين يقومون بتجميع كل ها هى متوافر من حقائق 
ومعلومات حول موضوع معين وتحليل هذه المعلومات وتقييمها ثم تنقية هذه 
المعلومات واختزائها قى ملفات خاصة وجداول بيانات ومراجعات علمية , 
ثم العمل على ايصالها للآخرين عن طريق خدمات الاحاطة الجارية والبث 
والرد على الاستفسارات ٠‏ 


ويمثل العاملون بمثل هذه المراكز أعلى مستويات الخبرة فى مجالاتهم 
حيث ينغمسون فى العمل العلمى المتواصل الذى ينطوى عليه تجميع المعلومات 


۳١۷‏ س 


واتجهيزها ٠‏ .ومن الملامح المميزة لنشاط هذه الراكز الاستعانة بالخيرات. 
ارت تة فى الى ميال لتدير الشتورة كلماعت الشانة 5 واا 
ذلك الاتصال المستمر بالمتخصصين وجهود التطوير الأساسية قى المجال ٠‏ 
وتنطوى عملية التقييم الجوهرية على التقدير الواعى لقيمة المعلومات. 
الجديدة بالتحليل والمقارنة والنقد على ضوء المعلومات التى سبق تحصيلها ٠‏ 
ويتم تركيز المعلومات وتلخيصها والاحتفاظ بها لتلبية احتياجات المستفيدين 
التى تتراوح ها بين المعلومات المركزة غاية التركيز اللازمة المسثولين عن 
اتخان القرارات الادارية ٠‏ والمعلومات المفصلة اللازمة للباحثين العلميين 
ورجال التكنولوجيا ٠‏ 


والوظيقة الرئيسية لمركز تحليل المعلومات هى الرد على الاستقسارات - 
ويمكن لمثل هذه الردود أن تتكون من يعض عتاصر البيانات أو المعلومات. 
التى تم تقييمها »او ملخصات الاتجاهات السائدة قى قضايا 1و موضوعات 
معينة » ١ى‏ التحليلات الشاملة للأوضاع الراهنة فى الات عدي 4 
الخدمات الاستشارية المتخصنصة ٠‏ ومراكز تحلسن المعلومات ‏ نظريا على 
الأقل ‏ هى أكثر النظم فعالية فى اعداد المستفيدين بالمعلومات المقيمة والموثوق 
بها » فى شكل متاسب ؛ حيث تحرص هذه المراكز جهد طاقتها على تتبع كل, ما 
ينشر فى أى مجال من المجالات المتخصصة ٠‏ | 


والخاصة الآساسية المشتركة لجميع انواع هراكز تحليل المعلومات هى 
التحليل النقدى ؛ قال مواد التى تدخل هذه النظم يقوم يفحصها متخصصون فى 
الموضوع ٠‏ كما يتم تحليلها بالطرق المناسبة 2 حيث يتم استخلاص النتائج 
التى تمثل المعارف الجديدة التى لم تتوافر من قبل ٠‏ وتنمية الموارد المائية 2 
واستغلالها » وتشجير المناطق القاحلة ء وتحلية مياه اليحر » وتوليد الكهرياء 
بالطاقة النووية › والتتمية الاجتماعية المتصلة بالتقل والمواصلات والصحة 
والرعاية الاجتماعية والتعليم . كل هذه من المجالات التى يمكن فيها لمراكز 
تحليل المعلومات أن تضطلع يدور ايجابى فعال وخاصة فى الدول النامية ٠‏ 


eX us 


مركز الارشناد : 


والارشاد كما نعلم من الخدمات الأساسية للمكتبات ومرافق المعلومات : 
الا آنه هع تون مقكة العلوهاك:وتزايف 'الؤعى بافمية العلومات يداف بعش 
المؤسسات تنقرد ببعض الأنشطة والخدمات لكفالة أقصى درجات الفعالية قى 
تقديمها ٠‏ وعادة ما ينشا مركز الارشاد فى كنف احدى المؤسسات الأم كالمكتبة 
القومية . كما هو الحال فى الولايات المتحدة الأمريكية حيث يتبع المركز القومى 
للارشاد فى National Referral Center for Science Asl adl se slali‏ 
Sa and Technology‏ الكونجرس » كما يمكن أن ينشا تحت مظلة الهيئة 
القومية الراعية للحلوم والتكنولوجيا كما هى الحال قى جمهورية مصي العريية 
حيث تتبنى أكابيمية العاوم والتكنولوجيا عددا! من الآدلة الارشادية فى 
مجالات اهتمامها » وقى المملكة العربية السعودية حيث يرعى المركز الوطنى 
السعودى للعلوم والتكنولوجيا بالرياض ادارة المعلومات والخدمات القتية 
التى تضطلع يمهام مركز الارشاد على المستوى الوطنى ٠‏ 


هذا وتتبنى معظم المنظمات الدولية الآن انشاء مراكز ارشاد متخصصة 
قى عجالات اهتمامها ٠‏ ومن أمثلة ذلك برنامج الأمم المتحدة للبيئة الذى يرعي 
خدمة ارشادية دولية تغطى جميع مصادر المعلومات البيئية , عدف تقوم اللجان 
الوطنية اللشاركة فى المشروع بتقديم المعلومات المتعلقة بخدمات المعلومات فى 
A UE‏ 


ومهمة مراكز الارشاد مهمة تعبثة من الطران الأول , قهى تهدف أساسا 
الى تعيئة موارد. المعلومات بكل أشاكلها ومصادرها فى خدمة أهداف التثمية 


موشنو عي (uaa‏ او القصلة تتشاظ مح > تضرف الل ع شكال 
هذه jalalt‏ ومتايعها E‏ 


UA e 


» اغداد حصر شامل لمحتلف انواع خدمات ومرافق المعلومات والبيانات‎ ٣ 
٠ والمعلومات التى يمكن لهذه المرافق تقديمها‎ ٠ 


اب اوشاق امشتقيدين الن التصتادن التاسية [ا محتاحون النة حن معلومات: + 


ولتيسير مهمة الارشاد فان هذه المراكز عادة ما تحتفظ بادلة وكشافات 
تغطى li la‏ : 
١‏ الدراسات واليذوث والأطروحات والتقارير العلمية والفنية والوراقيات 
والمراجعات العلمية 2 وغير ذلك من الوثائق التى يمكن الاقادة منها ٠‏ 


۴ بت alas‏ الذين يكن dus edil. egli‏ ارس متتسمية ان ديم 
المشورة . أو الاعتماد عليهم فى تنقيذ المشروعات ٠‏ 


gal Ain الادارات والمؤسسات والمعاهد والأجهزة التى تضطلع‎ E 
٠ للتتمية . أو التى يمكن أن تعاون قى هذه البرامج‎ 


ه ‏ الأحداث المتصلة يش كل أو بآخبر بالتنمية فى الدولة ٠‏ كال مؤتمرات 
والندوات والحلقات الدراسية yalat! y‏ 5 


هذه هى أهم مرافق المعلومات التى تشكل العمود الفقرى لأحه القطاعات 
الفرعية قيما يسمى بنظام المعلومات ٠‏ وتظام المعلومات ‏ بايجان ب هو 
مجموعة الانشطة وقنوات الاتصال التى تكفل انتاج المعلومات ونشر المعلومات 
وتدفق المعلومات فى أى مجتمع من المجتمعات ٠"‏ وتتركز هذه المرافق كما تبين 
لنا فى قطاع التجميع والتنظيم والتجهين والبث » وهى قطاع وسط بين انشطة 
انتاح الملعلومات من جهة وآنشطة الاقادة من المعلومات وما بيترتب على 
هذه الافادة من جهة آخرى ٠‏ وقد تركز اهتماعنا قى هذا العرض على تلك 
المرافق التى تتعامل هباشرة مم المستقيد النهائى من المعلومات ٠‏ فهتاك 
بالاضافة الى هذه المرافق مؤسسات اخرى تمارس أنشطة تجهيزية أو أنشطة 


io n 


وسيظة + “الأسسات القن تشطلم هة اازضة الوراقق gU‏ الشكري 
اا و و اف و ال ان و ااج جرا 
البيانات . والمؤسسات التى تقوم بدور الوسيط بين منتجى مراصد البياتات 
oa cosas T,‏ هذه الراسم ٠‏ والكل في درا اة هة 3l‏ ]33 
والمؤسسات آأمر لا هقر منه ٠‏ وترحو أن بسهم هذا العرض السريع فى اعطاء 
صورة اولية مبسطة للهيئات المشاركة فى تقديم خدمات المعلومات . كما ترجو 
أن يسهم العرض المفصل لما تقدمه هذه الهيئات من خدمات ٠‏ فى قصل 
لاق + فى استكمال معالم الصضورة ٠‏ 


الفصل الثانى 
القراءة والحاجة الى المعلومات 


تمهيك : 
المعلومات عنصر أساسى فى أى نشاط يشرى ٠‏ ودون الاستغراق قى 
مناقشات نظرية ومناظرات فقلسفية نقول ان المعلومات هى كل ما يغير فى 
الحالة الذهنية للقارىء والمستمع والمشاهد ٠‏ والانسان فى عمارسته لحياته 
اليومية » وقى :اضطلاعه بمسئولياته الوظيفية 2 وقى سعيه للسيطرة على 
بيئته واستثمار عناصر هذه البيئة ومواردها لتحقيق رفاهيته ٠‏ ياحث عن 
المعلومات ومستقيد عن المعلومات دائما ومنتج للمعلومات فى يعض الأحيان ٠‏ 
ولكن . هل القراءة هى السبيل الوحيد للحصول على المعلومات ؟ والاجابة 
بالطبع لا ؛ فالقراءة كما نعلم ظاهرة حضارية لاحقة لكثير من الاتجازات 
البشرية ٠‏ كما اننا تنجد الآن بالاضافة الى الكلمة المقروءة وسائل البث 
السمعى والبصرى للمعومات ٠‏ وقوق كل هذا وذاك يتبغى الا نتسى ما للملاحظة 
اليشرية من دور فى تحصيل المعلومات ؛ فالفلاح حين يقرر أن الترية قسد 
أصبحت صالحة لاستقبال البذور ٠‏ والملاح البحرى حين يقرن أن التلروف 
مهياة للابحار » والملاح الجوى حين يقرر أن الجى مناسب للطيران ٠٠‏ كل 
هؤلاء انما يتلقون اشارات لها دلالتها من البيئة التى دلاحظوتها عند اتخاذ 
قراراتهم ٠‏ ولا يتوقف الآمر عند هجرد تلقى هذه الاشارات وائما يقومون 
بتحليلها وتقسيرها وريطها بما لديهم من معارف وخبرات وعتها ذاكرتهم 
البشرية أو استقرت فى المستودعات المساندة لهذه الذاكرة البشرية والتى 
عرضنا لاهم اشكالها فى الفصل السايق ٠‏ | 


نخلص مما سيق الى حقيقتين. اساسيتين اولاهما أن المعرفة البشرية 
لا تقتصر على ما هو مدون بالكتب وغيرها من أوعية المعلومات ؛ واتنا يفكن 


ان لله كتايينء الأول منزل والثانى نطالعه فى كل ما ندركه من آيات خلقه تعالى ٠‏ 
أما الحقيقة الثانية فهی ارتباط المعلومات بای نشاط بشرى وان تعددت 
أشكال هده المعلومات وتباينت وسائل الحصول عليها 0 


gha t المعلوعات:‎ uis acuesll Xaal uu Ala, elt Y ial jill, 
الوسيلة الأساسية بالنسية لهذا الكتاب الذى يهتم بالافادة من المصادر‎ 
الوكائقية المعلوعات: “.ومين بالسباون الوثاكقنة هنا' اللضاسس'التن. يفيكن‎ 
تجميعها وتنظيمها وتوثيقها وتداولها واستنساخها الى آخر ذلك من العمليات‎ 
التى تكفل لنا القدرة على الاقادة منها فى اى وقت وفى أى مكان نشاء‎ 
ا تاف‎ as الشيانى السرية كالكيواء :و الستشا رين معن‎ suse وذلك غل‎ 
وكذلك الحال بالنسية‎ ٠ امكانات الاتصال يهم كلما دعت الحاجة الى المعلومات‎ 
للملاحظة المباشرة للبيئة المحيطة بنا لاستخلاص ما نحتاج اليه من معلومات‎ 
هذه المعلومات أما أنها قد لوحظت فعلا وتم تسجيلها بالمصادر‎ GY وذلك‎ 
الوثائقية . واما أن أدوات رصدها وملاحظتها قد لا تكون فى متتاول كل من‎ 


يحتاج اليها ٠‏ 


قالمصادر الوتائقية اذن هى موردتنا للحصول على يعض ما نحتاج 
اليه معلومات . كما أن القراءة هى أداتنا لتحصيل هذه المعلومات ٠‏ الا أن 
الحصول على المعلومات لايس هو الهدف الوحيد للقراءة ٠‏ وبالاضافة الى 
تعدد أنماط القراءة هناك أيضا تباين احتياجات الفئات المختلقة الى المعلومات ٠‏ 
هذا التباين الناتج عن اختلاف الأنشطة فقضلا عن الظروف النفسية والاجتماعية 
المحيطة بهذه الأنشطة ٠‏ وكل من وقع هذا الكتاب بين يديه ملم بالقراءة 
ولا شك > الا أن القراءة الجيدة تعتى أكثر من مجرد الالام بالقراءة ؛ 
فالقراءة الجيدة تتطلب فضلا عن ذلك التعرف على جميع الأشكال التى 
تتخذها القراءة فضلا عن التمكن من مختلف المهارات التى تحقق القراءة 
الفعالة ٠‏ وتعرض فى هذا القصل لأنماط القراءة والمهارات القرائية المناسية . 
لهذه الأنماط: . كما 2523 أيضا لأنماط حاجة بعض الفئات الخاصة الى . 
المعلومنات: باعتيان. هذه الحاجة انحن الدواقع الأساسية للقراءة والاطلاع ٠‏ 


ت 


أنماط القراءة 


والقراءة القعالة بيست ممرد مرور العين على الحروف والكلمات. 
والسطور . أى آنها ليست عملية خطية أى أحادية اليعد كما يعتقد اليعض - 
ولى كانت كذلك لأمكن الاطلاع على كتب كاملة فى ثوان معدودة ٠‏ وواقع 
الآمر أن القراءة السليمة عملية متعددة الأيعاد تتزامن فيها حركات العين 
مع عمليات التجهيز التى يمارسها العقل ٠‏ ويرى البعض أن القراءة الفعالة 
تنطوى على اريعة عناصر وهى الادراك والاستيعاب والاستجاية والتمثل ؛ 
فلكى تحصل على المعلومات من القراءة فانتا ينبغى أن نتحقق أولا من الكلمات 
وأآن ندرك معانيها وأن نلخص وأن نفسى وأن نتذكر ما نقرا ٠‏ وقدرة العقل 
على ترجمة ما تراه العين من أحرف الى افكار ومعلومات لها دلالتها هى التى 
تحدد سرعة القراءة ٠‏ ولا شك أته من الممكن تدردب العقل على تقيل قراءة 
أسرع يكثير مما يمارسه القارىء العادى . كما أن سرعة القراءة تعتير مسن 
مؤشرات تمكن القارىء ٠‏ الا أنه اذا كانت هناك من خاصية يمكن يها التمييز 
بين القارىء الكفء والقارىء غير الكفء فان المرونة هى هذه الخاصية ؛ 
فالقارىء الكفء هو القارىء الذى يستخدم سرعات متعددة وأساليب مختلفة 
فى القراءة ٠‏ كما أنه قبل هذا وذاك يقرر على وجه التحديد الأسباب التى دعته 
لقراءة المكتاب ا1و المقال الذى بين يديه » ويوائم بين هذه الأسياب وأسلويه 
فى القراءة ٠‏ 


وهناك بالطبم أسباب متعددة للقراءة والاطلاع ؛ فهناك من يقرا استعداد1 
لدخول الامتحان ٠‏ وهناك من يقرا للالام بالتعليمات والتوجيهات » ومن يقرا 
gilia pe Bas‏ معينة » ومن يقرا للترفيه وتزجية وقت الفراغ ومن يقرا 
التماسا للتوم ٠‏ هذا ومن الممكن تقسيم إلقراءة وفقا لأهداقها وطرق ممارستها 
الى أريعة اتماط رئيسية ٠‏ وهى القراءة الترويحية اى الترفيهية + والقراءة 
لأغراضى البحث عن حقائق معينة . والقراءة لأجل الاستيعاب ٠‏ والقراءة 
التقدية ٠‏ 


-— à حت‎ 
( Sally ASSI] LY.) 


: المترقيهدة‎ Sel ill 
القراءة التى‎ ٠ والمقصود بالقراءة الترفيهية القراءة من أجل الاسترخاء‎ 
حكن إرادتذا 9 «القواءة: ال <تفركن: عليذا: +دوهي: التسواءة التي‎ Gau a3 
تمارسها لأجل المتعة على الرغم من أننا يمكن أن نجد المتعة أيضا فى أنسواع‎ 
وليس هتاك فى القراءة الترفيهية » على عكس أنواع‎ ٠ القراءة الآخرى‎ 
كثير عن القواعد التى ينيقى اتباعهاء‎ ٠ القراءة الأخرى التى سوف نعرض لها‎ 
والآدب‎ ٠ ذلك لأن المتعة: وليست الكفاءة هى السمة الغالبة على هذا النشاط‎ 
الخيالى هى آكثر المواد القرائية شيوعا ف ئالقراءة الترفيهية ٠و الكتب والمجلات‎ 
الا أننا رغم ذلك نجد من الئاس من‎ ٠ حاقلة بهذا النوع من الأدب بالطبع‎ 
يفضلون الاسترحاء يصحية كتب التراجم والكتب التاريخية وأدب الرحلات‎ 
وتتسم معظم المواد القراتية الترفيهية يمسهولة‎ ٠ يدلا من الآدب الخيالى‎ 
الأسلوب المتى تكفل سرعة القراءة بوجه عام ٠ونظرا لأن الموضوع عادة ما‎ 
يكون واضحا ومباشرا قاته يمكن لكل من العقل والذاكرة العمل يدون جهد‎ 
٠ الا أنه يحدت ف بعض الأحيان أن يصادف القارىء لفظا لا يعرف معتاه‎ ٠ يذكر‎ 
وينبغى هنا ألا يتوقف عن القراءة فورا ليهرع للبحث عن هذا اللفظ فى أحد‎ 
يل انه قد لا يكون فى ظرف يتيح له الوصول الى مثل هذا‎ ٠ المعاجم الملغوية‎ 
العجم بيسهولة٠وعلى ذلك فانه يمكن أن يواصل القراءة الى أن يصل الى نهاية‎ 
الفقرة ء وغاليا ما يتبين له آنه قادر على ادراك معنى اللفظ من السياق الذى‎ 
آأما اذا بلغ ذنهاية الفقرة دون أن يدرك معناه فان عليه‎ ٠ :ورد فيه‎ 
.حينئذ البحث عنه فى المعجم 2 حيث يتيح لله الرجوع الى المعجم فى هذه‎ 
الحالة تحقيق هدفين فى تقس الوقت ؛ اولهما الالمام الواعى يموضوع‎ 

النص الذى يقراه » وثانيهما اثراء حصيلته اللفظية ٠‏ فالقراءة كما تعلم » 
btg‏ كان هدقها الأساسى تؤدى الى تنمية الثروة اللغوية ٠‏ والقارىء الجبذ 
يتمتع بحصيلة لفظية ولغوية جيدة ٠‏ 
وعلامات القراءة من الأدوات العملية التناقعة 2 حيث يتيح استعمالها 
للقارىء القدرة على استتئناف القراءة من حيث انتهى على وجه التحديد. دون 
تبديد للوقت بحثا عن الصفحة أو الفقرة التى ييدا بها ٠‏ ومن الممكن عتد 
95 


استعمال شريحة الورق 1و بطاقة لهذا الغرض ٠‏ تسجيل يعض التعليقات 
علدنا اكناغ ui Yl zal xf‏ ادوا عا تفل مكل هذه التعليفات فى 
القراءة الترقيهية ٠‏ وعلى ذلك قاته يمكن استعمال مثل هذه المؤشرات فى 
تسجيل معانى الألفاظ التى يتم البحث عنها قى المعجم ٠‏ ومن شان هذا 
casio]‏ المساغدة ad ule‏ ماقي القزردات بالاهق da baila GM eua c‏ 
نطلع على هذه التعريقات كلما فتحنا الكتاب » ولا ننتهى من قراءته الا وهذه 
المعانى قد استقرت فى الذاكرة ٠‏ 


والقراءة الترفيهية كما هو واضح مظلة عريضة ينضوى تحتها عدد 
من الآنماط الفرعية للقراءةءكالقراءة من أجل التسلية او تزجية وقت الفراغ. 
والقراءة من أجل الابتعاد عن ظروف واقعية معينة أو ما يسمى بالقراءة من, 
أجل الهروب ٠‏ 


القراءة للحصول على ilia‏ معيثة : 
والقراءة لأجل اليحث عن حقائق 1و معلومات معينة عادة ماتكون مرتبطة 
بموقف يتطلب الاجابة على سؤال معين » كتصفح دليل الهاتف بحثا عڻ رقم 
معين أو عنوان شخص معين ٠‏ آى الرجوع الى احد المعاجم للتاكد من هجاء 
لفظ معين ٠‏ أى اليحث قى آحد كتب الحقائق عن احضائية معينة ٠ ٠*٠‏ الى 
آخر ذلك هن الاستفسارات التى يمكن أن تصادقها فى ممارستنا لنشاطنا 
اليومى ٠‏ والقراءة بحثا عن حقائق معينة شكل غير عادى للقراءة « 
حبيث أننا يدلا من الاطلاع المتصل عبر الصفحات والقفقرات عادة ما تيحث عن 
كلمات أى أرقام معينة - وما لم نكن على درإية على وجه اليقين باماكن وجود 
الحقمائق المطلوية فى المطبوع الذى نبحث فيه ء فانتا نلجا الى اسلوب 
التصفح السريع » حيث تمر العين يسرعة على الصفحات والسطور Gay‏ عن 
المعلومات المطلوبة ٠‏ وبمجرد أن يقع البصى على هذه المعلومات تبد1 العين 
فى القراءة الاعتيادية ٠‏ ومن ثم فان القراءة للحصول على حقائق معينة 
على عكس غيرها من أنواع القراءة التى تعرض لها هنا , لا تتطلب قدرا كبير 


من الادرآك الشخصى ؛ فهى لا تتطكب تتيع تسلسل افكار امؤلف وآثما مجرد 
.اكعثور على حقائق معيثة ٠‏ 


والورقة والقلم عن الأدوات المصاحبة للقراءة عن اجل اللعصول عسلى 
حقائق معينة حتى يتسنى لنا تسجيل الحقائق المطلوية بمجرد العثور عليها ٠‏ 
والراجعة يعد التسجيل امر ضرورى للتاكد من آتنا قد استنسخنا الحقائق 
رخاف و اة كافك السفائى lale cunqi uil‏ مخ اأصعب المفسبول 
علا نس ورو فقا فی انا e cba Qux‏ قى diat aisasti a‏ 
القلم اى السبابة كموّشى يقود حركة العين الى أن تصسل الى مكان المعلومة 
المطلوية ٠‏ وغالبا ها تنطوى القراءة لأغراض البحث عن حقائق معينة على 
الاستعانة بكتب المراجع كالمعاجم والأدلة وغيرها من المواد التى لا تقرا من 
۴ولها الى آخرها وأنما يرجع اليها عند الحاجةء و ألتى سوف نعرضى لها بثىء 
من التفصيل فى فصل لاحق ٠وتتوقف‏ سرعتنا فى العثور على ما نحتاج اليه من 
ك قرا على اة رق رقت مكل هذه ازاجم والسسنات 
الارشادية التى تتوافر بها ٠‏ وقوائم المحتويات والكشافات من الملامح التى 
لا يمكن تجاهلها ٠‏ 


s eibuiuuy i day نالقراءة‎ 


واذا كانت القراءة الترفيهية تنطوى على تتبع موضوع معين أو ؟حداث 
رواية معيئة , وللقراءة من أجل الحصول على حقائق معينة تنطوى على 
التقاط مفردات المعلومات ٠‏ فان القراءة من أجل التحصيل والاستيعاب تحتم 
eux‏ الموض دوع والتقفاط المعلومات فى نقس الوقت * وللقراءة من أجل 
الاستيعاب أشكال عدة ؛ فبالاضافة الى قراءة الكتب الدراسية لتحقيق النجاح 
شى الدراسة .2 يشعمل هذا النمط القراءة لأغراض التفقه قى امور الدين > 
وللقراءة لأغراض الالمام يمتطلبات الحياة وسبل مواحهتها ٠‏ والاطلاع على 
الصحيفة اليومية للقعرف على الأحداث الجارية على جميع المستويات وقى 
جميع المجالات ٠‏ ومن الممكن القراءة من أجل استيعاب الأفكار والاتجاهات 
والمواققف قضصلا عن اس تيعاب الحقائق أيضا ٠‏ وتتيح القراءة من أجل 

ax cs 


الاستيعاب مجاألا نيحا لاستعمال العقل , كما انها تتيح Glas Uf‏ عريضا 
لاستغاال الطاقات الكاملة لعدد من الأساليب القرائية القعئالة كالتظرة اعيدئية 
الشاملة بكل أشكالها . والتسذول . والتحكم فى سرعة القراءة . ومراجعة 
ما يتم تحصيله واستيعايه 2 واستظهار يعض الحقائق والعبارات ٠‏ وتعرض 
فا لى لدو ابال go ol] uM eid cand by‏ 1315-28 


ut AlaUL. nl A Saal] بالنظرة‎ doas والس تعاب ¢ حندث‎ di — All 
S با لاستظهار‎ 
تحن صلل‎ La الشاملة القاء نظرة عل‎ A aal] ودقصد بالنظرة‎ 


الاطلاع عليه قبل قراءته , أى القاء نظرة على المواد القرائية لكى نقرور ما 
اذا كانت جديرة بالقراءة أم لا ٠‏ ومن الممكن لالقاء النظرة المبدئية الشاملة 
أن يتم فى القراءة الترقيهية , الا أنه أكثر 'رتباطا بالق راءة لأغراض 
الاستيعاب ٠‏ وتتخذ النظرة المبدئية الشاملة ثلاثة أشكال ٠‏ الشكل الأول يتم 
بسرعة وهو عبارة عن تصفح عرخى › ويتطوى على النظر الى المادة القرائية 
بطريقة روتينية للتعرف على ما اذا كانت جديرة بمواصلة الأطلاح عليها ام اء 
وعادة حا تقوم بعملية التصفح هذه اختاء وجودنا بالمكتبة نحاول البحث عن 
كتاب يجتذب اهتمامنا على الأرفف » وحيتما نمسك بالصحيفة اليومية 
تستطلع العتاوين الرئيسية » وحين نتصقح احدى المجلات ٠‏ وحينما نعثر على 
كتاب ييدو جديرا بالقراءة على ارقف المكتية قاننا نتوقف عن البحث حيث 
ننتحى بالكتاب جانيا على احدى متاضد الاطلاع ٠‏ أو نقرر استعارته خارج 
الماتبة لكى تتاح لنا فرصة القاء نظرة فاحصية عليه ٠‏ كما أننا حين تصادف 
عنوانا لأحد الأخبار أو مقالة فى احدى المجلات تجتذب اهتمامتا فانتا عادة 
ما تتوقف أيضا عن التصفح حيث نقرر الاطلاع على ذلك الخير تقصاللا 
فى الحال . أما بالنسبة لمقالة المجلة . كما هى الحال بالنسبة للكتاب » فانتا 
قد لا نكون على يقين من جدارتها بالقراءة » ومن ثم فاننا نقرر معاودة النظر 

وعادة ما تنتهى عماية التصفح العرضى هذه الى نوع من التصفح 
المقصود . وهو الشكل الثانى من اشكال النظرة المبدئية الشاملة . ويتطوى 


a Y بك‎ 


على الاطلاع على عناوين القصول والأقسسام "m‏ قى آي شبكل «JI S C‏ 
العرض الموجز ٠‏ والتاكد فعلا مما اذا كان الكتاب أى المقالة تشتمل على 
ثىء يدخل فى مجال اهتمامنا ٠ولا‏ يكفى هذا التصفح المقصود لاعطائنا الكثير 
حول المحتوى الموضوعى للكتاب أو المقالة الا أنه يكفى لاتاحة القدرة على 
ان 244 25123 -Okula lnaii jd ial sa‏ 


Lat‏ الشكل الثالث والأخير للنظرة المبدئية الشاملة فهو الالمام بعتاصر 
معالجة الموضوع فى الكتاب آو المقالة ٠‏ وعادة ما تقوم يهذه العملية بداقع 
مختلف عن دواقع الشكلين الآخرين للنظرة الشاملة . حيث لا نلجا اليها الا 
قى حالتى القراءة de y‏ الاستيعاب والقراءة النقدية ٠‏ والهدف من هذا 
الالمام أى استخلاص العناصر الأساسية فى الواقع هى اتاحة القدرة على, 
caf ALI cadis dos cbe aS af‏ ا و و ع Libia de‏ 
المطبوع أى هيكله قى نفس الوقت ٠‏ وعلى ذلك فاننا حين نيدا القراءة الفعلية. 
ola‏ الذهن ‏ نتيجة لهذا الالمام ‏ عادة ما يكون مهيا لتلقى الحقائق والأفكار 
والمعلومات ٠‏ ومن ثم قانه يعمل يشكل أكثر فعالية ٠‏ أما الالمام solia‏ 
المعالجة فى المقالة فيمكن أن يتم بالاطلاع على العنوان والعنوان القرعى ان 
وجد ء والفقرة الاقتتاحية . ثم ما يلى ذلك من عناوين الققرات ٠‏ وأخيرا 
الفقرة الختامية ٠‏ 1ما اذا لم يكن هناك سوى عدد محدود من العناوين وكانت. 
القالة قصيرة فاننا عادة ما نقراً الجملة الافتتاحية من كل ققرة من الققرات ٠‏ 
وغاليا ما تشتمل الجملة الافتتاحية على لب موضوع الققرة ٠‏ أما بالتسبة 
للكتاب قان الالام uin‏ المحتوى يمكن أن يتطاب الاصضلاع على العئوان 
والعنوان الفرعى أن وجد ثم الفهرس أي قائمة المحتويات . ومقدمة المؤلف 2. 
ثم الاطلاع على عينات من النص وخاصة الصفحات الاستهلالية والصفحات. 
الختامية ٠‏ 

وفى القراءة من أجل الاستيعاب والقراءة النقدية فاننا عادة ما نتيع 
النظرة المبدئية الشاملة بالتوقف يرهة حيث نطرح على أنفسنا يعض الأسئلة 
مثل : حا هى الهدف من قراءة هذا الكتاب أى هذه المقالة € Sas (call La‏ لهذا 
المؤلف أن يقدمه قيما يبدى ؟ ما مقدار ما أعرقه فعلا عن الموضوع ؟ والسيبه 


ga oA کے‎ 


قى هذا التوقف وطرح. مثل هذه التساوّلاتٍ هو جعل الذهن اكثر دراية يما 
يحتاج إلى .العثوى عليه والقيام به اثتاء. عملية القراءة التى شحن على وشك 
الشروع قيها ٠‏ هذا ودفضل فى أثناء قراءة الكتاب أو المقائة مواصبلة آثارة 
الأسئلة » حيث نتوقف من وقت لآخر لنذكر أنفسنا بما استوعيناه فعلا واثارة 
تسائلات مثل : هل فهمت فعلا كل ما قراته ؟ واذا صادقنا فى أثناء القراءة 
فقرات من الواضح أنها تتناول معلومات أو آفكار نعرقها Mai‏ فانه يمكن زيادة 
سرعة القراءة لتصبح ينفس معدل التصفح » ثم نستمر فى التصفح الى أن 
تصل ألى الأقسام oi‏ تشتمل على ثىء جديد علينا ٠‏ واذا ها تبين لنا من 
النظرة المبدئية الشاملة آن هناك أآحزاء يأكملها من الكتاب لا صلة لها 
باحتياجاتنا فانه لا محل على الاطلاق للتردد فى تخطى هذه الأجزاء كلية ٠‏ 


والقلم الرصابص آداة أساسية فى القراءة من أجل الاستيعاب حيث 
تحتاج اليه فى تحديد الأقسام التى نريد الرجوع اليها ثانية يالهامش lilat‏ 
لم يكن الكتاب الذى نقراه ملكا لنا فانه يفضل استعمال علامة القراءة 
لتسجيل ارقام الصفحات التى نريد معاودة الرجوع اليها بدلا من الكتابة 
على الصفحات تقفسها ٠‏ وريما لاحظنا ونحن نمسك بالقلم الرصاص اثناء 
القراءة أنه لا يستعمل فى تسجدل الملاحظات الهامشية فحسب وائما يساعد 
أيضا على التركيز ٠‏ واذا كانت القراءة: النقدية كما سنرى تتطلب أقصى 
درجات التفكير والتركيز فان القراءة لأغراض الاستيعاب تتطلب ولا شك 
بقظة ذهنية فضلا عن العقل النقدى الواعى الى حند ما ٠‏ فهى تتطلب العقل 
الذى يفكر فى أثناء القراءة بحيث يكون قادرا على التقييم والحكم على كل 
ما نقراً آولا يآول ٠‏ 


ومن الخطا آن تنقطع صلتنا بالكتاب أو المقالة يمجرد الانتهاء من 
uso Dess e 8e ad]‏ ی ا وان مسال tarde ouis‏ 
الخصوص ما اذا كنا قد عثرنا قعلا على ما كنا نريده وما اذا كنا قد أحطنا 
فعلا بكل ها ورد بالكتاب أو المقالة ٠‏ وتعرف هذه العملية بمراجعة ما قراناء 
وهن لمكن أن لحر مسي يده المراجعة . وهى شكل هن أشكال قياس 


ze eA oen 


الأداء ء اننا بماجة لاعادة قراعة بعض فجزاء. ها قرانا . كما أنه من QS‏ 
أن يتراءى لتا أبضا اعادة النظر إلى تلك المواضعع التى حددناها يعلامات 
عميزة فى الهوامش ٠‏ 


الائ زوا ae de Gd of Gell odas‏ قلت > وهنا ينيع رار 
القراءة اكثر من مرة pal‏ | لابد عته ولا شك P‏ هذا ومئ المفضل أيضا نطق 
الكلمات ألتى z Ga‏ لحقظها أثناء čsl yill‏ يصوت عهسموع ,2 ويكفل ذلك 
للذاكرة سماع ما ينيغى تذكره فضلا عن رؤيته حيث يساعد هذا التاثير 

المضاعف على عملية الاستظهار ٠‏ 


القراءة التقدية : 
ail se oai‏ هن 2594 os ssbcall EGal‏ ر کل عا 
هما القهم والتقدير ٠‏ ولا غنى للقراءة النقدية عن تلك الآساليب التى عرضنا 
لها عند الحديث عن القراءة لأغراض الاستيعاب . كما أنها تتطلب أيضا 
القدرة على تحليل وتقييم ما يسوقه المؤلف من حقائق واقكار ٠‏ والقراءة 

النقدية عنص اسامى قى تشاط الباحث العلمى فى مرحلة التخطيط لليحث 
كما سثرى » كما 1نها من الآنشطة المالوفة بالتنسبة لدارسى الآدب » والمدرسين 
فى تقديرهم لأعمال الطلبة » المتهمين بعرض الكتب ونقدها » والمهتمين بكتابة 
المقالات الاستعراضية والمراجعات العلمية » وكذلك القائمين على اعداد 
مستخلصات الانتاح الفكرى ٠‏ والقراءة النقدية توع من القراءة التى لايد ون 
تتم على مرحلتين حيث يتبغى لعملية القهم أن تسبق عملية التقدير والتقييم ؛ 
قلا يمكننا ريط هما قراناه يما لدينا من أفكار وخيرات حتى تتبين لنا أوجه 
القوة ونواحى الضعف فى النص المقروء الا يعد استيعاب هذا النص * ومن 
الأفكلة الألوفة الى عادة ها تطرع فى مرحلة الثقدين: و التقزيم :ما هى cài ga‏ 
الولف وما هي اتجافاته iL-xtb Gilalesl iu: L6 aas qal ais‏ 
باتجاهاته ؟ هل أثرت القراءة قى اتجاهاتنا ؟ هل يقدم المؤلف معلوماته 


LE 


حذقة ولم بحسن التعبير t‏ 


ويمكن للقراءة النقدية أن تتطلب أعادة القراءة دعد طرح مثل همده 
الأسئلة ومناقشتها ٠‏ وتتيح أعادة القراءة هذه القدرة على SGI‏ مما Iaf‏ 
كانت قد فاتتنا بعض النقاط الهامة » وما اذا كانت أحكامثنا سليمة وغير. 


٠ مححكحقة‎ 


` كزفه على كل کا‎ nos د ن غر‎ od 
الاشارة الى مر آخر »> وهو أن القارىء‎ ٠ منها مدخلا بعينه من جانب القارىء‎ 

الجيد لا يختار المدغل الصميم لما يقِر؟ .قصلب واتما jä Laat Jsl‏ 
الامكان تجنب العادات القرائية السيئة: ٠‏ ومن الأخطاء الشائعة فى القراءة 
la‏ یکن تة quel e Xalait] Z6; il‏ القراوة علينة ركلفة + و الارضان + 

يضاف الى ذلك تجاهل كثير من القراء للعوامل الطبيعية أى المادية المؤثرة 
فى قراءتهم كالظروق المحيطة يهم ٠‏ ويقصد بالقراءة المتقطعة جعل العين 
تتوقف وتنظر الى كلمة تتم قراءتها ٠‏ وهذه عادة سيئة لأن الكلمات لا 
اة لها قي خن اها + وها هتا فن امقراءة: الوحدات: الدلالنة الكن. غادة 
ھا کن سن مو عة من الكلماك وا کات حملة او bs‏ نات حاوانا 
قراءة كل كلمة على حدة ككلمة فسوف تصبح قراءتنا بطيئة كما يمكن أن نفقد 
القدرة على الربط بين الكلمات فى شكل وحدات دلالية لها مغزاها ٠‏ 


Lat‏ الارتداد قيقصد به الرجوع واعادة قراءة الجملة أو السطر الذى 
aa aaa a‏ نکن الت قى اردان هى حت ف هاا 
Us‏ . وهى مر طبيعى وخاصة قى حالة القراءة عن موضوعات غير مالوفة 
لأن التمادى قيه يمكن أن يؤّدى الى بطء القراءة والحد من قدرتها على 
عندما نصادف كلمة لا ندرك معناها » وهى مواصلة القراءة لترى ما اذا كان 
من الممكن للسياق أن يجلى الأسور ٠‏ 


ss‏ ت 


وتاثير الظروف المادية المحيطة على كفاءة القراءة أمر لا يعتاج الى 
برهان ٠‏ فالضوء المناسب أمر لايد e aia‏ وكذلك الحال بالنسية للهدوء ٠‏ وعلى 
الرغم من ان قليلا من الناس يستطيعون القراءة دون هراعاة لكل ما يحيط 
بهم » فانه من المفضل بالنسية لمعظمنا التماس مكان » وخاصة للقراءة الجادة, 
نستطيع فيه التركيز يسهولة ٠‏ هذا وينيغى الحرص على تجنب أجهاد العين 
والعقل فن القراءة لفترات طويلة متصلة ٠‏ ففترات الراحة القصيرة المنتظمة 
التى تتخلل القراءة ليست وقتا ضائعا واتما من العوامل الممساعدة على 
الارتفاع يمستوى كقاءة القراءة ٠‏ 


أنماط الافادة من المعلومات 


سيق أن أشرنا الى أن الاقادة من المعلومات لا تقتصر على فئّة دون 
اکر .فال حا الى ارات حا الى رها ox‏ خقرغات slab‏ 
الأساسية ٠‏ الا آن الحاجة الى المعلومات عادة ما تختلف من فئة لأخرى ومن 
نرد ر ف فق الفكينة ada Usa‏ - حر دمن الغو امل اة 
والاجتماعية٠وكذلك‏ الحال أيضا بالنسية للمصادر المختلفة التى يمكن اللجوء 
اندها التعاضا لعلو ماكو القن فكي عا ااا و ی الال Lia‏ 
لاستعراض أنماط احتياجات الفئات المختلفة الى المعلومات والمصادر المتاحة 
اة هذه E E ER‏ رى تر احا beu nets‏ 
المستقيدين. عن اللعلسوحات + وهما'فكة الباحفيق وفكة الؤلقين و اكت اب : 
واضعين فى الاعتبار ما تتسم يه هاتان الفئتان من اتساع وما بينهما من 
las‏ شاك aT] a aal‏ الأخرس slut‏ العلوفات فسوف اوكا 
عرضا عند الحديث عن الأتواع المختلقة لهذه المصادر فى فصل لاحق ٠‏ 


اليحت والمعلومات : 
من الممكن القول بان البحث هى الدراسة المنطقية المدققة المتانية التى 


ucc E, uu 


قى هذا السياق حيث نقصد بالبحث هنا بوجه عام اتباع المنهج العلمى فى 
دراسة موضوع معين لا البحث عن مفردات المعلومات المتصلة Giaa P piga‏ 
أى قضية معينة ٠‏ ويمكن القول يبوجه عام أن البحث بهذا المقهوم توعان pl‏ 
الأول يهدف الى تخطى حدود المعرفة القائمة ومن ثم التوصل الى ايتكارات 
واكتشافات جديدة ٠‏ أما التوع الثانى قفيهدف للخروج ياس ننتاجات جديدة 
ا لى ا وة فد > وك ها الك الاك الى بك ها 
مع التقسيم التقليدى للمعرقة اليشرية الى قطاعين رئيسيين هما العلوم 
والتكنولوجيا ٠‏ والانسانيات والعلوم الاجتماعية » حيث يرتيط اليحث الذى 
يهدف الى تخطى حدود المعرقة يالقطاع الأول بينما برتبط البحث الذى يهدف 
للخروج باستنتاجات جديدة اعتمادا على حقائق معروقة بالقطاع الثانى ٠‏ 
ا ان كلا الكرهين اساسى اة لخم ممالا العرفة اليشرية 2 كنا انه 
من الممكن بالطيع اجراء كل التوعين على مستويات متقاوتة ٠‏ فهناك مستوى 
البحث الكامل الذى نجده فى الآطروحات والبحوث المتقدمة . ومستوى البحث 
ادود الذي يتفكل فى الشرىعات الك k aaa‏ 


وتواقر المعاومات المناسية من أهم مقومات البحث الناجح الا أن 
مواصيفات هذه المعلومات المناسية وبالتاللى مصادر الحصول عليها عادة 
ما تختلف تبعا للمرحلة التى يمر يها اليحث ٠‏ وعلى ذلك فان قعالية الافادة 
من المعلومات فى خدمة اليحث عادة ما تتوقف على قدرة الباحث على تحديد 
معالم المرحلة التى يحتازها بحثه وطبيعة ما تتطليه هذه المرحلة من معلومات » 
فضلا عن قدرته على التعبير عن حاجته الى المعلومات للمسئولين عن توفير 
خدمات المعلومات ٠‏ وهناك بالنسبة لكل مرحلة من مراحل البحث نوعيات 
معيتة من مصسادر المعلومات أتسب من غيرها فى تلبية احتياجاتها من 
المعلومات ٠‏ ويمكن لادراك الياحث المستقيد من المعلومات لحدود وامكانات 
الاعتماد على هذه المصادر أن ييه مهمته الى 3يعد الحدود سواء كان عليه 
أن يسلك سبیله بنقسه 1و ان یعتمد على ما يقدمه مسئولى خدمات المعلومات 


. alae Lua هن‎ 


E کے‎ 


هذا ومن الممكن لأى بحث تجرييى أن يمر بالمراحل الرئيسية الثالية '- 


٠ التخطبط‎ ١ 


٠ توفير المعدات والآجهزة اللازمة لاجراء التجارب‎ ٣ 
٠ اجراء التجارب وتجميع البيانات‎ ٣ 

٠ تحليل البيانات واستخلاص النتائج‎ o£ 

ه ‏ تفصير النتائجح ٠‏ 


٠ اعداد تقرير البحث تمهيد!ا للنشى‎  ]5 


وتخنطوى كل مرحلة من هذه المراحلل على عدد من الخطواته 
والاجراءات ٠‏ وتحاول فيما يلى تتبع الأنشطة التى تنطوى عليها كل مرحلة 
وطبيعة ما تحتاج اليه هذه الأنشطة والقرارات من معلومات. » والمصادر التى 
يمكن الاعتمك عليها لتلبية هذه الاحتياجات ٠‏ 


: التخطط‎ ١ 
عادة ما يبدا البحث العلمى بسؤال لا يد الياحث اجابة عليه فى‎ 
وانما‎ ٠ من فراغ‎ tnn ومثل هذا التساؤل لا‎ ٠ الانتاج الفكرى المتخصص‎ 
هذا الالمام الذى يتحقق بالمعايشة الطويلة‎ ٠ يستند الى المام الباحث بالمجال‎ 
والاطلاع الواسع » كما يستند أيضا الى تمكن الباحث فى بعض ,جوانب هذا‎ 
٠ تمكن يتاتى نتيجة لبعض الاهتمامات والميول الخامسة‎ gag ٠ الموضوع‎ 
وبهذا الالمام والتمكن يدرك الباحث وجود ثغرة قى رصيد المعرفة المتخصصة‎ 
فى مجاله › أو يجد فى نفسه الرغبة فى تخطى حدود المعرفة القائمة قى هذا‎ 
وأولى‎ ٠ یشرع فی التخطيط له‎ Jada المجال ليجد تفسه على عتبة يحث‎ 
Ui c. قضايا التخطيط للبحث تصيد المشكلة التى تحتاج الى دراسة والتأكد‎ 
ويتطلب‎ ٠ لم تدرس وينقس المنهج وف نفس الاطار- النظرى الذى يتبناه الباحث‎ 
منه ذلك استشارة بعض الزملاء ان وجد من يشاركه نفس الاهتمامءكم الاطلاع‎ 
وفى عقدمة المواد التى يمكن‎ ٠ على الانتاج الفكرى فى موضوع تخصصه‎ 


- 6. 


اللجوء اليها فى هذه المرحلة ها يعرف بالمراجمات العلمية Literature‏ 
Reviews‏ 1و القالات الاستعراضية Review Articles‏ 44 المقالات. 
الوراقية ( الببليوجرافية ) Sy  . Bibliographic Articles‏ هذى 
التسميات تدل على الجهود العلمية التى تهدف لعرض الانتاج الفكرى فى. 
موضوع معين عرضا نقديا » وهى اولى الخطوات فى استيعاب نتائج 
البحوث الجديدة فى رصيد المعرقة المتخصصة فى الموضوع ٠‏ فهى لا تقتصر 
على مجرد الرصد الوراقى اقردات الانتاج الفكرى ١‏ واتما تنطوى على الفرز 
والانتقاء يهدف توثيق الجهود الايجابية وابرازها وطرح ماعداها , وتقديم 
نتيجة هذا القرن والانتقاء فى شكل مقال مترابط يرسم خريطة المجال فى 
أحدث 'صوره ٠‏ وعادة ما تنشر مثل هذه الجهود كمقالات بالدوريات فى ياب 
مستقل » أى فى شكل اعمال منفردة كما يمكن أن تنشر كفصول das a‏ 
شامل يهتم يشكل دورى برصد التطورات الجارية فى مجال معين ٠‏ وعادة ما 


Advances in ... تصدر مثل هذه الأعمال يعنوان‎ 
Annual Review of ... si 
Progress in ... n 


ويحظى كل مجال من المجالات العلمية الآن بواحد أو أكثر من هذه الأعمال ٠‏ 


وبيمجرد أن يحدد الباحث مشكلة يحثه فان حرصه على الأصالة عادة 
ما يدقعه للتاكد من أن هذه المشكلة لم يسبق بحتها وأنها ليست قيد اليحث. 
حنى لا يأتى جهده مكررا ٠‏ ويقتضى ذلك مراجعة الوراقيات المتخصصة فى. 
مجاله قضلا عن وراقيات وآدلة اليحوث الجارية ٠‏ وهذه ولا شك مهمة شاقة. 
وقد ادى تحويل الوراقيات التقليدية الى مراصد بيانات الكترونية الى تيسير 
مهمة الباحت الى أبعد الحدود ٠‏ وسوف نعرض لذلك تفصيلا عند الحديت عن 
الخدمات الوراقية ٠‏ 


يلى تحديد المشكلة والاطمئنان الى أثها لمم يسيق دراستها وأن جهد 
الباحث أن يكون مكررا لجهد موان » صياغة الباحث للقروض التى يريد 
التحقق متها ٠‏ وريما يتطلب منه ذلك اجراء يعض التحصارب الآولية 30 


E E 


الريادية - وهنا يتجه الباحث الى الأعمال التى تتناول متاهج البحث قى 
تخصصة » فضلا عن الاطلاع على خبرات الآخرين فى استخدام هذه المتاهج ٠‏ 
وتفارير اليحوث وبحوث المؤتمرات ومعقالات الدوريات من أهم الآوعية التى 
يمكن الاقادة منها قى هذه المرحلة ٠‏ 


و الخطوة التالية فى مرحلة التخطيط هى تحديد La] Aic‏ اللازمة 
لدراسة المشكلة ار تصميم التجارب اللازمة لتوفير هذه البيانات » وتحديد 
متطليات هذه التجارب من المعدات المختيرية والتجهيزات 2 فضلا عن تحديد 
أساليب تحليل البياتات ٠‏ 


: قوفير المعدات وتصميم الأجهزة‎ — Y 

لكل بحث ظروقه ومتطلباته الخاصة التى تستلزم اتخانذ التدابير 
المختيرية المناسية ٠‏ ويمكن للباحث فى هذه المرحلة الاسترشاد يخيرات 
الآخرين ٠‏ وبالاضافة الى الأعمال التى تتناول مناهج اليحث فى المجال ,2 
عادة ما يلجا الياحث الى فئة متميزة من اوعية المعلومات وهى كتالوجات 
الأجهزة والمعدات الخاصة بالمختيرات 2 حيث يسترشد يها فى اختيار ما 
يناسب التجارب اللازمة لدراسته ٠‏ هذا بالاضافة الى الاسترشاد ببعض 
الموجزات الارشادية ٠‏ 


: ل اجراء التجارب وتجميع البيانات‎ Y 

Alas s.‏ الباحت فى Ria ME aa‏ فى Rasta‏ تجاريه وسل قتان 
هذه التجارب ٠‏ الا أن ذلك لا يعفيه من مهمة الملاحقة المتجددة لكل ها ينشى من 
انتاج فكرى فى موضوع تخصصه ء قريما كان قى هذا الانتاج ما يقيده فى 
haal gi asiat aghi‏ يعض تجاريه أي تغيير مسار بحثه ٠٠٠‏ الى آخّر ذلك 
من loa‏ قتيم. الخطور اك الحارمة ”.وى الوواقناف nass‏ وكا 
الكشافات ونشرات. الستخلضات عن اهم الزاجع. الفيدة فن هذه الرحلة : 
وربما تواقرت للبياحث احدى خدمات الاحاطة الجارية التى تقدمها وحدة 


zu E dne 


اليث الانتقائى للمعلومات التى توافيه بكل ما هو جديد يشرط أن “يكن وثيق 
الصلة يمشروح يحثه ٠‏ 


: تحليل البداثات‎  : 

u^‏ هذه المرحلة يحتاح ea ll‏ الئ دعض المىجزآت الارشادية 
الملتخصصة فى الأساليب الاحصائية وطرق تحليل البيانات ٠‏ هذا بالاضافة 
الى حاجته الى كتب المحقائق المتخصصة فى مجاله حيث يمكن أن يحتاج 
الى بيانات أو حقائق معينة لأغراض الريط أو المقارنة ٠‏ 


ه ‏ تفسير النتائج : 

وهذه من آكثر المراحل حاجة لمراجعة الانتاج الفكرى المتخصص » adsa‏ 
يحرص الباحث على مقارنة ما انتهى اليه من نتائج يما يضمه رصيد المعرقة 
بالمجال من حقائق » للتاكد من مظاهر الاتفاق والتضارب ان وجد ٠‏ هذا 
بالاضافة الى حرص الياحث على تتبع ما قد يفيد قى تقسير ما انتهى اليه هن. 
اک تی الاج الكرع جال تة وة را هن الا مع 
الظواهر والحقائق والمفاهيم والاتجاهات السائدة فى المجال + ومن شان 
محاولات المقارتنة والريط هذه المساعدة فى تحديد مكان اليحث الجديد على 
خريطة الاهتمامات الموضوعية للمجال ٠‏ 


17 اعداد تقردر الدحث : 

وقى هذه المرحلة يحاول الياحث تسجيل القصة كاملّة » حيث يستجمع 
الخبرات الكتسمة فن. مختلفق الراحل: السابقة .ى التفغسن as‏ بالأنسبلوت: 
المعترف به فى المجال ٠‏ وما لم يكن الباحث متمرسا قانه قد يحتاح فى هذه 
المرحلة لاستشارة بعض الكتب المرجعية وخاصة الموجزات الارشادية الخاصة 
بطرق صياغة التقرير العلمى والكتنابة العلمية.وأسلوب تسجيل الاستشهاد ات 


DRY es 


تشر jak‏ التقرير فى دورية معيئة فانه عادة ما يراجم التعليماأت وشروط 
alial gas‏ النشر فى هذه الدورية T‏ 


واذا كان الأمر كذلك بالنسية لليحث الذى يهدف الى تخطى حدود 
المعرفة القائمة والتوصل الى ايتكارات واكتشافات جديدة ٠‏ فانه من الممكن 
للبحث الذى يهدف الخروج باستنتاجات جديدة اجتمادا على حقائق معروفة 
قعلا أن يمر يسلسلة مماثلة من المراحل وان اختلفت فى صورتها ٠‏ والنوع 
الأخير من البحوث يطبيعته أكتر من النوع الأول اعتمادا على الانتاج الفكرى ٠‏ 
فقى الوقت الذى تستقى فيه البحوث التجريبية قى العلوم الطبيعية مادتها 
من ملاحظة سلوك المىاد فى حالاتها المختلفة » وتستقى البخوث الامبريقية 
empirical‏ * فى العلوم الاجتماعية 1و العلوم السلوكية مادتها من ملاحظة 
سلوك الأفراد والجماعات يوسائلها الخاصة فى الاستقصاء » فان اليحوث 
الگأريخية .وغيرها من البحوث فى الدراسات الانسانية عادة ما تستقى lula‏ 
من الوثائق بكل اشكالها » الآولية منها والثانوية ٠‏ وقى الوقت الذى يتوسل 
فعه بلحكو العلوم الطبيعية والمعلوم السلوكية يأجهزتهم وادواتهم فى التجريب 
و املاسظة. و الاستكشاف »> قان الياحثين.فى الدراسات الانسانية عادة مأ 
يتوسسلون بالقراءة النقدية وقدرتهسم على المناقشة والريط 
والتحليل فى الأساس ء فضلا عن يعض القدرات الأخرى كالتذوق الفنى 
والجمالى مثلا ٠‏ وريما كان فيما نلاحظه من كثافة تردد ialf sina alil‏ 
الأخيرة على المكتبات وطول ما يقضون من وقت يقاعات الاطلاع ٠‏ بالمقارنة 
يكثافة تردد من ينتمون الى الفئات الأخرى ومقدار ما يكرسون من وقت 
للاطلاع ‏ ريما كان فى ذلك ما يدعم هذا الراى ٠‏ ولا يتسع المجال لسرد كل 
مظاهر الاختلاف بين الفئتين الرئيسيتين من الباحثين فى تعاملهم مع 
المكتبات ومصادر المعلومات ٠‏ 


٠ السلوكية‎ 


١: EA 


عادة .ما يقوم كل عؤلف » ما بلم يكن من مبدعي الأعمبال الخيسالية 
الخالصة » يممارسة البحث ٠‏ الا أن طبيعة ذلك البحث.ودرجة تعبقه عادة 
ما تختلف اختلإفا كبيرا » تبعا لممضوع العمل ومجال للتاليف ( ما اذا كان 
مقالة تعتمد على الحقائق أو رواية اى تاريخا الى ترجمة لاحدي الشخصيات 
٠٠٠‏ الخ ) وما اذا كان موجها إجمهور متخصص أو لجمهور مام ٠‏ وآيا كان 
مجال المتاليف فان على المؤلف أن يكون على علم ياضعاف ما يكتبه قعلا حتى 
يخرح عمله فى صورة مقنعة C‏ وقد عپر ارتست همنجواي عن ذلك اأصدق 
تعبير حيث يقول أنه دائما ما يحاول الكتابة وفقا tat‏ الجيل الجليدى الذى 
silay‏ على rill‏ سبوى ثمنه بهنما يختفى .سبعة اثمانه تحت الماء ٠‏ ويرى 
أن ياسيتطاهة الكاتب أن يمبتبعد أى شىء يعرفه حيث لا يؤدى ذلك إلا الى تقوية 
جيله الجليدى ,2 . حيث يمثل ما.يستبعده الجزء المختفى تحت السيطح - اما lat‏ 
استبعد الموّلف شيئا pm‏ جره pl c‏ الى جدوث ثغرة فى 
معالجته للموضوع - 


ومن الخطورة يمكان الاعتماد علي مصدر. واحد فقط للحصول عملى 
معاومة معينة مهمأ بدا هناك من. دواعى الثقة. قى هذا المصدر ٠‏ قغالبا ها تقع 
الأخطاء حتى فى أكثر الكتب مدعاة للثقبة + وقد لا تكون هذه الأخطاء 
مسدولية المؤلف الأصلى على الاطلاق » وانما. يمكن أن تأتى نتيجة m‏ 
فى تصحيح تجارب الطباعة » أى نتيجة لخطا يقع فيه الطابع فى مرحلة لاحقة 
aie‏ اعادة تنضيد سطر لتصبويب بعض الأخطاء * والمؤسيف .قى هذا الأمر أن 
مثل هذه الآخطاء بمجرد وقوعها فانها Bale‏ ما تنتقل يحسن نية اذا ما اعتمد 
مؤلف آخر على الكتاب الاصلى ء ويمكن لكتاب هذا المؤلف أن يصبح مصدرا 
لغيره ELA‏ ع سيا M‏ 
الأصلى ٠‏ وبالاضافة الى مثل هذه الأخطاء المطبعية هناك الأخطاء التى يمكن 
أن تقع.فى هجاء أسسماء الاعلام .أى فى اقتباس pU HE ast‏ وهذه من الأخطاء 
التى قد لا يكتشفها القارىء بالضرورة ٠‏ 


كت LN‏ 
(م 5 المكتية والبحث ) 


وبالاضافة الى هذه الأخطاء بكل انواعها هناك ما يمكن تسميته 
بتضارب المصادر » وهو من اخطر ما يصادقه الياحث التاريخى من مشكلات. 
حيث انه لابد وان يصادف حثما قى ilapa‏ معيتة من مراحل بحثه أكثر من 
تاريخ وأحد واكثر من تفسير واحد لحادثة تاريخية معينة ٠‏ فكيف يمكنه أن 
يحدد أى المصادى يمكن أن يوثق به ؟ ويتعين عليه فى هذه الحالة ‏ أن أمكن 
الرجوع الى المصدر الأصلى المعاصر للحادكة ٠‏ واذا لم يكن ذلك ممكذا قانه 
اما ١ن‏ يقيم الحجج والنظريات التى يسوقها مختلف المؤرخين ليحدد أيهم 
ادعى للتصديق ٠»‏ وأما أن يودد تقرير! عن الآراء المتضارية ويحدد الأآسبياب 
التى تدعوه لتقضيل أحدها دونا عن غيرة ٠‏ 


'ووقت المؤلف ولا شك من آثمن ها يملك ٠‏ ومن ثم فانه يتعين عليه أن 
يعرف آين وكيف يحصل على ما يحتاج اليه من معلومات فى أسرع وقت. 
isti,‏ الطرق وايسرها ٠‏ وكما يرى صمويل جوتسون قان المعرفة ضريان » 
الضرب الأول أن نكون على دراية تحن بموضوع معين ٠‏ والضرب الثانى 
أن تغرف سبل الوصول "الى الملوعات. التصملة بهذا الوضبوع: ».وقن الوق 
الى ن فة وان الالتخصصس ds liane hs oT‏ راف تة :قن 
أحاظة الولف طرق الوصول: Gs ull‏ مكتاع 'الفة عن معلوعات امن ud Aule‏ 
الأفغنة + وبصرق النظن عن Dan Od‏ لا يفك فى أن يون مومنوعة (AS ata‏ 
uis‏ وان كان من الممكن يشريا اختزان كميات هائلة من المعمنلومات فى 
موضصوعات متتوعة فى ذاكرة شخص ما طول الوقت » فان معظم المؤلفين 
يتققون على أن الالمام الواعى بالمصادر المتاحة ٠‏ واذا أعوزهم ذلك ag‏ 
باحنث ثقة يمكن الاعتماك على خدماته ( آمين المكتبة ؟ى اخصائى المعلومات > 
يتيح لهم فرصة تكريس جانب كبير من وقتهم للتركيز فى النشاط الابذاعى - 


وفى حياته العملية عادة ما يصادف المؤلقف العديد من المهام المتنوعة 4 
ويمكن لمثل هذه المهام أن تتراوح ما بين مجرد مراجعة يعض الحقائق البسيطة 
كالتواريخ والاقتياسات والاحصاءات والمفردات اللغوية ٠‏ ومحاولة تتبع أحد 
التقارير المعاصرة لاحدى الأحداث التاريخية » أو محاولة التعرف الوثيق على 


الحو العام àll‏ تدور asi‏ أحدأث روآأية .معينة ٠‏ وهناك ولا شبك اختلاف 
كبير بين هذه الأنماظ الثلاثة للبحث 


وبالنسية للبحث عن الحقائق فان المؤلف عادة ما يكون على دراية على 
وجه التحديد: يما هو يصدد البحث عنه وما يتوقع العثور عليه قعلا » وعلى 
ذلك فاته أن! حدث أن كان يعرف المصدر الذى يمكن أن يجد قيه المعلومات قاته 
لا يصادف صعوية تذكر ٠‏ وكلما تمرس الموؤلف فى اليحث كلما a‏ خيرة 
بمصادره * وعادة هما يبدة المؤلف فى 1ى بحث بالرجوع الى أحد المصادر 
الموثوق يها ء حيث يقوده هذا المرجع الى غيره الذى يقوده يدوره الى ثالث, 
وهكد! الى أن يقتنع بانه قد حصل على كل ما يحتاج الى معرقته ٠‏ والصبر 
والآناة والمثايرة من الخصائتص التى يتيغى أن يتحلى يها المؤلف المدقق ٠‏ 


ومن المشكلات الأساسية التى يواحهها المؤلف فى بحثه عن الحقائق أن 
هذه الحقائق والأآرقام والاحصاءات غاليا ما تتقادم يمجرد نشرها ٠‏ وينطيق 
ذلك أيضا على كل ما يكتب عن المجتمع المعاصى حيث العالم فى تغيره المستمر 
Ela iepuri gais‏ يوما يعد يوم ٠‏ وللتغلب على هذه المشكلة يمكن للمؤلف 
أن يحرص جهد طاقته فى دراسته وتحليله على أحدث ما نشر من معلومات 
٣و‏ احدث ما یتواقر له من بيانات من أى مصدر كان ٠‏ على الا تنقطعم صاته 
بالمصادر التى حصل متها على هذه المعلومات والبيانات ليتستى له رصد ما 
تقد يتواقر من بيانات جديدة ٠‏ وآأذا كانت هذه الييانات الجديدة لا تغير Lai‏ 
انتهى اليدمن استنتاجات قانه يمكن أن يكتفى بمجرد الاشارة اليها , آما اذا 
كان من شانها تغيير الآساس الذى ينيت عليه تحليلاته واستنتاحاته قانه 


وهناك مشكلة آخرى يصادفها المؤلف فى تعامله مع الحقائق والأرقام » 
وهى اختلاف الآسس التى يتم بتاء عليها تحليل البيانات من مجال لآخر ومن 
مؤسسة لاخرى ٠‏ وعلى ذلك فان المقارنة غير الواعية يمكن أن تكون فى غاية 
الخطورة فى أسوا؟ الحالات ومضللة فى اآحسنها ٠‏ كما يحدث اأيضا فى غالب 
الآحيان أن يكون من المستحيل على المؤلف أن يحصل على التحليل الدقيق 


5*0 ue 


فى الاحصاءات . وحيثما يجد المؤلف أن ما حسمل عليه من بيانات لا يتفق 
اها وساف الك وة فاح اتمل الوحييف أن قت ENTER‏ 


وأن يضيف حاشية توضيحية من عتده ٠‏ 


ونالاضاقفة الى المصبادر الاحصمائية , ومعظمها ان لم تكن كلها من 
المطبوعات الرسمية ء هناك الكثيى من كت الحقائق المتخصصة فى معظم 
المجالات , فقضلا عن الكتب السضوية الرسسية والكتب السنوية الملحقة يدوائر 
المعارف الكبرى ٠‏ كل هذه عن المصسادر التى يمكن الحصول منها على 
الحقائق ٠‏ يضاف اليها أيضا عمل مرجعى متميز فى طابعه وشمول تغطيته 
وتتايم صدوره 2 وهو Keesing's Contemporary Archives‏ 
وهى مفكرة أسبوعية بالآحداث العالمية يدا صدورها فى يوليى عام ٠ 191١‏ 


والبحث التايخى يطبيعته أوسع مجالا من البحث عن الحقائق سواء 
من حيث الواد المتاحة أو هن حيث طبيعة الاقادة عن هذه المواد * وكما أنه 
لا يمكن لكاتبين يتناولان نفس الحبكة الروائية ونفس مجموعة الشخصيات 
ان يكتبا قصتين متطابقتين › فانه لا يمكن لباحثين تاريخيين يتعاملان مع 
oae sales] 23x cac on o Saa oll san T coal‏ الطلويفة + #الحقاكق 
ngu mi‏ الهيكل” العام واحد »> الا أنه قى الوقت الذى sa asi Jalas‏ 
الباحثين استكشاف أحد الاتجاهات بشكل اكثر تفصيلا من الآخر . وريما 
اقتيس يكتافة من احدى الوتائق التى لم تحظ من جانب غيره الا يمجرد 
أشارة عابرة » فان الباحث الآخر قد ييدى تحيزا لجانبي مختلف من البحث 
على حساب الجوانب الأخرى ٠‏ ويتوقف ذلك على زاوية تناول كل منهما 
للموضوع ٠‏ والتى تتوقف يدورها على اتجاهات الياحث وطييعة الوسط الذى 

نا النخة Sad cox oS M‏ الجن الط يري اة عة راء اكات 
و ا ا ا کے عا قى لقو ن الا 
المصاحب لأنماط البحث الأخرى » الا أنه يمكن ان يجر الكاتب نتيجة لذلك فى 


-o0Y ES 


اتجاهات لم يكن يتوقعها وريما ادى أيضا ألى ادخال تفييرات جوهرية فى 
شكل الروأية او طابعها ٠‏ ويندرج كل من البحث التاريخى و استطلاع الجو 
المحيط برواية معينة ضمن فئة البحث الايداعى » وذلك فى مقابل البحث 
المعتمد على الحقائق ٠‏ والمؤلف فى هتين التوعين الأولين من اليحوث 
لا يعرف Grua‏ ما هو بصدد البحث عنه ٠»‏ وينيغى أن يكون متيقظا لكل درب 
يمكن أن يصادفه حيث يمكن لأى درب أن يفضى به الى اكتشاف هام من شانه 
أن يبعث فى عمله الحياة يشكل مثير لم يسيقة اليه آحد - 


ويمكن للمقال أو الأطروحة أن يتطلب ممارسة البحث عن المقائق 
اى البحث التاريخى او كليهما مما » اما معظم الكتب فانها عادة ها تتطلب 
الآنماط الثلاثة لليحث ولكن بدرجات متقاونة تبعا لطبيعة الموضوع ٠‏ فمن 
الممكن لمؤلف التراجم على سييل المثال أن يلجا للبحث عن الحقائق لدعم 
اقتباس من احدى الرسائل فى المفكرات ٠‏ بينما يلجا للبحث التاريخى للتعرف 
على تقاصيل حادثة معينة لعب قيها المترجم له دورا بارز!ا 2 فى ألوقت الذى 
قا فة لح الجو الفا أك خا له رة رهف افك ال 453 9 
المترجم له ٠‏ 


الروائى وحاجته الى المعلومات : 


يتوقف مدى وعمق ما يقوم به مؤلف الأدب الخيالى من بحث عن 
المعلومات على اختياره للمكان والزمان اللذين تدور قيهما. Ala, Sas‏ 
او قصته أو مسرجيته »2 وما لديه هى من معرقة بهذا المكان وذلك الزمان , 
كما يتوقف أيضا على مدى درايته بنوعية اليشى الذين يتناولهم فى عمله ٠‏ 
وعادة ها يتركز ما يقوم به الكاتب من بحث على خلق جى واقعى لاقصدة وعلى 
صياغة الحوار باللهجة والأسلوب الصحيدين ٠‏ ونظر! لاختلاف المشلكلات 
التى يواجهها كاتب الرواية الحديثة عن تلك التى يواجهها كاتب الرواية 
التاريذية فاننا نعرض هنا لكل على حدة ٠‏ وكل ها يقال عن الروأية ينتسحب 
بالمثل على القصة القصيرة واللسرحية ٠‏ 
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. والواقع أنه لا بديل عبن الزيارة -الشخصية لكل مكان تدور فيه أحداث 
oi ases us‏ ارخ اح متاه الف < فن خالل التقيرة الناشية 
يستوعب الكاتب جو المكان » كما يستكشف بنفسه المسافة بين المىاقع المختلفة 
والمعالم البارزة قى كل موقع ٠‏ وياستعمال حاسة البصر والسمع والشسم 
والمعايشة الفعلية للمجتمع ومخالطة أقراده قى جلساتهم ومسامراتهم وقى 
أثناء ممارس تهم لأعمالهم يمكن للكاتب أن يستخلص كل ما يريد معرفته عن 
أسلوب حياة هذا المجتمع وسلوكه ولهجاته ٠‏ ولعل ما أحرزه تجيب محقفوظ 
من نجاح فى ثلاثيته وما حققه توقيق الحكيم فى « يوميات نائب فى الأرياف » 
كوو كنا سن على ا الاه ين أ في اعا بال aao otf.‏ لعفل 
sgraill‏ 


وبحدث قى بعض الأحيان أن تكون الزيارة الشخصية غير ممكنة مما 
يضطر الكاتب للاعتماد على المصادر الثانوية ٠‏ وقى مقدمة المصادر التى 
يلجا اليها فى هذه الحالة المراجع الجغرافية » حيث يحتاج الى خريطة مكبرة 
للمنطقة . فقضلا عن الخرائط التفصيلية للمدن التى تدور فيها أحداث قصته ٠‏ 
كما أنه عادة ما يكون من الملمكن الحصول على المعلومات الحديثة عن 
المنطقة من الأجهزة المحلية كاليلديات ومكاتب السياحة - كذلك يمكن الاعتماد 
على معاجم الأماكن » وآدلة المعالم التاريخية والسياحية والأماكن الترقيهية 
وجداول مواعيد القطارات وغيرها حن وساثل التقل العام فضلا عن الصحف 
والمجلات المحلية ٠‏ 


ويحدث فى غالب الأحيان أن تكون احداث الرواية مرتبطة بفئة معينة من 
الجتمع كاللمنتمين الى مهنة معينة أى من يمارسون c diana dipa‏ حيث يتعين 
على الكاتب أن يختلط ويعايش هذه الفئكة ٠‏ وما لم يكن للكاتب معارف 
وارتباطات يهذه الفئّة فانه يمكن أن يلجا الى رئيس او سكرتير النقابة أو 
الجمعية المهنية التى تضم أفراد الوسط الذى تدور فيه أحداث الرواية ٠‏ ومن 
الضرورى أن يلاحظ الكاتب على الطبيعة سلوك البشر فى تعاملهم فيما بينهم 
وقى حديثهم وماكلهم ومليسهم ٠‏ وعلى الروائى يوجه عام أن eih uaga‏ 
عو مبيع دائرة معارقه بأقراد قى جميع مناحى الحياة . فهو يحاجة الى eie‏ 


ب E‏ سه 


النفس ليناقش معه يعض افعال وردود أقعال شخصياته ,. فضلا عن aiala‏ 
الى الطبيب ليراجع معه يعض الأعراض المرضدية ووسائل العلاج ٠‏ كما أنه 
يتعين على كاتب المرواية البوليسية أن يكون على علاقة وثيقة يكحد رجال 
الشرطة لكى يتعسرف منه على يعض الاجراءات واللغات الاصطلاحية 
لبعض الفئات ٠‏ وحيثما يتعين على الكاتب الاعتماد على المصادر الوتائقية 
فاته يمكته الرجوع الى بعض النشرات التعريفية الخاصة بمهن معينة › 
بالاضافة الى بعض الأدلة والموجزات الارشادية المصاحية للبرامج التدريبية 
للعاملين فى حرف معينة ٠‏ كذلك يمكن الاطلاع على مذكرات العشخصيات 
اليارزة فى القطاع الاجتماعى أو المهنى الذى يحظى باهتمامه . فضلا عن 
الاطلاع على يعض الدوريات المهذية 2 بالاضافقة الى الكتب التى تتناول 
العادات والتقاليد السائدة فى الوسط الذى تنتمى اليه شخصيات روايته ٠‏ 


والالمام باللغة السائدة فى الوسط أمر لا غنى عنه بالنسية للرواتى . 
حيث ينبغى أن يكون ملما باللهجات المحلية والمهنية والطبقية » فضلا عن 
أساليب التخاطب والمجاملة والآمثال والتعابير المتداولة ٠‏ وهناك الكثير من 
المراجع التى يمكن الاس-تعانة بها فى ذلك » وفى مقدمتها معاجم اللهجات 
والمفردات العامية والأمثال والتعابير الشعيية » قضلا عن الدراسات 
والاستقصاءات الخاصة باللهجات ٠‏ 


ولابد وأن يكون كاتب الرواية التاريخية على دراية شاملة بالطيسع 
بالعصر الذى تدور فيه أحداث روايته » وخاصة قيما يتعلق يعادات التاس 
وتقاليدهم وحياتهم اليومية ٠‏ كما آنه ينيغى أن يكون ايضا على وعى يأهم 
الأحداث وأبرن الشخصيات فى ذلك العصر ٠‏ وقد تكون الملاحظة المباشرة أمرا 
مستحيلا قى هذه الحالة » والمصادر الثانوية هى الملجا الأول والأخير ٠‏ ومن ثم 
فانه تعين عليه الاستعانة بالمصادر المعاصرة للحقبة التى يتناولها كلما أمكنه 
GRE ll‏ عن کي الاوح وخا ها ميش يقي جالسياة | لاتسمافية +كذلك: 
قن الشون :اله اف و انكر ات جن افد sabati‏ الت أكافي رر 
التاريخية حيث تقدم له صورة دقيقة للحياة الاجتماعية والفكرية التى كانت 
سائدة وقنتئذ » وذلك باسلوب معاصر لتلك الحقبة ٠‏ 


ويتطلب تعرف كاتب المرواية التاريخية على الجى العام لأحداث روايته 
الالمام بالأماكن التى تدور فيها الأحداث وتواريخ هذه الأحداث والمناخ 
المصاحب لها واللغة التى كانت سائدة , وتكاليف المعيشة والعملات والأجور 
وظروف العمل والأزياء وقواعد السلوك والطعام , والنقل والمواصلات ٠٠١‏ 
الخ ٠‏ اما بالنسبة للأماكن فاته من الممكن زيارتها طالما ظلت آايرن معالمها 
قائمة ٠‏ كذلك يمكن الاستعانة بالخرائط التاريخية وتواريخ المعالم الأثرية 
كالقلاع والحصون والمعايد والمساجد ٠‏ اما بالنسبة للتواريخ فاته من الممكن 
الرجوع الى الحوليات التاريخية والتقاويم ٠‏ وسجلات مصالح الأرصاد 
الجوية هى المصدر الأساسى للمعلومات المتصلة يالطقس والمناخ ٠‏ كذلك يمكن 
الاستعانة يبعض المراجع التاريخية ٠‏ وريما كان الاطلاع على الانتاج القكرى 
الخيالى والواقعى للحقية التى تدور فيها أحداث الرواية التاريخية هى 
السبيل الوحيد للتغلب على مشكلة الاحاطة باللغة التى كانت سائدة ٠‏ كذلك 
يمكن الاعتماد على المعاجم اللفوية وخاصة ما يهتم متها بالمعالجة التاريخية 
للألفاظ والمشتملة على الاقتباسات والشواهد ٠‏ هذا! بالاضافة الى معصاجم 
الآلقاب والرتب والوظائف ٠‏ وكتب التاريخ الاجتماعى والأعمال التى تهتم 
بالمسكوكات والعملة والتاريخ الاقتصادى من المراجع التى يمك الاستعانة 
بها فى التعرف على تكاليق المعيشة والعملات ومستويات الأجور والدخول 
القن كانت سائدة ial Ld Xu li Xi] uli afa: (gall aal] (uà‏ 
لقواعد السلوك والمسكن والمليس والماكل فيمكن الاستعانة أيضا بكتب التاريخ 
الاجتماعى وكتب العادات والتقاليد والتراث الشعيى يوجه عام ٠‏ كما يمكن 
بؤبارة: uude cà yas] cial‏ الككين هن غاذات s Kül gali‏ 


وتود فى ختام هذا العرض السريع لاحتياجات بعض فئات المستفيدين 
من المعلومات » وسيل تلبية هذه الاحتياجات أن نؤكد دور المكتبات يكل أتواعها 
فی رفير تات ا هده الامقاجاك:. وعوي العاملين بالكنات Lala.‏ 
NEIN EU E‏ كل doilig aia‏ 
بنادن الحضبول على التحابات ٠‏ ودويكة سيل o yati ed Qa Roll‏ 


md 


الفصل الثالث 
مصادں المعلومات 


هيد : 

يشتمل الانتاج الفكرى المتخصص فى علم المعلومات على عدد كبير من 
محاولات تقسيم مصادر المعلومات الى فئات متميزة ٠‏ ومن بين هذه المحاولات 
ما يتخذ الشكل المادى اساسا للتقسيم » ومنها ما يتخذ طريقة عرض المحتوى 
ومنها ما يعتمد على القرب أو البعد من الظاهرة التى تتم ملاحظتها ٠‏ ونميل من 
جانينا للتقسيم الثتائى الأساسى اليسيط لصادر المعلوعات الى فثتين »مصادر 
وثائقية ومصادر غير وثائقية ٠‏ ويقصد بالمصادر غير الوثائقية تلك المصادر 
الى 9 ميل التحكم فيهنا فى النيطرة غليها اق كداوليا أو امخضاخةا > 
وتشمل كل ما يمكن ملاحظته من الظواهر الطبيعية والاجتماعية ياستعمال 
الحواس المختلفة والمعدات والأجهزة المساعدة لهذه الحواس , والمستخدمة 
فى المختبرات ومراكز الاستشعار ومحطات الرصد ٠٠-٠‏ الى آخر ذلك من 
وسال الملاحظة » كما تشمل أيضا الجهات الرسمية التى يمكن اللجوء اليها 
التماسا للمشورة او بحثا عن حقائق معينة كالادارات والمصالح الحكومية 
وشزاكة اتسوك وعحلتات aote‏ +<والتشمعنات العلفية والأكعاوات uif‏ 
والمؤسسات الصناعية , والجامعات والمعاهد , والمكاتب الاستشارية . هذا 
بالاضاقة الى ما يدور بين الآقران من محادثات فى اللقاءات الرسمية وغير 
الرسمية ء والتى لا تسفر عن 1ى شكل من "شكال التسجيل المقروء أو المسموع 
او المرئى ٠‏ 


اما المصادن الو خاتقية > وهى محور اهتمامنا فى هذا الكجاب ٠‏ قيقد 
يها تلك الأوعية التى تصب فيها نتائج ملاحظاتنا وتصوراتنا للعالم المحيط بنا 
بكل جوانيه وخيراتنا فى التعامل مع هذه الجوانب الطبيعيية والبشرية ٠‏ 


xo OW Los 


ووسائل الت لتسجيل كما ؟شرنا متعددة ؛ قهناك التس جيل النصى المقروء 
والتسجيل البصرى بكل أشكاله والتسجيل السمعى ٠‏ والتسجيل الذى يجمع 
بين خصائص اكثر من شكل واحد من هذه الأشكال ٠‏ ومن الممكن تقسسيم 
هذه المصادر او الأوعية بصرف النظر عن اشكالها المادية » الى ثلاث فثات 
اساسية وفقا لمدى قربها من الظاهرة التى تمت ملاحظتها 1ى الظرف الذى 
اكتسبت فيه الخبرة المس جلة ٠‏ وتسمى الفئة الأولى بالأوعية الأولية 
للمعلومات ٠‏ بينما تسمى الفئة الثانية بالأوعية الثانوية للمعلومات . أما 
الفكة الثالتة قهى أوعية الدرجة الثالتة ٠‏ 

ويقصد بالآوعية الأولية تلك الوثائق او المسجلات التى تشتمل اساسا 
على المعلومات الجديدة أى التصورات أو التفسيرات الجديدة لحقائق أو 
أفكار معروفة ٠‏ ونلاحظ هنا الارتباط الوثيق بين هذا المقفهوم والفئتين 
الأساسيتين للبحث ( راجع ص 2# ) ٠‏ ومن ثم فانه من الطبيعى أن تشكل 
التقارير الأآولية لادراسات والبحوث العلمية الجانب الأكبر من هذه الفئة ٠‏ 
ويقصد بالعلمية هنا التوسل بالمنهج العلمى فى دراسة ظاهرة معيتة سسواء 
آكانت هذه الظاهرة تنتمى الى العلوم الطبيعية أى العلوم الاجتماعية أو 
الانسانيات ٠‏ ومن الممكن لبيعض هذه الأوعية أن يكون معتمدا على الملاحظة 
المباشرة كتقارير البعثات العلمية والرحلات الاستكشاقية . ومخرجات أجهزة 
الرصد الثايتة والمتحركة ووسائل الاستشعار يكل أشكالها ٠‏ ومنها ما يكون 
وص فيا حيث يهتم يمواصفات وخصائص بعض المبتكرات والاختراعات 
والمنتجات الصناعية ٠‏ ومن بين الأشكال المالوقة لهذه الأوعية الأطروحات 
الأكاديمية » ومقالات الدوريات المتخصصة وتقارير اليحوث واعمال 
المؤتمرات والمطبوعات الرسمية التاتجة عن ممارسة خد الأجهزة الحكومية 
لنشاطه . ويراءات الاختراع » والمواصفات القياسية .2 وكتالوجات المنتجات 
الصتاعية ٠٠٠‏ الى آخر ذلك من أوعية تسجيل الخيرات والمعلومات والحقائق 
والملاحظات لأول هرة dua‏ تشتمل هذه الأوعية على اضافات لحصيلة المعرفة 
اليشرية ji.‏ على الأقل تفسيرات جديدة لمعارف قديمة ٠‏ ومن ثم فانها تعد 
المصادر الآأساسية لأحدث المعلومات المتوافرة فى أى مجال ٠‏ 


— OÀ — 


أما الأوعية الثاتوية قانها تشمل تلك الأوعية التى تعتمد فى مادتها على 
الأوعية الأولية » فهى اذن تشتمل على معلومات سبق تس جيلها حيث تعيد 
رتيب هذه اللمعلومات وققا لخطط نسقية تهدف الى تحقيق أهداف عملية 
معينة ٠‏ وعادة ما تتركز مهمة هذه الأوعية فى التجميع والتيسيط والتلخيص 
والتركيز وريما الترجمة . بهدف تقديم المعلومات يشكل مناسب لفئّات معينة 
من القر اة و المستفتددن: < . ودالاختافة ال النوورنات: اليفية والقخمضية الت 
تهدف الى. تفسير التطورات العلمية المسجلة فى الأوعية الأولية والتعليق 
c dale‏ نجد أن قائمة الأوعية الثانوية تضم الكتب التمهيدية والكتب الدراسية 
والكتب المرجعية » فضلا عن يعض الخدمات الوراقية كنشرات الاستخلاص 
والكشاقات والمراجعات العلمية ٠‏ وعلى ذلك فان هذه الأوعية الثانوية لا 
تستخدم كمستودعات للمعلومات الجاهزة فحسب واتما تخدم أيضا كابلة أو 


مفاتيح للوصول الى محتويات الأوعية الأولية ٠‏ 


والفئة الثالثة والآخيرة هى اوعية الدرجة الثالثة » وتتركز وظيفتها 
الأساسية فى الأخذ بيد المستفيدين من المعلومات وارش ادهم الى كل من الأوعية 
الأولية والأوعية الثانوية ؛ ففعظم الأشكال الداخلة قى هذه الفئة لا تقدم 
معلومات أى معارف مباشرة واتما تقدم مفاتيح للوصول الى هذه المعلومات 
والمعارف ٠‏ وتشمل هذه القئة آدلة الموارد البشرية , وثدلة الهيئات والمؤسسات 
التى يمكن الحصول هنها على المعلومات ٠‏ وآدلة المكتيات . فضلا عن 
الوراقيات بكل أنواعها ٠‏ 


ويتناول هذا القصل يعض الأوعية الآولية والثانوية للمعلومات من 
وجهة نظر المستفيدين منها أساسا » حيث نعرض بايجان للكتب يوجه عام 
والدوريات وتقارير البحوث والأطروحات وأ" عمال المؤتمرات ويراءات 
الاختراع واأللو اصقات القياسية وكتالوجات الآجهزة والمنتجات الصناعية ٠‏ 
La‏ الفصل التالى فقنو أصل فيه الحديث عن بعض الأوعية الثانوية فضلا عن 
Auc.‏ الدرجة الثالثة تحت مظلة الأوعية المرجعية ٠‏ 


JS ب‎ 


الكتب 

الكتاب كما نالفه اليوم ظاهرة حضارية حديثة نسبيا ٠‏ فلم يبلغ صورته 
الحالية الا عبر سلسلة من التطورات المتلاحقة » المىاكبة الظروف الحضاريةء 
الاقتصادية والاجتماعية والتكنواوجية السائدة فى كل عصر ٠‏ ولا مجال 
لاستعر اضى هذه السلسلة المتصلة من التطورات ٠‏ وما يهمنا فى هذا المقام 
هو الكتاب كما هى عليه الآن » من حيث مكوناته الآأساسية وتعدد أش كاله 
وتنوع وظائقه ٠‏ قلا معنى الآن لكلمة « كتاب » ما لم نردفها بكلمة اخضرى 
تساف فى تعديد مدلوليا ؛ فهتناك الاب التمهيدع . والكتاب الدراسى 
والكتاب المرجعى ٠٠‏ الى آخر ذلك من عناصر التقسيم الوظيفى الكتب ٠‏ أما 
من حيث الشكل قلم تعد الطباعة هى السبيل الوحيد لانتاج الكتب e‏ قهتاك 
الآن الكتب التى يتم تسجيلها صوتيا تلبية لاحتياجات فثات معينة من 
المستفيدين ؛ والكتب التى يتم تسجيلها فى ش كل قابل للتداول يواسطة 
الحاسيات الالكتروتية تيسيرا لبعض أاتماط تداولها واختزانها والافادة هتها ٠‏ 
ويتركز اهتماعتا على الكتاب فى شكله التقليدى المطبوع ٠‏ 


مكونات الكتاب : 

الالمام بالمكونات الأساسية للكتاب ووظيفة كل عنصر فى هذه المكوتات 
وعلاقته بالعناصر الأخرى , أمر لايد منه لتحقيق أقصى درجات الاقادة من 
الكتاب ٠‏ ويصرف النظر عن الاخراج المادى للكتاب .2 سواء أكان مخلفا أو 
c Jal.‏ فأنه عادة ما يتكون من مجموعة من العناصر الاستهلالية التى تشمل 
صقحة العنوان المختصرة . وصفحة العنوان الكاملة . وييان الطيعات » وحقوق 
الطيع والنشر , والاهداء . والتمهيد أو المقدمة . والشكر ٠»‏ وقائمة تصويب 
الأخطاء ,. وقائمة المحتويات » وقائمة الجداول او وسائل الايضاح ٠‏ ثم يرد 
بعد ذلك مثن الكتاب yian le gia‏ العناصر الاضافية المساعدة كالتذييلات 
و الحواشى والملاحق والوراقيات وقوائم المصطلحات والكشافات وحرد المتن 
والاعلانات ٠‏ وقد لا نجد كل هذه العناصر مجتمعة فى كل كتاب . كما أن 


t 


ترتيبها قد يختلف من كتاب لآخر ٠‏ هذا بالاضافة الى جلو محظم الكتب العربية 


من يعض ual‏ المساعدة الأساسية * 


نا عن حنفحة العتواق الختصيرة A3 sli aas 253 La Sale. lili‏ الختا 
التالية لغلاف الكتاب أو جلدته » كما نها فى حالة عدم وجود Jia‏ هذه الورقة 
ترد بعد الغلاف مباشرة » حيث تشتّمل على الكلمات الأساسية أى الكلمات 
المفتاحية لعنوان الكتاب ٠‏ ويمكن أن يرد فى ظهر هذه الصفحة بيان بالكتب 
الأخرى لولف الكتاب أى بيان بالكتب الأخرى التى صدرت فى نفس السلسلة 
التى يتنضوى تحتها الكتاب ٠‏ 
Li‏ صفحة العنوان الكاملة فانها عادة ما تشتمل على البيانات الأساسسية 
اللازمة لاتحقق من هوية الكتاب . وهى اسم المؤلف والعنوان الكامل للكتاب 
والذى قد يتكون يدورهمن عتنصرين هما العنوان الرئيسى والعتوان القرعى 
الذى يشرح العنوان الرئيسى ويوضحه » فضلا عن بعض البياتات الأخضرى 
كرقم الطبعة وتاريخ النشر واسم الناشر ومكان النشر ٠‏ ونظرا لأهمية ما 
تشتمل عليه هذه الصفحة فائها دائّما ما ترد حنيثما لا يمكن للبصر أن يخطتها 
وذلك على الصفحة اليسرى فى الكتب العريية والصقفحة اليمنى فى الكتب 
الأجنبية ٠‏ ويكتنف هذه الصفحة بعض مظاهر القصور فى كثير من الكتب 
العربية ؛ فغالبا ما يتجاهل الناشرون تاريخ النشر كلية » كما اتهم تادرا ما 
يميزون بين الطبعة والاصدارة أو مجرد اعادة الطبع ؛ فالطبعة الأولى من اى 
كتاب هى مجموع النسخ التى يتم نشرها من.هذ! الكتاب.فى أى وقت ولكى يقال 
أن هتاك طبعة جديدة من الكتاب قان ذلك لابد وان يكون مقترنا بتغيير فى متن 
الكتاب بالاضافة 1و الحذف ای التصحیح او التجدید 1و ای شكل JUL os‏ 
التنقيح ٠‏ وما لم يحدث شىء من ذلك فان الأمر مجرد اعادة طيبع للمتن قى شكله 
الأصلى » والكلمة المناسبة هنا هى الاصدارة وليست الطبعة » حيث يمكن للطبعة 
الى احذة ان تشن فقن أكثى عن اأصذازة واحدة والفكش لتس صتهتها <- 

وظهر صفتحة العنوان أيضا هن العناصر الرئيسية وخاصة فى الكتب 
الأجنبية » حيث تشتمل هذه الصفحة على يعض البياتات الهامة مثل' أسسم 


Vin‏ جنا 


الناشر وغتوانه ها لم يكونا قد وردا قعلا قى صفحة العتوان ٠‏ كما يمكن أن 
تشتمل أيضا على اسم المطبعة وعنوانها ٠‏ ١ما‏ البيانات التى عادة ما تصادقها 
على ظهر صفحة العتوان فهى بيان الطبعات والاصدارات السابقة للكتاب 
وتواريخها اذا كان الكتاب قد نشر قى اكثر من طبعة واحدة أو أعيد اصدار 
طبعته الأولى ٠‏ كذلك تشتمل هذه الصفحة على ما يسمى ببيان حقوق الطيع 
والنشى والذى يشمل اسم صاحب الحق سواء أكان الناشر أو المؤلف وتاريخ 
الحصول على هذا الحق ٠‏ وفقا لاتفاقية اليونسكو لعام ١157”‏ والخاصة 
بالحماية الدولية لحقوق الطيع والنشىي ٠‏ وعادة ما يرد هذا البيان الآن 
مصحويا باعلان يحذر من اعادة طيع الكتاب أو أى جزء منه » أى استتساخه 
بأى ش كل كان » أو اختزانه فى أحد نظم الاسترجاع ٠٠٠‏ الى آخر ذلك من 
أشكال التصرف فى المتن دون الحصول على اذن كتابى مسيق من التاشر أو 
المؤلف + كذلك تشتمل هذه الصفحة فى معظم الكتب الأجنبية الحديثة على 
بيانات القهرسة فى المنيع أو الفهرسة فى أثناء عملية النشى ٠‏ ولهذا البيان 
أهميته الخاصة فى تيسير مهمة المسئولين عن الفهرسة والتصتيف بالمكتبات - 
وهذا البيان أكثر تقصيلا فى الكتب الأمريكية منه قى الكتب البريطانية واندر 
ها يكون فى الكتب العريية - وفى حالة الكتب المترجمة فان هذه المسفحة 
يمكن أن تشتمل أيضا على البيانات الأساسية عن الكتاب المترجم يلغته 
الأصلية ٠‏ 


والرقم المعيارى الدولى للكتاب 15817 من العناصر التى يمكن أن ترد على 
ظهر صفحة العثوان › أى فى أسقل الغلاف الأيمن فى الكتب الأجنبية 2. وليس 
له مكان موحد قى الكتب العربية ٠‏ والهدف من هذا الرقم هو توقير صيغة 
مختصرة للتعبير عن البياتات الأساسية الكتاب » حيث يمكن استعمال هذه 
الصيغة بسهولة فى طلب الكتاب ٠‏ ويتكون هذا الرقم من أريعة عتاصر . يدل 
العنصر الأول على اسم الدولة التى صدر فيها الكتاب » ويدل العتصس الثانى 
على الناشر ٠‏ بينما يدل العنصى الثالث على عتوان الكتاب والعتصر الرايع 
للمراجعة ٠‏ وعادة ما يرد هذا الرقم مسيوقا فى الكتب الأجتبية بالأحرف 


۲ 


uil xxi‏ سيقت الأغسارة آليها «-ويهبازة « الترقيم الدولى > فى الكت 
العريية 

والاهداء من العناصر المالوفة فى فعظم الكتب ٠‏ وعادة ما يكون بسيطا 
غى شكله ٠‏ وأثماط الاهداء متنوعة لا حصر لها ٠‏ فمن المؤلقين من يهدى كتايه 


فكة معدنة من القراء ٠‏ 


والتمهيد والمقدمة والتوطكة مصطلحات مترادفة تقريبا حيث يمكن أن 
تستمعل استعمالا تبادليا للدلالة على المدخل الاستهلالى للكتاب ٠‏ ويمكن أن 
نضيف اليهم ما يعرف يخطية الكتاب فى التراث العربى ٠‏ والهدف من هذا 
الاستهلال هى القاء الضوء على الكتاب من حيث أهدافه ومنهجه ومحتواه 
ومستوى المعالجة ٠٠٠‏ الى آخر ذلك من عناصر التعريف المبدئى بالكتاب 
وما يمكن أن نتوقعه منه ٠‏ ويمكن لمثل هذا التقديم أن لا يكون بقلم المؤلف حيث 
يتولاه عنه شخص آخر كالمراجع مثلا أو أحد العلماء البارزين فى المجال ٠‏ 


و الشكر والتقدير من العناصر المالوفة قى بعض الكتب وخاصة ما يشتمل 
متها على نتائج مشروع بحث معين » حيث يسجل المؤلف امتنانه لمن شرف على 
البحث ومن عاون فى اجراته ومن اسدى النصح وقدم المشورة من الأآساتذة 
والزملاء » ومؤلقى المراجع التى استشههد يها » ومن هيا الظروف المواتية 
للبحث ٠٠١‏ الى آخر هؤلاء ممن يرى المؤلف تسجيل الاعتراف يما لهم من 
فضل ٠‏ ويحدث فى غالب الأحيان أن يرد هذا الاعتراف بالفضل قى المقدمة ٠‏ 
كما أنه يمكن أن يرد فى صفحة مستقلة فى بداية الكتاب أى فى نهايته ٠‏ 


وتصويب الآخطاء المطيعية أمر غاية فى الأهمية » الا أنه قلما يحظى 
يالاهتمام فى الكتب العرنية وان وجد مثل هذا التصويب فانه عادة ما يرد 
قى شكل جدول يبين الخطا ومكان وروده بالصفحة ورقم السطر والشكل 
الصحيح: :٠‏ ويمكن لهذ! الجدول أن يرد فئ بداية الكتاب كما هو الحال قى“ 
الكتب الأجنبية او يلحق بنهاية الكتاب كما هو العال. فى ' الكتب العربية ٠:‏ 


۳ 


وبيحدث فى بعض الكتب العربية أن تكون الأخطاء المطيعية من الكثرة بحيث 


وبيان المحتويات أو قائمة المحتويات مصطلح يقمى نفسه ينفسه » حيث 
يهدف لمساعدة القارىء المحتمل فى التعرف على محتوي الكتاب ٠‏ وعادة ما 
تشتمل قائمة المحتويات على عناوين الفصول فى تسلسلها المنطقى بالاضافة 
الى بيان موجز يمحتوى كل قصل ء فضلا عن ارقام الصفحات ٠‏ ويتقاوت هدى 
التفصيل فى هذا الييان من كتاب لآخر ٠‏ وعادة ما يرد قى بداية الكتب الأجنبية 
الا أنه لم يستقر بعد على مكان محدد فى الكتب العريية » فتارة تجده قى اول 


الكتاب واخری فى آخر الكتات ٠‏ 


uie SG coUe Gui obad clas ai aa;‏ ده آل الصا 
Ji‏ رسوم بياتية آى خرائط اى اشكال توضيحية يتطاب الأمن بيان عواقعها Dia‏ 
الكتاب تيسير! على القارىء ٠‏ ويمكن لهذا البيان أن يرد فى قائمة موحدة كما 
يمكن أن يرد قى قوائم مجزأة وققا لطبيعة المواد ٠‏ وعادة ما تشتمل هذه 
القواكم على بعتواقالشكل أو الجدول وره: المتفحة الثن :وود فده * Pale‏ 
ما يكون هذا البيان هى نهاية العناصر الافتتاحية أى الاستهلالية فى الكتب 
الأجنبية - وأيا كان موضعه فانه ينيغى أن يكون ملازما لقائمة المحتويات ٠‏ 


الى هنا تنتهى العناصى الاقتتاحية ليبدا أهم عناصر الكتاب على الاطلاق 
وهو المتن ٠‏ وعادة ما يرد هذا! المتن وفقا للتسلسل المنطقى الذى اتيعه المؤلف 
فى معالجة موضوع كتايه » من حيث التقسيم الى اجزاء أو الى ابواب 
والأجواء اق cili]‏ الى فصول والقصؤل الى ميهف 22 الم < وعادة ها 
نجد قى رأس صقحات الكتب الآجنية ما يسمى بالعناوين الجارية » حيث يرد 
عنواإن الكتاب مختصرا فى رأس الصفحة اليسرى يينما يرد عنواإن القصل 
مختصرا فى راس الصفحة اليمنى: ٠‏ ثما قى الكتب العربية قان الأمر عادة ما 
يقتصر على تسجيل عنوان الكتاب مختصر! فى ذيل الصفحة الأولى من كل 
ملزمة مص حويا برقم الملزمة ٠‏ وذلك لمساعدة المسئولين عن تكريس الملازم 
تمهيدا للتغليف 1و التجليد اساسا ٠‏ 


ويحدث قى يعض الآحيان أن يرد متن الكتاب متبوعا بيعض العنساصر. 
الاضافدة آى المساعدة * وقى الوقت الذى نجد فيه معظم الكتب تهتم بالعناصر 
الافتتاحية فان عددا قليلا فقط من الكتب يشتمل على العناصر الاضافية ٠‏ 
هذا بالاضافة الى أن هذه العتاصر الآخيرة لا ترد بترتيب محدد كما هى الحال. 
فى العناصر الافتتاحية ٠‏ 

وتأتى التذييلات فى مقدمة العتاصر الاضافية أو المساعدة ٠‏ وعادة ما 
تشتمل هذه التذييلات على النصوص الكاملة لبءض الوثائق كالقو انين . 
والمعاهدات ٠٠٠‏ المشار اليها أى المستشهد بها فى متن الكتاتب ٠‏ كما يمكن أن 
تشتمل Last‏ على جداول البيانات والحقائق التى اعتمد عليها المؤلف فى. 
معالجة موضوعات الكتاب ٠‏ 


والحواشى هى اقرب المواد المساعدة الى التذييلات الا انها عادة ما تكون. 
اكش ايجازا منها ٠‏ ويحدث فى معظم الكتب فعلا أن يضمع المؤلف الحواثى 
أسفل صفحات الكتاب او على جانبى المتن بدلا من ارجائها الى نهاية الكتاب ٠‏ 
وعادة عا تختلط هذه الحواشى بالاأشازات الوراقنة القن clas ule Janis‏ 
الوثائق » عن الكتب والمقالات التى اطلع عليها المؤلف أى اعتمد عليها فى. 
معالجته لموض وع الكتاب + وعادة ما ترتيط كل من الحواشى والاشارات. 
الوراقية يالمواضع المتصلة يها قى النص بالأرقام أو برمون Alina‏ ^ وسوف. 
نتناول ذلك تقصيلا قى فصل لاحق ٠‏ 


أما الملاحق ١‏ وان اختلطت عند اليعض بالتذييلات ٠‏ فاتها تتكون أساسا' 
من المواد التى كان من الممكن للمؤلف أن يضعها فى المتن لى قدر له الاحاطة. 
بها أثناء الكتابة ٠‏ وغاليا ما نجد مثل هذه الملاحق فى الكتب التى نشرت قى. 
اصدارات متعددة . حيث يلجا المؤلفون لاضافة الملاحق كوسيلة لتجديد ما 
anis‏ عليه الكتب من معلومات ٠‏ ويرتيط هذا الأسلوب أساسا يالكتب. 
المرجعية ٠٠‏ كما سنرى فى الفصل التالى ٠‏ 

والوراقية من المعتاص التى عادة ما تصادقها فى الصة ت النهائية. 
للكتب ٠‏ والوراقية باش عيارة عن قائمة بالكتب . وتعنى فى هذا اله .أق. 


— m 


( م ١‏ - المكتبة واليحث ). 


قائمة بالكتب وغيرها من الأوعية المتصلة بالموضوعات التى عالجها المؤلف فى 
كتابه . والتى يمكن للقارىء أن يحصل منها على مزيد من المعلومات ٠‏ ويمكن 
للوراقية الملحقة بالكتاب أن تكون شاملة لكل ما صادفه المؤلف من كتب ووثائق 
متصلة بموضوع الكتاب ٠‏ أو انتقائية تقتصر على ما أقاد عنه المؤلق فعلا 
فى تاليف الكتاب , اى عا يعتبره المؤّلقف من المراجع الأساسية فى الموضوع + 
ويحدث قى بعض الأآحيان أن ترد وراقية الكتاب موزعة على نهايات القصول 
بدلا من ورودها مجمعة قى نهاية الكتاب . وغاليا ما تكون فى هذه الحالة قىائم 
بالكتب المقترحة للحصول على مزيد من المعلومات حول الموض وعات الثى 
يعالجها كل قصل من قصول الكتاب ٠‏ كما يحدث فى يعض الأحيان أن يجمع 
المؤلف بين الشكلين ( قوائم القراءات الملحقة بالقفصول والقائمة الموحدة فى 
نهاية الكتاب ) للتعريف بالمصادر lee eil uii.‏ آى تاشر يها فى تاليف الكتاب 
فضلا عن أوعية الانتاج الفكرى الأخرى المتصلة بموضوع الكتاب ٠‏ 


وهناك بعض الكتب التى تشتمل فى نهايتها على معجم Glossary‏ 
بالمصطلحات المتخصصة ٠‏ وعادة ما يرد مثل هذا المعجم فى الكتب الشاملة 
والكتب التمهيدية قى اى مجال » حيث ترب المصطلحات المتصنلة بمجال اهتمام 
الكتاب » وغالبا ما تكون عن المصطلحات التى تعرض لها المؤلف قعلا > 
مصحوية بتعريفات موجزة بنفس لفتها ٠‏ 1ما فى الكثب المترجمة فان هسه 
المصطلحات عادة ما ترد مصحوية بالمقابلات -المقترحة لها باللغة المترجم اليهاء 
فضلا عن ترجمة التعريفات بالطبع ٠‏ 


والكشافات Indexes‏ من العناصر الأساسية التى غاليا ما نجدها فى 
الكتب الأجنبية وقلما نصادفها فى الكتب العربية * وهتاك بعض الكتب التى 
تشتمل على كشاف يشتمل على جميع المداخل الموضوعية من مصطلحات 
تخمنسنة واعلام رة وخر اة قشلا هن اسما الؤلفيخ هن alo‏ 
والهیئات فی نسق هجائی وأحد ۰ كما يحدث فى بعض الأحيان أن يشتمل 
الكتاب على اكثر من كشاف واحد ٠‏ حيث يخصص كشا فللموضوعات وآخضر 
للمؤلفين وثالث للأعلام مثلا ٠‏ وسواء ورد الكشاف مجزا أى موحدا فان 


xus A res 


Jajati‏ عادة ما تكون مصحوية بما يدل على اماكن ورود المعلومات المتصلة 
oia qui lg.‏ الاب كارفاك. السعنات فى الكنان. «الكون (aad alea Qe‏ 
وأارقام المجلدات مصحوية ياأرقام الصفحات فى الكتاب المكون من أكشر مسن 
مجلد واحد ٠‏ ووظيفة مثل هذا الكشاف الهجائى مكماة لوظيفة قائمة 
المحتويات ؛ ففى الوقت الذى تستعرض فيه هذه الأخيرة موضوعات الكتاب 
وفقا للتسلسل الماطقى الذى التزمه المؤلف فى هعالجة هذه الموضوعات وتحديد 
e coti dace a‏ الكتشاف يقنم الغنلط جات did uai Ras‏ 
الكتاب فى تسلسل هجائى ٠‏ وهذا التسلسل الهجائى قد يكون هو الدخل 
ال الاي فر ارا ركا susti Ga diss ciis Soda Sa‏ 
القصلة يقشنايا او موخسوغات يفيتها: « وقد لا فيم قاكمة النتويات: + 
o iii cd tia eal cla lar EEE,‏ 
فى بيان المحتويات - والهدف من الكشاف كما هو واضح من تسميتة هسو 
الكشف عن ادق تفاصيل الموضوعات التى يعالجها الكتاب ٠‏ 


وأخير! نأتى الى حرد المتن a,  Clophon‏ آخر العناصر المكونة 
للكتاب فى غالب الأحيان ٠‏ وأصل التسمية فى الانجليزية الدلالة على 
الشكل التوضيحى المستخدم كملامة تجارية للطايع ٠‏ "ما التسمية العمريية 
قتدل على الهرم المقلوب الذى يرد فى تهاية المخطوطة مشتملا على البيانات 
الخاصة ينسخ المخطوطة كاسم الناسخ ومكان النسخ وتاريخه قضلا عن 
عيارات الحمد ٠‏ وقد ظل هذا الأسلوب متيعا فى طباعة كتب التراث فى 
المراحل الميكرة لتطور الطباعة + وعادة ما يشتمل هذا العنصىر أن وجد الآن 
قى الكتب الأجنبية على البياتات الخاصة بالطياعة ٠‏ 1ما قى الكتب المصرية 
انه Lad dents‏ على رقم الايداخ يدار الكتب المصرية فضلا عن الرقم المعيارى 
الدولى للكتاب كما سيق أن اشرنا - 


الكتاأاب +٠‏ وهذه Lal‏ أن تترك بنضاء "P‏ أن يستغلها الناشر فى الاعلان عن 


i en 


tto: WWWVV.al-rmnostaltaea.conn 


أنواع الكتب : 


بعد أن تعرقنا على العناصر المكونة للكتاب نحاول قيما يلى التعريف 
باهم أنواح الكتب حيث بقيد التعرف على هذه الأنواع فى ترشيد الاقادة 
عن كل توع ٠‏ والأساس المتبع قى تقسيم الكتب الى أنواع قى هذا السياق 
اسا سن وی ,مرا .الف ين الف الكاتب uspasdiiu o‏ ايوت . 
ومستوى العالجة اموضوعية ›» ومدى الشمول وانماط الانتقاء قى تناول 
الموضوعات ٠‏ ولسنا يحاحة لأن ننبه الى ما يمكن أن يكون هناك بين cli‏ هذا 
التق حح تاغل < ويرف الظدن عق الكت الوا وال الف : 
تنقسم الكتب التى تتداولها أساسا الى فئتين وفقا للطريقة التبعة قى تسجيل 
الخيرات البشرية وتصورنا للعالم المحيط ينا ٠‏ فمن الممكن لنقس الظاهرة > 
طبيعية كانت او اجتماعية أن يلحظها شخصان احدهما مسلح بالخيال 
الخصب والقدرة على التصوير اللفظى وجمال الأسلوب والثراء اللغوى ٠٠٠‏ 
الى آخر ذلك من مقومات القدرة على التاثير فى القارىء » والآخر مساح 
بالقدرة على الملاحظة الدقيقة والقدرة على التصليل والريط والاستنتاج , 
وريما كان هزود! أيضا يبعض آدوات الملاحظة والقياس المتطورة ٠‏ قهل يمكن 
لكلا الشخصين تسجيل خيرتهما فى ملاحظة هذه الظاهرة ينقس الطريقة ؟ 
والاجابة على هذا السؤال بالنقى طبعا » حيث تتحكم الامكانات والمواقق 
والاتجاهات والاهتمامات قى الناتج النهائى ٠‏ وريما كان الناتج النهائى لخبرة 
الشخص الأول قصيدة شعرية أى قصة قصيرة أى رواية ٠٠‏ الى آخر ذلك من 
أشكال الأدب البحت أو العمل الأدبى الخيالى 78605 الذى يخاطب 
عواطف القراء قبل عقولهم » فى حين يمكن للناتج النهائى لخبرة الشخص 
الآخر أن يكون تقرير! علميا يهتم بادق تفصيلات الظاهرة ويخاطب العقل قى 
المقام الأول » ويسمى بالأدب الموضوعى Non-fiction‏ 2 حيث يدخل ضمن 
الانتاج الفكرى لموضوع معين ٠‏ وللموضوعى هنا معنيان الأول متصل 
الت + تى اسان جميغ المرلتل ‏ الشخسرة قل CE‏ دراس 
الظاهرة ٠‏ والثانى متصل بالتخصص قى مجال معين ٠‏ 


m dA 


ولا كان موضوع الكتبة والبحث هى محور الاهتمام فى هذا الكتاب فان 
اهتمامنا يتركز فى الأساس على الفئة الثانية وهى الكتب التى تتناول الخيرات 
البشرية الموضوعية ٠‏ ونترك ما دونها جانيا ٠‏ بما قى ذلك الفثة المتاأرجحة بين 
التوعين وهى القصص العلمية أى ادب الخيال العلمى ٠‏ لأنها بطبيعتها اقرب 
الى الخيال هنها الى الواقع الموضوعى ٠‏ 


هذا وتنقسم كتب المعالجة الموضوعية للخيرات البشرية بدورها الى 
guts dit‏ كنت برح واکری ی ترد د کا نی ان Gc UB‏ 
ull Ge‏ اها اها بے الها عه الحا ر كي تك 1j a iol‏ 
الى آخرها لأغراض الدراسة اى التثقيف الذاتى مثلا ٠‏ ونهتم هنا بالكتب غير 
المرجعية . تاركين الحديث عن الكتب المرجعية الى فصل لاحق ٠‏ ومن الممكن 
تقسيم الكتب غير المرجعية ٠‏ الى ست فكات هى الكتب الدراسية , والكتب 
assi] dicun eed sioe ded aene eene pe‏ 
والمطيوعات الرسمية ٠‏ 


الكتب المدراسية : 


والكني النراسية عي 'الكقن «الورهؤة الخدمة رات اى ماقا در اة 
ا + حت دل casei axe‏ عل الاق ااام espina dll‏ قفن 
کے ENSURE NECI ET E T‏ 
أن يلم بها كل من يهتم يأى ميال + والهدف من هذه الكتب تعليمى فى المقام 
الأول ٠‏ ومن ثم فانها بالاضافة الى تفاوت مستويات المعالمية فيها بعا يتناسب 
ومستويات الدارسين تتسم أيضا بالانتقاء بحيث يركز كل كتاب على وحدات 
موضوعية معينة يغطيها مساق دراسى بعينه ٠‏ وبالاضافة الى المحتوى العلمى 
s ele‏ سكين tele‏ السراس على سحن stil‏ للق من الغو امن 
التعليم والتعلم ٠‏ كالارشادات والتعليمات الخاصة بطرق تدريس وحدات 
معيقة وافنائيب القذوي العمل و راء اتةه فخلا عن المكلة Rad oli‏ ال 
يمكن يها قياس مدى التحصيل * 


الكتب التمهدددة : 


والكتاب التمهيدى أو التقديمى هو الكتاب الذى يهدقف الى ارساء أسسن. 
وميادىء موضوع معين يشكل منهجى متكامل ٠‏ كتمهيد لما يلى هذه الأسس 
والميادىء من دراسات أكثر تقدما أو أدق تقصيلا أو "عمق تخصصاً ٠‏ وهذه 
الفئة أقرب ما تكون لخدمة الأهداف الدراسية . الا ن ذلك لا يعنى انها 
الطلبة دون c eral sua‏ حيث يمكن أن يقيد متها المهتمون بالجوانب التطبيقية 
لبعض المحالات كالهندسة أو الصيدلة متلا ٠‏ كما يمكن أن يقيد .معن هذه 
المقدمات أيضا الباحثون المتخصصون فى عجالاتها للاطلاع على وجهات 
النظر المختلفة فى تقسيم كل مجال والمتنطق الذى يحكم مختلف وحداته. 
وعناصره ٠‏ كذلك يمكن أن يفيد منها المتخصصون فى مجالات أخرى ممن. 
يريدون التعرف على المجالات المجاورة ما لذلك من أثر فى توسيع أقاقهم ٠‏ 
ولكى يكون الكتاب التمهيدى قادرا على خدمة كل هذه الأنماط فأنه ينبغى أن 
يغطى هجال اهتمامه تغطية شاملة تعطى تصور! منطقيا متكاملا للمجال فضلا 
عن بيان علاقته بالمجالات المحيطة به ٠‏ والشمول و التفصيل خاصتان لا تجتمعان. 
رة ار تکل عى على AT‏ € ومن تم قان مولت dicti dads‏ ان الدخل 
الى المجال عادة ما يستعيض عن التفقصيل يتناول آأهم مصادر المعلومات 
فى المجال » فضلا عن اهتمامه فى بعض الأحيان بالهيئات الأكاديمية والجمعيات. 
العلمية والمنظمات الاقليمية والدولية المهتمة بالبحث فى المجال ورعاية 
تطوره : ولذلك فانه يقال أن المدخل الى المجال لا يهدق الى تقديم معلوهمات. 
عن موضوعات المجال بقدر ما يهدف الى بِيانَ حدوده الموضوعية والمنهجية. 
والتنظيمية ٠‏ ولا ياتى تاليف مقدمة للمجال الا قى مرحلة منقدمة من تطوره 
وهى المرحلة التى تتضح فيها معالمه وتستقر فيها مناهجه وتتحدد فيها. 
موأصقات المتخصصين فيه ومتطليات تاهيلهم ٠‏ ومقومات الاسهامات العلمية 
فيه ٠‏ ويدل ذلك بالطبيع على وجود بعض المجالات التى لازالت تقتقر الى المدخل 
أى المقدمة الشاملة . وهى المجالات الناشئة . واقرب امثلتها علم المعلومات ٠‏ 


eM us 


: الموضوع‎ Talal äs 
هو الكتاب الذى يهتم بدراسة‎ Monograph الكتاب أحادى. الموضور عم‎ 
قضية معينة أو موضوع معين دراسة موضوعية وافية تحيط بجميع الجو انب‎ 
gale وعلى عكس ما قد توحى به تسميته فان الكتاب‎ ٠ والأبعاد والارتياطات‎ 
الموضوع عادة ما يهتم بالموضوعات والقضايا المتشايكة أو المتعددة الارتباطات‎ 
كالموارد المائية فى منطقة معينة مثلا حيث تحتاج دراسة هذا الموضوع دراسة‎ 
وافية الى معلومات تتعلق بالجوانب الجيولوجية للمنطقة فضلا عن الجوانب‎ 
, وكذلك الحال بالنسية لموضوع الثروة الحيوانية فى منطقة ما‎ ٠٠٠ المناخية‎ 
وعادة‎ ٠ وتوطين البدى بما له من ارتباطات اجتماعية واقتصادية وعمرانية‎ 
, ما يستيعد الكتاب احادي الموضوع المعلومات الأولية والمقدمات الأساسية‎ 
وهذا النوع من الكتب موجه أساسا‎ ٠ كما أنه لا يهتم كثيرا بالمواد التاريخية‎ 
المتخصصين والمستولين عن اتخان القرارات فى يعض المحالات الحيوية‎ 
ومن ثم‎ ٠ وخاصة ما يتصل منها بالتنمية الاقتصادية والاجتماعية والطاقة‎ 
فان من ١يرز الملامح المميزة للكتاب احادى الموضوع التركيز على المعلوهمات‎ 
ونظر! لطبيعته الموضوعية المتشابكة فان الكتاب احادى الموضوع‎ ٠ الحديثة‎ 
غالبا ما يكون نتيجة نشاط أكثر من باحث واحد تتضافر جهودهم فى تهيكة‎ 

المعلومات المتصلة بموضوع الكتاب وصهرها فى بوتقة واحدة ٠‏ 


: ed Andi 
الاجتماعى‎ c AU ns cries وان‎ Js Y dd ji تناول حباته وتشاطه و‎ 


الأعمال التجميعية : 
undi,‏ بالأعمال التجميعية أو الجماعية Collective Works‏ 
تلك الكتب التى تشتمل على عدد من البحوث لمؤلف واحد أو لمجموعة من 


سه الا 


ار bL D TEE‏ ت عو اوا عد 
على الرغم من تجميع محتوياتها بحيث تجمعها وحدة موضوعية معينة وفقا 
لاطار منطقى معين قانها لا يمكن أن تغطى الموضوع تغطية متكاملة أو شاملة › 
وأنما يمكن أن تمس بعض جو انيه فقط ٠‏ وهذه الفكة أكشر ما تكون ارتياطا 
يأعمال المؤتمرات . كما أنها أكثر ما تكون شيوعا فى المجالات الناشئة التى 

dant فى وده ومحطن فده الأسسال کی قا‎ d اا‎ uas 
TE ا ل م اا‎ ostensis 


المطيوعات الرسيمية : 

وهى المطبوعات الى تصدر عن هيئة أو موّسسة حكومية ٠‏ وتشتمل على 
معلومات تتصل اتصالا مباشرا ينشاطها أى ناتجة عن ممارسة الهيكة أو 
المؤسسة لتساظها. * ja 355€ dl y: dia,‏ هذه االو عات ٠‏ كل Guias‏ 
فى مجالات اهتمام المتخصصين فى العلوم الاجتماعية ٠‏ كالتقارير الادارية 
والاحصائية » وتقارير اللجان واليعثات ٠‏ 'وتتائج اليحوث والاستقصاءات > 
و اللوائح والقوانين والدساتير ومضابط جلسات المجالس النيابية و التشريعية 
٠٠‏ الخ ٠‏ كما أن هناك أيضا من بين هذه المطبوعات ما يدخل فى مجالات 
اهتمام المتخصصين قى العلوم والتكنولوجيا كالتقارير العلمية والقنية 
والمخططات والتعليمات والارشادات الصناعية والهتدسية ٠‏ 


الدوريات 


لن نشغل أنفسنا كثيرا بالجدل الفقهى الدائر فى ؟وساط المكتبيين حول. 
تحريف الدوريات وحدود استعمال « دورى » وعلاقتهيغيره من المصطلحات 
القريبة فى المجال كالمسلسل والمجلة والصحيفة والنشرة ٠٠٠١‏ الخ ٠‏ والمطبوع 
الدورى ببساطة هى المطبوع الذى-يصدر بعنوان مميز » على فترات منتظمة > 
فى أعداد أى أجزاء متتابعة يحكمها ترقيم مسلسل متصل ٠‏ يشتمل كل منها 
على اسهامات لأكثر من قرد واحد » وقد قصد بهذا المطبوح الصدور الى 


"A a em 


ما لا نهاية » بمعنى أننا لا يمكن أن نعرف مسيقا متى يتوقف عن الصدور ٠‏ 
وينضوى تحت مظلة هذا التعحريف الصحف اليومية والمجلات الأسيوعية ونصف 
الشهرية والفصلية و النصف سنوية والحوليات و الكتب السنوية . على اختلاف 
مستوياتها وتنوع مجالات اهتمامها ٠‏ وعادة ما ترتبط المجلات فى ذهن القارىء 
العام بالقراءة الخقيفة لأغراض التسلية وتزجية أوقات الفراغ › بينما ترتبط 
ف ااا ان الك اة الخاد اغراق de Jaa‏ 
jamas decas oa atiis xL NT Passo Rae n Eon‏ 
وان دل هذا الاختلاف فى نمط الاهتمام على شىء فانما يدل على تنوع الدوريات 
coli xa Es‏ الس د کو ھا كلى لو اقے التشادنة العاونة هات 
الحلات العامة القن تخاطب E MM exec AME a tasse cle lbid‏ 
ومجلات الشياب . ومجلات الأطفال : وهذه كلها تجمعها التغطية الشاملة 
Stell 25-1505 o REESE dos aS‏ علس ان لكا سم 


التقصصة ٠‏ ويمكن القول يعبيارة أخرى أن هناك فئتين اساسيتين من 
الدوريات 4 دوريات عامة ودوريات متخصصة 5 


وليس هذا فى الواقع هى التقسيم الوحيد للدوريات › ولا يتسع المقام 
لاستعراض أسسى التقسيم المختلفة 2 ويكفى القول بأن المكتييين عادة ما يميلون 
لتقسيم الدوريات وققا لجهات اصدارها الى ثلاث obi‏ أساسية ؛ الدوريات 
التى يصدرها الناشرون التجاريون ٠‏ والدوريات التى تصدرها الهيئات 
الأكاديمية ومراكز اليحوث والاتحادات والجمعيات العلمية . والدوريات 
المحلية التى تصدرها الشركات ٠‏ ولكل واحدة من هذه الفتات الثلاث سماتها 
المميزة ؛ قالدوريات التى يصدرها الناشرون التجاريون € وعادة ما تسمى 
بالدوريات التجارية ٠‏ لايد وان يكون تحقيق الريح المادى من بين أهدافها ٠‏ 
ومن ثم قانها عادة ما تحرص على اتساع قاعدة من تخاطبهم من القراء ٠‏ 
وتدخل ضمن هذه الفئة جميع الدوريات الخفيفة التى تقرا لأغراض المتعة 
والتسلية » يالاضافة الى قطاع كبير من الدوريات الجادة dS LS ٠‏ 
الصحف ايضا ضمن هذه الفئة ٠؟مادوريات‏ الهيئات العلمية فاتها لاتهدف الى 
تحقيق ريح مادى وانما خدمة أهداف البحث والاتصال العلمى فى مجالها ٠‏ وعادة 


ما توزع دوريات الاتحادات والجمعيات العلمية على أعضائها . كما يمكن 
لغير الأعضاء الحصول علدها بالاشتراك ٠‏ ١ما‏ الدوريات المحلية والتى تشكل 
أصغر الفكات فهى الدوريات التى تصدرها الشركات لتلبية الاحتياجات 
الاعلامية للعاملين فيها 1و لأغراض الترويج والدعاية أى لبث الأخبار المحلية 
للشركة ٠‏ ومن ثم فانهاً عادة ما تتفاوت تقاوتا ملحوظا فى محتواها ؛ liani‏ 
لا يشتمل على ما هى أكثر من مجرد الاخبار الاجتماعية العاملين بالشركة , 
بينما يشتمل البعض الآخر على المقالات العلمية الجادة ذات المستوى الرفيعء 
والتى يمكن الاقادة منها على 5وسع نطاق ٠‏ 


+ سسب‎ coto disce cale sued cell ipae] cote sadi: deua 
ا آل أن وناغ حط الكت فى الا و الكو اوا ت‎ 
ا لے ا ی افر رات مق ارات د ول اللتوومات لحن التساقة‎ 
وتتيح‎ ٠ الرئيسية لبث الأفكار وتبادل الخبرات ونشر المعلومات الحديثة‎ 
الدوريات بطبيعتها فرصة تتبع تطور الأفكار وتموها » وخاصة تلك الأقكار‎ 
التى لا يستغرق التعدير عنها نصا مطولا يمكن نشره فى شكل كتاب , والأقكار‎ 

Dass Rs op اتن لاعن درو‎ s oa CE S 


وعادة ها يقال أن رصيد المعلومات المقاح فى أى مجال يتكون من 
المعلومات التى تضمها الكتب بالاضافة الى ما تشتمل عليه مقالات الدوريات 
التى نشرت يعد تاليف أحدث كتاب فى المجال ٠‏ ولا غرابة اذا علمنا أن هناك 
الكثير هن الموضوعات التى لم تنشى فيها معلومات فى شكل كتاب على الاطلاق ٠‏ 
وكثير منهذه الموضوعات من التخصصات الجديدة ٠‏ ومن الممكن للدوريات بحكم 
طبيعتها أن تنهض يعدد من الوظائف الاضافية التى لا يمكن للكتاب النهووض 
بها ؛ فقد أتاح انتظام الدوريات وسرعة نشرها القدرة على الاضطلاع بوظيفة 
اجتماعية بالاضافة الى وظائفها العلمية ء وتتمثل هذه الوظيفة الاجتماعية فى. 
دعم ادعاءات السيق العلمى , لأآن قصب السيق فى النشاط العلمى عادة 
ما يكون من نصيب من ينشر أولا لا من تصيب من يتوصل الى الكشف قبل. 
غيره ٠‏ وقد أدى هذا الى القول يان أهمية الدوريات فى تلبية احتياجات. 


ME 


الباحثين الى. منافذ للنشر لا تقل بحال عن اهميتها فى تلبية: احتياجاتهم الى 
guis sd‏ 

اة ككنتمل العووناكف ب وغ Roca‏ ا ع وات 
خاصمة بالمراسلات ذات الأهمية القصوى والتى تكفل قرصة تيادل وجهات 
النظر حول موضوعات اهتمامها » والتعليق على ما ينشر يها من مقالات ٠‏ 
كذلك تتشر بعض الدوريات التخصصة المقالات الاستعراضية وعقالات عرض 
الكتب فضلا عن مستخلصات الانتاج القكرى الحديث » بالاضاقة الى المواد 
الاخبارية والاخطارات المهنية والاعلانات ٠‏ ولا يقوتنا هنا أن نؤكد أن الأهمية 
IU UN LT AR LT‏ هلقن الشروهات” 
تتفاوت من مجال لآخر ٠‏ حيث تبلغ ذروتها فى العلوم والتكنولوجيا ٠»‏ ثم 
تتضاءل قليلا فى العلوم الاجتماعية . لتصل الى أدنى مستوياتها فى الفنون 
و الانسانيات ° 

والاقادة من الدوريات اصعب بكثير من الافادة من الكتب نظرا لتشتت 
مقردات المعلومات قى المقالات الموزعة على الأعداد المتفرقة ٠‏ ومن ثم فان 
الافادة الفعالة من كتوز ما تشتمل عليه الدوريات عن معلومات تتطلب نوعا 
من الخدمات الارشادية ٠‏ وتتمشل هذه الخدمات الارشادية فى كشافات 
الدوريات ونشرات المستخلصات التى نعرض لها فى فصل لاحق ٠‏ 


تقارير البحوث 


بمجرد أن يتتهى الياحث من اجراء بحث معين ثم يشرع فى تسجيل 
الخبرة المكتسبة من اجراء هذا البحث والنتائج التى انتهى اليها . فان هذا 
التسجيل عادة ها يتخذ شكل التقرير حيث يشتمل على قصة اليحث كاملة ٠‏ 
ويمكن لهذا التقرير أن يكون مرحلة وسيطة فى تسلسل أنشطة بث المعلومات, 
شرق تماق هساقة محتواة قن خكل يقالة كنقن تاهدى EC NER‏ کنا کن 
أن يكون مرحلة نهائية وخاصة فيما يسمى بالبحوث التعاقدية » وهى البحوث 
التى يتم اجراؤها بناء على تكليف تعاقدى من جانب احدى المؤسسات أو 
الهيئات الحكومية أو الشركات الصناعية ٠‏ ويهمنا هنا التقارير ياعتيارها 


- Yo. 


مرحلة تهاسائية لبث المعلومات ٠‏ وللتعفارير الملمية كوسيلة لنشر 
المعلومات جذور عميقة نسسييا قى نظام الاتصال العلمى ؛ قرجسال 
العلوم والتكتولوجيا كانوا يكتبون تقارير عن جهودهم منذ زمن يعيد 2 
ويتركز كل ما حدث من تغير على مر السنين فى طرق ايصال هذه التقارير ٠‏ 
ويرجع تطور هذا الشكل من أشكال بث المعلومات الى بداية المعقد الخامس من. 
القرن الحالى . حيث ظهر نتيجة للجهود العلمية التطبيقية التى ازدهرت ايان 
الحرب العالمية الثانية فى الولايات المتحدة الأمريكية ٠‏ وقد أثيت هذا الشكل. 
قعاليته فى تسجيل نتائج هذه البحوث المتصلة بقضايا الأمن والدفاع ٠‏ ولم 
يكن هذا التطور حكر!ا على الولايات المتحدة حيث لعيت تقارير البحوث دور 
بارزا فى نظام الاتصال العلمى فى كل من بريطانيا وألانيا فى نفس القترة ٠‏ 
pail sig‏ هذا الاتجاه حتى يومنا هذا حيث استقرت تقارير البحوث كقناة 
معتمدة ليث المعلومات 2 حيث تصدر الآن فى سلاسل عن مراكز البيحوث. 
الكبرى فى جميع أنحاء العالم ؛ وخاصة فى مجالات الدفاع والطاقة وغزو 
الفضاء وغيرها من المجالات التى تتطلب فرض بعض القيود على تداول. 
معلوماتها ٠‏ 
هذا ومن الممكن تقسيم تقارير البحوث بوجه عام الى ثلاث قئات : 
١‏ تقارير غير سرية لا تخضع لأى حظر حيث يمكن تداولها بلا قيد ٠‏ 
۲ - تقارير رفع عنها الحظر بعد وقت من صدورها ٠‏ 
' ل تقارير سرية يحظر تداولها الا فى اضيق الحدود ٠‏ وهناك بالطيه 
درجات متفاوتة للحظر تتراوح ما بين التوزيع المحدود والحظر الكامل. 
للمواد باللغة السرية ٠‏ 


وعادة ما يصدر عن نقس مشروع البحث أكثر من تقرير مرحلى لرصد 
مراحل تطور البحث » بالاضافة الى التقرير النهائى ٠‏ ولا يمكن لهذا التقرير 
النهائى أن يغنى فى جميع الأحيان عن التقارير المرحلية ٠‏ ومن الممكنتلخيص 
ما تمتاز به التقارير على غيرها عن مصادر المعلومات وخاصة الدوريات على 
gaill‏ التالى : 
-y‏ 


: خممانات المسربة‎ ١ 
فيالاضاقة الى مقتضيات الأمن الوطتى هناك ثلائة أسشبياب رئدسيبية‎ 
: الصناعية‎ 
حماية الأفكار التى لا تزال فى مراحل تطورها الأولية والتى يمكن‎ )1( 
٠ أن تسجل قيما يعد كملكية فكرية أى تستغل لتحقيق أرياح للشركة‎ 
التطوير‎ con (ب) اتاحة الفرصة للشركات المتعاونة لحتى ثمار‎ 
٠ قبل غيرها‎ 
المعلومات التى يطلب‎ cet € المعلومات الخاصة بطرف ثالث‎ islan (ج)‎ 
٠ من الشركة الاحتفاظ يها طى الكتمان‎ 


: المعلومات المقصلة‎ Y 

عادة ما يتسع المجال فى التقارير لتسجيل البيانات و الحقائق التى أمكن. 
(Foll Roscio da jio acie‏ $25 سيق الحيق اننا لفحي ١‏ هذا 
بالاضافة الى الشروط الخاصة هدمواصفات الشكل التمطى الموحد لقالات 


الدوريات فى يعض ous‏ * 


لا تستغرق الصياغة النهائية للتقارير ما تستغرقه صياغة المقالات من 
وقت + هذا بالاضافة الى أن التقارير لا تمر يسلسلة الخطوات الخاصة 


الوصول انياش للمستقد : 
عادة ما Quad‏ التقارير قى څل ل DA dada‏ النسخ يتفق وحجم ET eS‏ 
f‏ ملستهدقف ٠‏ وعادة ما توجه هذه النسخ الى هذا الجمهور مبأشرة دوں۔ 


- al gas 
VM uA 


ولعل أهم ما يؤخذ على تقارير البحوث من وجهة نظر القراء والياحثين 
أنها la zole‏ تتسم بالمحلية وضيق محال الافادة منها » فضلا عن قيمتها 
المؤقتة ٠‏ ولا عجب أن نرى انقساما بين رجال العلوم والتكنولوجيا فى موققهم 
من التقارير ؛ قبالاضاقة الى من يتحمس لها نجد أن هناك من يرى قى 
ملاحقتها مضيعة لاوقت نظرا لأن ما تشتمل عليه من معلومات ذات قيمة باقية 
غالبا ما يتشر فى الذهاية يمقالات الدوريات ٠‏ كما أن هناك من يرى قى 
ul‏ مثالا للحشى الذى يعانى منه نظام الاتصال العلمى ؛ فقد تيين من 
دراسة تقارير أكثر من ألف يحث فى علم النقس ظهرت عام ١937‏ ء أن 
أهم محتويات ثلث هذه التقارير قد نشرت بالدوريات عام ١115‏ ء وأن ASi‏ 
من نصف هذا الثلث قد نشر كما هى بلا تعديل ولا تغيير على الاطلاق ٠‏ 
ويضاعف من وقع هذه النتيجة ما نعلمه من أن معظم ما يصدر من تقارير 
البحوث عادة ما يقتصر على تسجيل الموقف بالنسية لمشروع اليحث فى 
مرحلة معينة » ومن ثم فانه يققد قيمته بمجرد صدور التقرير الذى بغطى 
المرحلة التالية ٠‏ 

ومهما يكن من آمر هذه المناظرة فان التقارير تعتبر من أهم سبل نشر 
المعالومات يسرعة . وهذه السرعة فى حد ذاتها عامل تتضاءل الى aila‏ 
اعتيارات آخرى كثيرة وخاصة فى المجالات الحيوية والمجالات الساخنة 
سريعة التطور ٠‏ 


الأطروحة ١ى‏ الرسالة الأكاديمية عمل علمى يتقدم يه الطالب للحصول 
على درجة جامعية معينة ٠‏ وتقع الأطروحات مع تقارير البحوث فى نقس 
منطقة النزاع وتضارب الآراء حول القيمة الملمية ومدى بقاء هذه القيمة , 
TENENTE TEE LEE‏ 
او الى وسائل التعريف بها أو الى مدى توافرها قى متناول إالقراء والباحثين « 
فى الى وجود متافذ أخرى للنشر تستنقد المحتوى العلمى لهذه الأطروحات 
وتتركها عاطلا ۰ 

5 


وعاناة ما كت جع الاعات او ق الظالب باطروسة لالحصفول. 
غل ارآ < Ced‏ خر مكل اكاك stati aol. cias io ts‏ 
ac obs tassi: dn‏ التحصيول على ass Us de do ota‏ الى ا 
هناك بعض الجامعات البريطانية التى تشترط التقدم يأطروحة كجزء من 
المتطايات الدراسية للحصول على الدرجة الجامعية الأولى وخاصة فى 
الانسانيات ٠‏ وتختلف الجامعات العربية واليريطانية والآوريية عن الجامعات 
الأمريكية فى نظرتها للأطروحة وخاصة قى مستوى الدكتوراه ؛ فقالاطروحة فى 
العاسات العرسدة والاروييية فى ايان اق السك على tbi a d‏ 
للدكتوراه ٠‏ بيئما تشكل فى الجامعات الأمريكية جزءا من المتطلبات الدراسية 
للممدول على 'الذكتوواك. * ولا تس هخا قفارت مسد نات الك اة 
ومتطلياتها أيضا قى الجامعات الأوربية ٠‏ هذا بالاضافة الى وجود مستويين, 
للماجستير بالجامعات البريطانية ؛ فقفضلا عن ماجستير الآداب M.A,‏ 
وماجستير العلوم .5 .231 هناك ماجستير الفلسفة .1نط2 .1/4 وهى ازفم 


من سايقه درجة ٠‏ 


ولا شك أن لهذا التفاوت قى مستويات الدرجات الجامعية والنظم 
والمتطلبات الدراسية أثره فى اختلاف مستويات الأعمال الناتجة فى أى 
موقف عن تلك التى يفرزها موقف آخر ٠‏ وبالتالى فان توقعاتنا من الأطروحات 
gig aa‏ تختلف تيعا لمعرفتنا بالنظم الجامعية التى تنشا فى ظلها ٠‏ ومن 
الغريب أن يؤثر الجزء قى الموقف من الكل ؛ فقد كان هذا التفاوت فى النظم 
المصدر الأول للتشكيك فى القيمة العلمية للأطروحات الأكاديمية 2 الى aa‏ 
جعل البعض ينظ اليها باعتبارها هجرد استيفاء شكلى لتطليات الحصول 
على الدرجة الجامعية ٠‏ 


الا أن هناك فى الواقع من الضمانات ما يؤهل يعض الأطروحات. 
المتتخصصة ؛ فعادة ما يتقدم sig‏ الأطروحات guil das idh‏ | فى أنقسهم 
القدرة على مواصلة الجهد العلمى فى موضوعات الفوها قى مرحلة ما قيل 


es 


التخرج أى قى مرحلة لاحقة حسب النظم المعمول يها » وبزو! اقرانهم فى هذه 
الموضوعات بشكل يقنع السلطات الأكاديمية يتمتعهم بدرجة عالية من النضج 
المنهجى والقدرة على التفكير المستقل ٠‏ ومن الطبيعى أن تتم الدراسسات 
و الفحوك اللآؤمة لاكظرو حتاف تح اشرات اة يمتلون 'قمة التفعن العام 
فى تخصصاتهم ٠‏ هذا بالاضافة الى أنه عادة ما يشترط أن تكون موضوعات 
البحث محددة بحيث تكقل المعالجة المتعمقة المعتمدة على المناهج رالأساليب 
العلمية المناسية والمتى يقرها الوسط العلمى . مما يكقل لها الانتهاء الى 
نتائح جديدة غير مسبوقة ٠‏ ولا ينتهى الأمر عند هذا الحد » واتما عادة 
هان الل الال الات عن هذا اله خان على اغى الكت 
العلمية فى المجال لتقييم العمل والتحقق من سلامة منهجه والحكم على ما 
انتهى اليه من تتائج وموقف هذه النتائج من رصيد المعرفة المتخصصة قى 
مجالها ٠٠٠‏ الى آخر ذلك من عتاصر الحكم على العمل العلمى ٠‏ 


Laag‏ يؤكد اهمية الأطروحات كمصدر للمعلومات أيضا أن كثيرا من 
هذه الآأطروحات عادة ما تسلك سبيلها فى متافذ النشر العادية يكل ما يحكم 
هذه المتاقذ من معايير وضوابط ؛ فهناك يعض الأطروحات التى تنشر كاملة .2 
بينما يتشر البعض الآخر مختصرا أو gas gi Yona‏ اعادة تحريرة قى شكل 
كتب أو كمقالات بالدوريات ٠٠٠‏ الى آخر ذلك من منافذ التشر الرسمى ٠‏ 


وهناك من يتخذون من ظاهرة النشر هذه أساسا للتشكيك قى قيمة 
الأطروحات ‏ فى شكلها الأصلى ‏ كمصدر للمعلومات ٠‏ وحجتهم فى ذلك أن 
ما تشتمل عليه الأطروحات من معلومات قيمة فعلا يجد سبيله للنشر Lage‏ عدا 
C dis Xi ella‏ وزاكة ».ولخ تخسن الوسط: العلفيئ: 1535€ ]3 عا Oe quia‏ 
الأطروحات فى شكلها الأصلى واكتفى بما ينشر منها ٠‏ وقد جاء الرد على 
هذا الراى فيما انتهت اليه دراسة لتيادل الاعارة بين المكتيات فى احدى 
الجامعات الأمريكية » حيث تبين أن الأطروحات تشكل 7/2٠١‏ من مجموع المواد 
المعارة بينما كانت تقارير البحوث تشكل /١‏ من هذه الاعارات ٠‏ الا اثه قد 
لوحظ أن معظم اعارات الأطروحات كانت لصالح طلبة الدكتوراه ٠‏ وريما كان 


ات 


مرد ull Sassi ane‏ لب لدو اياف الخلا سم لم قروا ب 
فى وات Less‏ 338 الومييى داق ها لحن a‏ اة 
للاحقة اليحوث المتصلة باهتماماتهم الموضوعية ٠‏ كذلك يمكن تفسير هذه 
X e il‏ مان oai. rama‏ و ف کی کرو ا 
ووقطلن بولك الكتلاء: بعلن الأطرؤهاتاعكنارفا تمكل قن خف هم العيدود 
العلمية الحقيقية الجديرة بالاعتبار ٠‏ وللعوامل النفسية دورها بالطيع ٠‏ 


أضف الى ذلك أن نشس الأطروحات جزتيا وخاصة كمقالات 
بالدوريات لا يمكن يحال أن يغنى عن الرجوع الى الأصل ؛ فعادة ما تحسول 
قيود الحيز الماح للنشى بالدوريات دون نشي البيانات التجريبية ويعض 
التنفصيلات الأخرى ٠‏ ومن الممكن لهذه البيانات والتفص يلات المنهجية أن 
تب اقام بى لاحن Mal U‏ من أهمنة لاكراكن :القارنة و لاط لاع 
على الخبرات المنهجية ٠‏ 


والاطروحات فى شكلها الأصلى ليست بالوسيلة المناسية لنشر 
المعملومات لآنها عادة ما تكون شيه مطبوعة فى عدد محدود من النسخ 
culus, * laale PEE oai Ga as laa‏ الافادة الفمالة عن الاطزوحنات 
كمصدر للمعلومات الالمام بادوات التعريف الوراقى الخاصة يها فضلا عن 
الاحاطة يطرق الحصول عليها ٠‏ وتعرض للموضوع الأول عند الحديث عن 
المراجع الوراقية يينما نتناول الموضوع الثانى عند الحديث عن الخدمات 
المكتبية ٠‏ 


أعمال المؤتمرات 
تستعمل كلمة المؤتمرات هنا للدلالة على جميع أنواع ومستويات اللقاءات 
العلمية 2» من ندىوات وملتقيات وحلقات بحث وحلقات دراسية ٠٠‏ الى آخر 
ذلك من المصطلحات المستعملة فى هذا المجال ٠‏ وتتفاوت هذه اللقاءات فى 
مستوياتها ما بين الندوات المحلية التى تنظمها مراكز البحوث والاجتماعات 
المحددة التى تعقدها الأفرع المحلية أى الشعب التخصصية المنيثقة عن 


امل 
(م ١‏ س المكتية واليحث ) 


الاتحادات المهنية والجمعبات العلمية هن 'حهة . والمؤتمرات العالمية الضخمة 
التى تجمع آلاف المشاركين من مختلف أتحاء العالم من جهة أخرى ٠‏ ولهذه 
اللقاءات على اختلاف مستوياتها ١همية‏ لا تتكر قى بث المعلومات الحديثة 
وتيادل الأفكار وتوقير المناخ المناسبي للتفاعل العلمى المثمر ٠‏ 


وغالبا ها تتيح المؤتمرات فرصة العرض الشفوى لليحوث القدعة ٠‏ 
وعادة ما تكون هذه البحوث تقارير مرحلية عن مشروعات يحوث لم تكتمل 
نکد اأق التواشاات مسيوة عب فركن: الرقف» الواهق فى سكن الا : 
وبالاضافة الى هذا العرض الشفوي فان الجو عادة ما يكون مهيا للمناقشة 
العلمية الجادة حيث تتاح للحضور فرصة الاستفسار والتعليق والنقد وغير 
ذلك هما يتلقاه الباحث من أشكال التلقيم المرتد ٠‏ وليس ادل على اهمية 
المؤتمرات كمنفذن من هتافذ الاتصال العلمى مما ذلحظه الآن من تزايد La aae‏ 
يعقد سنويا هن لقاءات علمية فى جميع المجالات قضلا عز تزايد ما يقدم فى 


هذه اللقاء أت من يحوث ٠‏ 


ولا مجال للاستطراد فى مناقشة ما لأعمال المؤتمرات وما عليها حيث 
تختلف الآراء حول الأهمدة النسيية لما يقدم من بحوث » شانها فى ذلك شان 
الأطروحات وتقارير البحوث ٠‏ ويهمنا هنا التعرف على نوعيات ما يصاحب 
المؤتمرات من وثائق » وخصائص كل نوع واحتمالات الاقادة منه ٠‏ وتنقسم 
وتائق المؤتمرات الى ثلاث فئات ٠‏ هى الوتائق التى تسيق انعقاد الموؤّتمر 
والوثائق التى تظهر آثناء. انعقاد المؤتمر والوثائق التى تصدر بعد انعقاد 
المؤتمر ٠‏ 


وهذدهة تشمل الاعلانات الأولية c‏ ودعو ات المضشاركة الايجابية < 
المؤتمر ٠‏ ويمكن لهذه الطبعات المبدئية أن تشتمل على النصوص الكاملة 
للبحوث او على مستخلصات لها أو على أى شكل مختصر متها ٠‏ وهذه 


AY — 


يمكن أن تكون مستنسخة ياى وسيلة من وسائل الاستتسباخ من النص الأصلى 
الذي يقدمه المؤلف ٠‏ كما يمكن أن تكون فى شكل مطبوح ٠‏ كذلك يمكن لهذه 
ردن ان تصدر متقرقة , كما يمكن أن تصدر مجمعة فى شكل كتاب ٠‏ 
و ل هذه الاعنال الخاصية يتفس اکن أن تن E‏ ةة وف 
CREE TENA‏ ا حكن كن اعقيهما على معفن النحوة فقا > وة 
ف NIMES UR T D SIRE TE‏ من ا 
easy: as‏ “اتعقادهة وكل ماعن شاحة الزلالة علنة > والقصس عن هيده 
الطبعات المبدئية فىمعظم الأحيان أن تكون مجرد أساس للمناقشة » dua‏ 
تعفى الباحث من القاء بحثه كاملا لكى يتسع الوقت للمناقشة والتعليق ٠‏ 
ومشكلة هذه الوثائق أنها قد لا توزع الا على المشاركين رسميا فى المؤتمر مما 


يحد من تداولها ٠‏ 


الموثاقق التى توزع اثناء المؤتس : 

وعادة ما تكون هذه الوثائق محدودة العدد والحجم »› حيث تقتصر على 
كلمات الافتتاح والختام وقواكم أسماء المشاركين والتوصيات والقرارات › 
بالاضاقة الى نصوص اليحوث التى ترد ألى آمانة المؤتسر متآخرة ٠‏ وعادة 
ها يكون من الصعب تتبع هذه الوثائق ٠‏ بل انه قد يكون من المستحيل الوصول 
اليها بدون المشاركة فى المؤتمر ٠‏ 


وثائق ما بعد اتعقان المؤقضس : 


وغالبا ما تعرف هذه الوثائق بتقرير المؤتمر » وهى الفثة الغالبة والتى 
مناقشات وتعليقات وما قدم يشأنها من مذكرات أو توصيات : ويمكن لنشى 
هذه الوثائق أن يتخذ عدة اشكال : 


aa NN. 


: النشر فى شكل كقاب‎ ١ 

وهذا هى الشكل الغالب ٠‏ وعن الممكن أن يتكون تقرير المؤتمر من أكثر 
عن مجلد واحد ٠‏ كما أن هناك بعض تقارير المؤتمرات التى تصدر فى شكل 
سلاسل منتظمة ٠‏ ومن الممكن أن يتولى نشر هذه الأعمال احد الناشرين 
التجاريين . كما يمكن لنفس الجهة العلمية أو الحكومية gi‏ الدولية المنظمة 
للمؤتمر أو الراعية له أن تقوم بنشر هذا التقرير ٠‏ ونظرا لتزايد اأعداد 
ما يقدم لبعض المؤتمرات من بحوث قان الجهة الراعية للمؤتمر La aule‏ تكتقى 
بنشر ملخصات البحوث فى شكل مطبوع ونشر نصوص البحوث نفسها على 


>" النشي بالدوردات : 

يحدث فى غالب الأحيان أن تنشر اليحوث المقدمة لأحد المؤتمرات فى 
احدى الدوريات وخاصة بالدورية التى تصدرها الجهة الراعية للمؤتمر + 
ويتخذ هذا النشر عدة أنماط : حيث يمكن تخصيص عدد خاص من الدورية 
لبحوث المؤتمر Jal, c‏ كانت اليحوث تتجاوز حدود العدد الخاص قاتها يمكن 
أن تنشر كملحق لأحد الأعداد ٠‏ كما يحدث فى بعض الأحيان أن توزع بحوث 
المؤتمر على Bae‏ أعداد من نقس الدورية ٠‏ 

ويضاعف تعدد انماط النشر هذه ولا شك من صعوبة تتيع أعمال 
المؤتمرات ٠‏ وسوف نعرض فى فصل لاحق لمراجع التعرف على المؤتمرات قبل 
انعقادها وادوات الحصر الوراقى لأعمال المؤتمرات 


براءات الاختراع 


براءة الاختراع عيارة عن وثيقة تصدرها الادارة الحكومية المسئثولة 
على ما بذل من جهد وتشجيعا علىبذل المزيد ٠‏ وقى مقايل هذه الحماية تحصل 


الدولة علئ الاختراع لقاء عائد معين فى اليداية ثم يصيح خالصا لها يلا 
مقأيل دعد انتهاء قترة الحماية ٠‏ وعادة ما تجد قى جميع الدول تقرييا ادارة 
تتولى كل ما يتعلق بالاختراعات من حيث مراجعتها واختيارها واأصدار 
AU ul‏ الخاصة يها ٠‏ ولا مجال للااسستطراد قى بيان الاجراءات القنية 
والادارية والقانونية المصاحبة لاصدار براءات الاختراع ٠‏ ويمكن للمخترع 
يعد حصوله على براءة الاختراع أن يتصرف فى اختراعه بى من Gol!‏ 
الثلاثة التالية : 


Y‏ أن يمنح قردا أى أكش الحق فى استغلال الاختراع استغلالا كاملا او 
جزئيا بحيث يظل ga‏ محتفظا يملكيته للاختراع ٠‏ 


٠ التنازل عن الاختراع لشخص آخر حيث تنتقل ملكيته اليه‎ "٠ 


وتتراوح فترة حماية الاختراع ما بين خمسة عشر عاما وعشرين Lle‏ 
ag‏ من تقديم الوصف الكامل للاختراع ٠‏ كذلك يحق للمخترع تجديد فترة 
حماية اختراعه » ويتقاوت طول هذه الفترة من دولة الى أخرى تبعا للتشريع 
المعمول يه ٠‏ وتبلغ هذه الفترة.فى مصر خمس ستوات * 


وهكذا يتبين لنا أن لبراءات الاختراع ثلاثة جوانب ؛ جانب قانونئّ 
وآخر اقتصادى وثالث تكنولوجى أو علمى ٠‏ وعادة ها تتكون وثيقة يراءة 
الاختراع من جزءين ؛ الأول قانونى يشتمل على الأسس التى تقرر بناء عليها 
اصدار البراءة وحماية حقوق المخترع . أما الجزء الثانى فيشتمل على 
الوصمصسف الفنى للاختراع ٠‏ وهى ما يهمنا هنا فى المقام الأول ٠‏ وتشكل 
المواصفات الفنية للاختراعات قطاعا لا يستهان به فى الانتاح الفكرى للعلوم 
والتكنولوجيا ٠‏ وريما كان من al‏ الخصائص المميزة لهذا القطاع ها يلى : 


الاختراع بعملية مراجعة علمية دقيقة قبل اقراره ٠‏ 


للاطلاع على وثائق براءات الاختراع أن يلبى الاحتياجات التالية ٠‏ 


٠ الالمام يما تشتمل عليه من معلومات فئية يوجه عام‎ ١ 

ب التاكد من أن أحدا من المنافسين لم ينتهك حقوق اختراع آخر ٠‏ 

التاكد من أن الناتج الذى طرح فى اللسوق لا يمثل انتهاكا لحقوق 
اختراع آخضر ٠‏ 

ô‏ = التاكد من Saa‏ أ حد الاختراعات قيل التقدم يطلب تسجيله والحصول 
على براءة خاصة به ٠‏ 


سثمرة مثل : 
١‏ المحالات التى سيق أن استعملت فيها مادة كيمياتية معيتة ٠‏ 


 '"“‏ ها اذا كان قد سيق لأحد أن ادعى النجاح قى الجمع بين توعين متميزين 

ومن yr‏ أن تختلقف الأهمية اأنسيية VET FGH‏ الاحتراع هن 
مجال تطبيقى الى آخر ٠‏ وريما كان مجال الكيمياء الصتاعية فى مقدمة 
المجالات التى تعتمد على هذا الشكل من أوعية المعلومات ٠‏ ولبراءات الاختراع 


sus‏ عند 


امُميتها ايضا بالنسببة للمتخصصين فى العلوم البحتة ؛ فهناك الكثير من 
البراءات التي anii‏ على متاقشات مستفيضة للأاسس النظرية للاختراعات» 
بالاضافة الى العرض الموجز للموقف الراهن فى مجالاتها ٠‏ 


Baa, yl galati 


اكات اللوهدة A‏ الى اصقات bobaas LLA ali‏ هن قواعد 
وتعليمات خاصة بتقنين نوعيات المنتجات الصناعية واحجامها واشكالها ٠‏ 
الا انه من الممكن التوسع فى هذا التعريف بحيث يشمل بعض مجالات النشاط 
الأخرى كالطرق والأساليب المتبعة فى تجهيز سلعة معينة آى تنفيذ عمل معين ٠‏ 
ولدينا الآن فى مجال الاتصال واللغويات التطبيقية ما يعرف باللغة المعيارية, 
وهى اللغة المناسية لمستوى معين عن الأقراد » والمصطاحات العيارية 
آى المصطلحات المقننة قى مجال موضوعى معين * كما تجد الآن فى مجال بث 
المعلومات وتتنظيمها المعايير الموحدة الخاصة باخراج أنواع معينة من 
الوثائق كالدوريات مثلا ٠»‏ والمعايير الموحدة الخاصة بانجان يعض العمئليات 
كالوصف الوراقى أى اعداد المستخلصات ٠٠٠‏ الخ ٠‏ وهكذا يمكن القول بان 
التقييس والمعايرة عن العناصر الأساسية فى جميع الأنشطة العلميية 
والتكنولوجية فى مجتمعذا المعاصصس ٠‏ 


والمحايير الموحدة أذن اكش من هجرد شكل من أشكال أوعية المعلومات 
اة فى اللوم Lol, « bel iil s‏ عرقي يتشباط يكن Ula‏ 
اليومية بدوته أن تصبح ضربا هن المستحيل ؛ قفثمن الآن نشترى المسسابيح 
الكهربائية دون أن نسأل ما اذا كانت تتناسب واماكن تركيبها يمنازلنا ٠‏ كما 
اننا نشترى أقلام التصوير قفى أى مكان ونحن مطمئنون الى آنتا لن تنجد 
صعوية فى تركيبها بآلات التصوير سواء أكانت :هذه الآلآت ألانية أى يايانية 
أو روسية e‏ 

وليس ادل على أهمية التقييس والمعايرة مما سجله أحد الكتاب من أن 
اختلاف مواصفات المساميں اللولبية فى بريطانيا عما هى عليه فى الولايات 


AV m 


التحدة الأمريكية قد أضاف الى تكاليف الحرب العالمية الثانية ما لا يقل عن 
مائة مليون جتيه ٠‏ هذا وقد اهتمت وسائل الاعلام فى الغرب فى السنوات 
الأخيرة بابراز ما تعأنيه جيؤش دول حلف شمال الأطلسى من صعويات فى 
التتسيق نتيجة لتعدد مواصقات المعدات والأجهزة العسكرية التى تنتجها دول 
الحلف ٠‏ 


وعادة ما تصدر Jalal‏ الموحدة فى شكل وتائق لا يتجاوز حجمها 
بضع صفحات ٠‏ ومن الممكن تقسيم هذه الوثائق وفقا لطبيعة ما تشتمل عليه 
من معلومات الى "oc cus‏ 


: المواصقات الخاصة بالأيعاد‎ ١ 

وتهدف الى توحيد أشكال المنتجات وأحجامها . يصرف النظر عن مكان 
وزمان انتاجها » وذلك لضمان امكانات الاحلال والاستبدال ٠‏ ومن امثلة هذه 
المنتجات شمعات الاحتراق والمقكات وآلات فتح الزجاجات وغيرها من المعدات 
الميكانيكية بالاضافة الى المصابيح الكهربائية وكثير غيرها من الأدوات ٠‏ 


؟ - المواصفات الخاصة بمستوى الأداء أو الجودة : 


أدائه لما يتتظر منه أداوّه ٠‏ كمظلات الهبوط وتجهيزات التسلق ومعداته › 
واشارات المرور » ومصابيح الانذار على الطرق ٠٠٠‏ الخ ٠‏ 


طرق الاختيار المعيارية : 


وهى تستخدم فى التعرف. على مدى مطابقة المواد أو العناصى لمعايير 
الأداء والجودة c‏ حيث تتيح اجراء المقارنات على أساس علمى ٠‏ ومن امثلة 
ذلك طرق التحليل الكيميائى للمنتجات الغذائية » وطرق قياس متانة 
المنسوجات ٠‏ ووسائل قياس الضوضاء الناتجة عن المركبات ٠‏ وقياس مدى 
التلوث فى بيئة معينة ٠‏ 


AA 


£ المحصطلحات المقنفقة : 

يرى البعض أنه من الممكن لتوحيد المصطلحات وتقنينها ١ن‏ يؤدى 
الى رقع كفاءة الاتصال على اختلاف مستوياته ٠‏ ولا يقتصر الأمر هنا على 
الكلمات ١و‏ الألفاظ وانما يشمل المختصرات والتسميات الاستهلالية » وكذلك 
الرموز كتلك المستخدمة فى خرائط التدفق الخاصة يالمختيرات الكيميائية 
وحقول البترول ويرامج ونظم الحاس بات الالكترونية ٠‏ ومن امثلة هذ! 
النوع أيضا ٠‏ فى مجال المكتبات والمعلومات . قوائم رءوس الموض وعات 
المقننة » وخطط التصنيف » وغيرها مما يسمى بلغات التكشيف المس-تخدمة 
قى تحليل المعلومات ٠‏ 


ه ‏ دساتس أو تقتيتات اكمارسة : 

وهذه تهدف أساسا الى ضمان تركيب الأجهزة وتشغيلها وصيانتها على 
E Cua i‏ سو اء أكانت هذه الأجهزة مما ali‏ فى الحياة المنزلية 4 D‏ 
كانت VIP eY pM‏ الصتاعى e‏ أو قی اضاءة الشوارع أى فى تنظيم 
المرور ٠٠٠١‏ الخ ٠‏ 


المواصقات الفيزيائية : 
سبقت الاشارة اليها » حيث تهتم بالخواص الفيزيائية والكمية التى تشكل 
ااا الفا ف ات الا عة والعجارة م #الطول: :و السك وور 
الحرارة ٠٠١‏ الخ ٠‏ 

ومن الممكن القول بيساطة أن المعادير الموحدة £ Aus La. s‏ شی م الات 
quio dead‏ إلى تس ااج واا نح ا الي > كا اا 
تكقل التوحيد والجودة بالنسبة للمستهلك ٠‏ هذا بالاضافة الى توفير وقت 


m‏ اسه 


الوقت الى التشتت والاهدار - وهناك اعتراف عام يان المعايير الموحدة 
والمواصفات القياسية تعتير من المصادر الأسساسية للمعلومات فى كل عن 
العلوم البحتة والعلوم التطبيقية » حيث يفيد منها كل من الباحث العلمى 
ومهتدس التصميم والتطوير » ومسئول التنقيذ والصيانة » ورجل الادارة على 
RET‏ 


الا أن تعدى فثات المعايير الموحدة يعتبر فى حد ذاته دليلا على تتوع 
أنماط الافادة منها ؛ قمن الممكن الرجوع الى المعايير الموحدة لا للحصول على 
معلومات فقط » وانما يمكن الرجوع اليها للافادة منها بشكل مياشى فى يعض 
المواقف العملية كما هى الحال Wia‏ بالنسية للفئة الخامسة الخاصة يدساتسر 
أو تقنيئات الممارسة ٠‏ 


الفصل الرايع 
المصادر المرجعية 


تمهيد : 

المصادر المرجعية أو الأوعية المرجعية . كما المحنا » هى المصادر التى 
لا تقرة من أولها الى آخرها وانما يرجع اليها أى تستشار عند الحاجة الى 
معلومات معينة ٠‏ وعلى الرغم من استعماانا لكلمة مرجع هنا كصقة للمصدرء 
قان كلا من « مصدر » و « مرجع » أحيانا ها يستعملان استعمالا تيادليا 
متوازيا حيث تتداخل حدود مجاليهما الدلاليين . كما أن كلا منهما قد يتخذ 
معنى متميزا فى أوساط يعض القئات ؛ فالمصدر فى عرق دارسى الآدب مثلا 
هو اقرب الأوعية الى الظاهرة موضوع الدراسة اما المرجع قهو الوعاء 
الثانوى أى المساعد الذى تلجا اليه استكمالا للمعلومات حول موضوع البحث 
أى للحصول على معلومات لأغراض المقارنة والريط والتد لديل والتفمسين ٠‏ 
قددوآان الشاعر موضوع الدراسة بالنسية للياحث قى الأدب هو المصدر > 
1ما ما الف عن هذا الشاعر وعصره فهو من المراجع ٠‏ كما يتسع معتى 
المصدر فى عرف دارسى التاريخ ليشمل الشواهد غير النصية او غير الوثائقية 
. كالآثار المعمارية والمسكوكات والأختام والرنوك وغير ذلك من شواهد العصصر 
التى يمكن الخروج منها يحقائق ومعلومات تاريخية عن ذلك العصر ٠‏ كما 
تشمل هذه الفئة أيضا الوثائق التاريخية 1ما المرجع عندهم فهى الوعاء 
الثانوى أو الوعاء المساعد ٠‏ 


LL. us c sla jarai 3 ستعمال‎ aT iila as un (5 yu Jaa ودلا‎ 


بكتبيين وهو الكتاب المرجعى لأن بعض ما نعرض له فى هذا الفصل يخرج 
تی شکله المادی عن حدود الشكل التقليدى للكتاب »> فيالاضافة الى المراجع 
التى تتخذ شكل المطبوع الدورى نعرض هنا أيضا لينوك المعلومات الالكترونية 


لك 


باعتبارها شكلا متطورا لكتب الحقائق ٠‏ كما نعرض لمراصد البيانات أى نظم 
استرجاع المعلومات باعتيارها ش كلا متطورا! للمراجع الوراقية 
( الببليوجرافية ) ٠‏ 


وعادة ما تتسم الأوعية المرجعية بالشمول والتركيز والتنظيم الوظيفى ٠‏ 
وفيما يتعلق بالشمول فان الوعاء المرجعى عادة ما يحرص على الاحاطة يكل 
مفردات الظلاهرة التى يتناولها قدر الامكان . وقى الحدود الموض وعية 
والجغرافية والزمنية واللغوية والنوعية التى يختطها لنفسه ٠‏ أما من حيث 
التركيز فان الجمع بين الشمول والتفصيل أمر قاية فى الصعوية . وخاصة 
فى الأعمال المرجعية ذات التغطية الأققية العريضة ٠‏ ومن ثم فان المؤلف عادة 
ما يكون حريصا فى انتقاء معلوماته وقى التعبير عن هذه المعلومات بأوجز 
عبارة حتى لا يخري العمل الناتج عن الحدود آلعملية المقبولة سسواء قيما 
يتصل بالاخراج المادى أى ما يتصل بالتكلقة وغيرها من النواحى الاقتصادية ٠‏ 
ويقصد بالتنظيم الوظيفى هنا ترتيب محتويات المرجع وققا لطريقة عملية 
تتفق وطبيعة هذه المحتويات وأنماط الاقادة منها مما يتيح المستفيد الوصول 
الى ما يحتاج اليه بسرعة ويسر ٠‏ ومن بين طرق التنظيم العملية كما سترى 
الترتيب الهجائى والترتيب الزمنى والتقسيم الجغراقى ٠‏ كما اننا مسسوف 
نلاحظ فيما يلى وفى تعاملنا المباشى مع هذه الأوعية المرجعية أنه أيا كانت 
الطريقة المتبعة فى ترتيب محتويات المرجع فانه أحيانا ما يشتمل على بعض 
المداخل البديلة التى تكفل للمستفيد الوصول الى ما يحتاج اليه أيا كان مقدار 
وطبيعة معرقته بما يحتاج اليه من معلومات ٠‏ 


وسوف بلاحظ القارىء فى تردده على المكتبات أن هذه الفئة من الأوعية 
عادة ما تعامل معاملة خاصة من جانب القائمين على الخدمة المكتيية » حيث 
تجدها غالبا أقرب ما تكون الى مكتب مرشد القراءة والذى يسفى Ula‏ 
بأخصائى المراجع ء أو أقرب الى أكثر الأماكن الفة للمترددين على المكتبة , 
uis‏ تكون فى متناول أيديهم كلما دعت الحاجة اليها ٠‏ وغاليا ها نجد المراجع 
فى همدخل قاعة الاطلاع بالمكتبات التى auxi‏ نظام الأرفف المفتوحة gl.‏ على 


uu‏ 305 ات 


جانبى قاعات الاطلاع فى المكتبات المخزنية - كذلك تعامل هذه الأوعية معاعلة 
خاصة قى تداولها حيث لا يسمح باعارتها خارج المكتية ٠‏ 


nocte fi tio D duos Rs VIG‏ الى العلوهاف يكل 
oz it‏ وا واف ف مال ETE EPE L EE ll cada‏ 
هذا aec sos]‏ كن > الل الل هى ته اراح رفا اجس ةا 
الملوضوعية ٠‏ والسبيل الثانى هو تقسيمها وفقا لنوعياتها الوظيفية ٠‏ وتمشيا 
كع طنيحة بهذا لوجر الأرشادع محاةه: clean y osa‏ 9 بى 
مجال على آخر . قسوف نسلك السبيل الثانى "ساسا » مركزين على المراجع 
العامة موجه كاسن عم تت هذا السو cotes‏ تفاد تع الرالمم | اتخصمنة 
asd ox‏ الوه < والكتمول dic os aude eii abladk cua‏ 
المراجع التى نعرض لها قى هذا الفصل أمر يتجاوز حدود تطلعاتنا قى هذا ؛ 
الكتاب ٠‏ وعما قليل يدرك القارىء بنفسه اسباب ذلك ويقدرها ٠٠‏ قهتاك فى 
كل فكة نعرض لها آلاق المراجع التى يصعب حصرها أن لم يكن لأسباب 
جغرافية فلأسياب تاريخية ولغوية ٠‏ وعلى ذلك قاننا تركن هنا على ما يمكن 
أن تعتيره من النماذج الأساسية البارزة فى كل فئة والتى تسهم فى توضيح 
معالمها وسماتها ووظائفها فى ذهن القارىء ٠‏ وتمهد لكل فئة بمقدمة موجزة 
تتناول طبيعتها وانماط الحاجة اليها » ثم نستعرض يعد ذلك النماذج العربية 
عتبوعة بنظائرها فى يعض اللغات الأخرى ٠‏ ونبدا بالموسوعات ٠‏ ثم المعاجم 
اللقونة :وفعالهم الاخ « والوائمم الحقراقنة quii‏ كقيل جاجح الآماعن 
والأطالس > ثم الأدلة . والموجزات الارشادية » وكتب الحقائق » ونختتم 
بالوراقيات . 


الموسوعات 


الموسوعات آي دواثر المعارف من 1هم الكتب المرجعية حيث تشتمل كما 
تدل تسميتها على المعلومات فى جميع معجالات المعرقة ٠‏ ومن الممكن للتماذح 


وكتاب الحقائق والآطلس والمعجم الجغراقى أو معجم أسماء الأماكن 
والوراقية الانتقائية ؛ قعادة ما تستهل الموسوعة معالجتها لأى موضسئع 
بالمعالجة اللغوية للمصطلح الدال على هذا الموضوع ٠‏ هذا بالاضاقة الى أن 
الموسوعات عادة ما تهتم بالشخصيات البارزة اهتمامها بالموضوعات الآخرى ٠‏ 
اضف الى ذلك أن معالجة الموضوعات الجغرافية عادة ما ترد بالملوسوعة 
مشقوعة بالخرائط التوضيحية ٠‏ هذا ومن الملاحظ أيضا أن كثيرا من 
الوسوعات عاد ما تحرص .طلى قوكيق ما كشتمل خلية من معلومات بتسجيق 
بيانات المصادى التى اعتمدت عليها فى قوائم ملحقة بمقالاتها ٠‏ هذا 
بالاضافة الى أنه من الممكن لهذه القوائم الملحقة أن تشتمل على المصادر 
التى يمكن الرجوع اليها للحصول على مزيد المعلومات عن موضوع المقال ٠‏ 
وعادة ما تتفاوت الموسوعات تبعا لسياسة التحرير وطول ما تشتمل عليه من 
قالات وحستوى الدائمة فقئلا عمااقدية ينن الىمتوعات من تير لوشو 
معين أى تحيز لدولة أو لثقافة أو لمنطقة جغرافية معينة ٠‏ هذا بالاضافة الى 
تفاوت المومس وعات فيما بينها من حيث طريقة الترتيب وطريقة تجديد 
محتوياتها ٠‏ وعادة ها نلجا الى الموسوعات عند الحاجة الى معلومات قى 
موضوع جديد علينا لا نعرف عنه سوى القليل ويذلك يمكن للموس وعة أن 
تعطينا فكرة شاعلة عن هذا الموضوع فضلا عن اتاحة فرصة مواصملة البحث 
عن المعلومات حوله برؤية اوضح ٠‏ وهناك بعض الموسوعات التى تشكل 
مقالاتها مقدمات شاملة للموضوعات التى تعالجها ٠‏ 


ونظرا لأن الموسوعات عادة ما تنشر للتوزيع فى دولة معينة Sale lli‏ 
ما تركز على ما يجتذب اهتمام مواطنى هذه الدولة فى المقام الأول ٠‏ هذا 
بالاضافة الى أن هناك بعض الموسوعات التى تقتصر اهتماماتها الموضوعية 
على دولة بيعيتها أو منطقة بالذات كموسوعة الأرجنتين  Argentine‏ 
W encyclopaedia‏ التى تعالج کل ما يتصل بالأرجنتين من تاريخ وجغرافيا 
Gaa a a aa a e aa aa‏ 
جانئب الموسوعات مزاياه بالنسية للمستفيد حيث يتيح له القدرة على تحديد 
المصادر التى يبحث فيها عن المعلومات المتصلة بموضوع معين .2 حتى .لا 


يبدد وقته مثلا فى البحث عن Cual Si] as‏ السويديين المغمورين فى موسوعة 
أسبانية وانما يمكن أن يتجه مياشرة الى الموسوعة السويدية ٠‏ 


وبالاضافة الى هذا التحيز الوطنى ثى الجغرافى العام فاته من الممكن 
لبعض الموسوعات أن تثحيز للموضوعات التى تهم أحد القطاعات الأجتماعية 
او الدينية قى دولة معينة كما هو الحال مثلا فى موسوعة 1165067 التى تهتم 
يالروم الكاثوليك قى كل من الماتيا والنمسا ٠‏ 


وكما سيق أن اشرنا فان الموسوعات الشاملة أو العامة عادة ما تتفاوت 
قى مستويات المعالجة حيث نلاحظ تدرج مستويات المعالجة وفقا لتدرج 
مستويات الادراك والاهتمام بيعض الموضوعات ؛ قهناك الموسوعات الخاصة 
بالأطقال والموسوعات الخاصة بالشياب والموسوعات الخاصة بالثاضجين ٠‏ 


ومن النقاط الجديرة بالاهتمام فى هذا التمهيد الطريقة التى تتناول بها 
الملوسوعة المعلومات ؛ قهناك يعض الموسوعات التى تتناول المعلومات قى شكل 
مقالات قصيرة تتناول كل منها موضوعا غاية فى التحديد ٠‏ وعادة ما يطلق 
على هذه الفكة اسم المعاجم الموسوعية ومن أشهر 1مثلتها الموسوعة الألمانية 
٠ Brockhaus‏ وهناك يعض الموسوعات التى تتناول المعلومات فى شكل 
مقالات شاملة مطولة » كما هى الحال مثلا فى الموسوعة البريطانية 
٠ Encyclopaedia Britannica‏ وهناك ايشا بعض الوسوعات 
التى تتناول المعلومات المتصلة بموضوع معين فى مجلد بأسره ٠‏ ويحدد كل 
تمط من أنماط التناول هذه طريقة الترتيب المنامسية ٠‏ فمن الممكن للترتيب 
المنطقى أن يكون أنسب من غيره فى حالة تخصيص مجلد كامل لكل موضوع: 
فى الوقت يمكن أن يصلح فيه الترتيب الهجائى لكل من النمطين الآولين ٠‏ الا 
أن الترتيب الهجائى للمداخل قد لا يكون كافيا فى حد ذاته بالتسبة للنمط 
الثاثى المعتمد على المقالات المطولة حيث يحتاج هذا النمط الى كشاف تحليلى 
يكفل سهولة .الوصول الى ادق دقائق ما تشتمل عليه الموسوعة من معلومات٠‏ 
وكذلك الحال بائنسبة للتمط الثالث المعتمد على الترتيب المنطقى للموضوعات 


حيث يعتاج الى مدخل بديل للوصول الى المعلومات يتمثل فى الكشاف 
الهجائى التحليلى ٠‏ 


وقد يكون الترتيب الهجائى هو ابسط طريقة اترتيب مقالات اموسوعة 
الا أننا ينيغى أن نتنيه الى وجود شكلين لاترتيب الهجائى وهما الترتيب 
الهجائى حرفا يحرف والترتيب الهجائى كلمة يكلمة ٠‏ ففى الشكل الأول يعتبر 
المدخل المكون من أكش من كلمة واحدة وحدة واحدة مكوتة من سلسلة 
متصلة من الحروف ٠‏ اما فى الشكل الثانى فالكلمة الواحدة هى الوحدة 
وفى حالة تشابه الكلمتين الأوليين قى مدخلين متتابعين تراعى الكلمة التالية 
واذا تشابهت تراعى الثالثة ٠‏ ومن الممكن لمثال أن يوضح القرق بين شكلى 
الترتيب الهجائى : 


الترتيب حرفا بحرف الترتيب كلمة بكلمة 
فى العربية : 
سليمان ايراهيم سليم ييومى 
سلیم بیومی سليمان ايراهيم 
فى الاتجليزية : 
Ealing Ealing‏ 
East Grinstead Eastbourne‏ 
East Ham East Grinstead‏ 
East Lothian East Ham‏ 
Eastbourne Eastleigh‏ 
Eastleigh East Lothian‏ 
Eccles Eccles‏ 


والالمام بطريقة ترتيب الموسوعة آمر فى غاية الأهمية لتحقيق فعالية 
الاقأدة متها 4 وعادة La‏ دتطلب ذلك مشا الاطلاع على | daal pag A asl‏ 
التوجيهات والارشادات الخاصة يطريقة البحث قى الموسوعة ٠‏ 


ج ا كه 


ومن الأمور الجديرة باهتمامنا أيضا كمستفيدين من الموسوعات 

الطريقة التى تتبعها كل موسوعة لتجديد محتوياتها وملاحقة التطورات العلمية 
فقى مجالات اهتمامها ٠‏ ومن أكثر طرق التجديد اتباعا فى المىسوعات الجيدة 
ما يسمى يسياسة المراجعة المستمرة ٠‏ وبمقتضى هذه السياسة تقوم هيئة 
تحرير الموسوعة يملاحقة التطورات العلمية والتخطيط للمراجعة بحيث يتم 
فى كل اصدارة سنوية ادخال بعض التغييرات اللازمة لتجديد محتوى بعض 
المقالات وذلك بدلا من اصدار طيعات مرقمة منقحة تتقيحا شاملا على فترات 
منتظمة ٠‏ وهناك كثير من الموسوعات التى تحاول مراجعة جميع المقالات 
المتصلة بموضوع معين فى نفس الوقت ٠‏ الا أنه يمكن فى بعض الآحيان تغيير 
بعض الموضوعات فى أحد الأجزاء وتركها دون تغيير فى أجزاء آخرى * وعادة 
ما تسقر هذه الطريقة حتى مع مراعاة أقصى درجات الدقة فى التحرير عن 
يعض مظاهر عدم الاطراد ٠‏ ومن الممكن أن يظل هتاك قطاع كبير من الموآده 
ثابتا دون تغيير لعدة سنوات بينما تتم مراجعة يعض الأقسام الآخرى كلما 
دعت الضرورة وبالتناوب قى غالب الآحيان ٠‏ وهناك بعض الموضوعات التى 
تتغير مع كل أصدارة تقريبا حيث تعدل التواريخ والاحصاءات بمعدلات 
عالية وتضاف الحقائق الجديدة والتطورات الجارية ٠‏ كما أن هناك يعض 
المقالات التى تعاد كتابتها من جديد سواء من جاتب المؤلفين الأصليين أى من 
جانب آخرين s‏ ومن الممكن أيضا اقتطاع يعض المواد من احد أقسام المقالة 
لافساح المجال لاضاقة مواد جديدة فى قسم آخر ٠»‏ .كما يحدث فى يعض 
الأحيان أن تحذف المقالات القصيرة كلية ٠‏ هذا وهن الجدير بالذكر Las‏ 
أنه من الممكن لمقدار المراجعة أن يتفاوت من عام لآخَرّ ٠‏ وسياسة المراجعة 
المستمرة هذه هى المتيعة من قبل الموسوعات الأجنبية الشهيرة كالموسوعة 
البريطانية والموسوعة الأمريكية ٠‏ 


الموسوعات العريدية : 


ail it‏ السسرين م dila — uisa icis la A E‏ بالؤنفات 
الموسوعية ٠‏ وهذه المؤلفات وأن لم تتحذ شكل الموسوعات كما تالفه اليوم 


E E 


وخاصة من حيث التنظيم العملى الميسر كانت تجمع بين طياتها رصيد المعلومات 
المتواقرة كما أدركه مصنفوها ٠‏ قكتاب الأغانى لأبى الفرج الأصفهانى , 
ونهاية الارب فى قنون الآدب لشهاب الدين النويرى » وصبح الأعثى فى 
صناعة الانشا لأبى العباس القلقشندى مؤلفقات موسوعية من الطراز الأول 
ولا يتقصها سوى الكشافات الهجائية التى تيسر سبل الوصول الى دقائق 
محتوياتها لكى تضارع المؤلفقات الموسوعية الأجنبية التى لا تتبع الترتيب 
الهجائى وانما تعالج محتوياتها.وفقا لخطة منطقية معينة ٠‏ ولولا انقطاع 
حلقة تطور مثل هذه الأعمال العربية لكان بين أيدينا الآن موسوعة متكاملة 
للتقافة العربية الاسلامية٠الا‏ أن انقطاع صلتنا بهذه الجهود القيمة لم يسهم الا 
فى تكريس شعورنا بالغرية مع القديم والحديث على حد سواء ٠‏ ومن هنا جاءت 
المؤلفات الموسوعية العربية الحديثة هزيلة ميتورة مقتقرة لمقومات الأصالة 
والايداع ؛ قمعظم هذه الجهود فردية تعتمد على الترجمة والنقل المباشر من 
الموسوعات الأجنبية ء فضلا عن افتقارها لمقومات النمى والاستمرار ٠‏ 


ومن امثلة الموسوعات العريية العامة : 


° ثيمون‎ daat / الفوائد ونو ادر المسائل‎ ta التدكرة التيمورية‎ ie 
Qe EN. ١56!“ « دار الكتاب ألعريى‎ í القاهرة‎ 


Àc pu pa‏ هجائية مختصرة cile gud gas pu‏ الدين والعلوم و الآدب 
والتاريخ والعلوم الاجتماعية والجغفرافيا والتراجم ٠‏ 


٠ دائرة المعارف ؛ قاموس عام لكل فن ومطلب / بطرس اليستاتى‎ ٣ 


* Y4 01 € c 42 


محاولة لاحياء عمل سابق « كتاب دائرة المعارف » قام يها فؤاد 
أفرام البستانى مدير الجامعة اللينانية وقتئذ حيث تراس لجنة من 
اللا كفت كان 'السدان :هذى الوسوعة 32550 اعشان | .على الأسعن 
التى وضعها بطرس البستانى ٠‏ وقد صدر منها سبعة أجراء ٠‏ ومقالاتها 
موقعة ومذيلة بقوائم بالمراجع ٠‏ 


+ (PY الاسيلامية / .تحرير قنسبك 9 القاهرة‎ c à JG & Aa .. Y 


محاولة لتعريب الموسوعة التى وضعها مجموعة من المستشرقين 
ابتداء من عام VAYY‏ ولم تنته بعد حيث صدر منها خمسة عشر جزءا 


فقط على الرغم من صدور Suaa -Aaka‏ من النص الأصلى ° 


a‏ المعارف الحديثة ؛ موسوعة عامة قى اللفة والآداب والعلوم 
و المفنون مبوية تبويبا أيجديا وموضحة بالرسوم والصور والخرائط / 
saat‏ عطية الله ٠‏ القاهرة ٠‏ 
a la‏ معارقف الشياب / قاطمة مخجوب: ٠‏ القاهرة . دار النهضة 
العربية 2 Y ٠ NATY‏ ص 
Àc pu ga‏ هجائية ميسطة تشتمل على بعض ga‏ الخاصة. 
كجداول المسافات بين المدن وجداول الكسور العشرية ومريعات الأعداد 
ومكعياتها وجذورها ٠‏ وتورد المقايلات الاتنجليزية لبعض الكلمات. 
Ma‏ 8 معارف القن العشرين /: محمد قربد وجدى ٠ Y b:‏ يدروك € 
دار المحرقة < ie NAVN‏ مجلدات 


والجغرافيا والكيمياء والقلك والعلوم الاجتماعية والطب ٠‏ 


& معارف (لناشئين / قأطمة محجوب ‏ * القاهرة 4 ala‏ الهلال € 
ua YAY "ctu‏ 


ترجمة عربية مع بعض الاضافات عن الموسوعة الانجليزية : 


The Younger Children Encyclopedia,‏ . ۰ ومقالاتھا قصیرة 


ومغالجتها ميسطة حيث انها موجهة للأطفال "ساسا ٠‏ مزودة يالصور 
وبعض الوسائل الايضاحية ٠‏ 


eu NM en 


° (4۰° _ MAYAN. Cg o المعارف / بطرس اليستاتى‎ & X3 cus — خم‎ 
ilice NA 


آأقدم الموسوعات العريية الحيثة ٠‏ توفى مؤلفها بعد اتمام 
عشر ^ وهى مرتية هجائيا حيث توقفت فى بدايات حرف العين ٠‏ والنص 
Qe 344‏ الصور واللوحات 5 


C AoA ٠. 4۰0‏ 
qx‏ موسوعى مختصی ٠‏ 
١“‏ الموسوعة الثقافية ٠‏ القاهرة » دار الشعب » ۱۹۷۲۳ ٠‏ 
من احدث الموسوعات العربية المىجزة الفها نخبة من المتخصصين ٠‏ 
5A‏ الموسوعة الذهبية / تحرير mall‏ عيده ° القاهرة € سجل الملعرب € 
alaa VY < 8‏ 
هوسو عة مصورة مبسطة للأطقال والناشئة s‏ 
العامة / تحرير نجيب فرنجية ٠‏ ببروت » ua AAO ٠ ٠١٠١‏ 
موسو عه مخدصرة مصورة وضعها "ليرت الريحانى وفريق صن 
الاساتذة ٠‏ 
65 . ۰ ص 


موسلوعة ô naina‏ تعدملكل فى الأساس ule‏ موأن موسوعة 
The New Colombia Encyclopedia‏ مع يعض أضافقات تتناول 


-M 


الحضمارة العريية والاسلامية والموضوعات العريية الحديثة ٠‏ والمقالات 
موجزة ومركزة ٠‏ وقد جمعت الخرائر والصور فى ثهاية المجلد ٠‏ 


E‏ الموسوعة المكويتية الملختصرة f‏ حمد محمد السعيدانتن ٠‏ الكويت 
eataa‏ 


تهتم هذه الموسوعة بالمجتمع الكويتى من عاداته وتقاليده وآدايه 
وامثالمه الشعبية وظواهره البيئية والطبيعية ولهجاته ٠‏ 


: العامة‎ daian i الموسوعات‎ 


1, Encyclopaedia Britennica. 


صدرت الطيعة الأولى من هذه الموسوعة القيعة فى ادنبرة فى ثلائة 
مجلدات ما بین عاهی ۱۷۹۸ و ۰٠ ۱۷۷١‏ واستمرت تصدر فى نفس المدينة حتى 
الطبعة التاسعة التى صدرت عام YAYO‏ فى عشرة مجلدات ٠‏ ثم مرت يعد 
ذلك فى سلسلة من التطورات المتلاحقة ‏ حيث صدرت الطيعة العاشرة متها 
قى عامى ۱۹۰۲ و ١507‏ وكاتت هذه الطيعة عبارة عن ملحق للطبعة التأسعة 
مع كشاف موحد للعمل الأساسى وملحق فى عشرة هجلدات ٠‏ أما الطيعات 
الحادية عشر التى صدرت عام ١5١١‏ فى 55 مجلدا| والثانية عشر التى صدرت 
عام ۱۹۲۲ قى ثلاثة مجلدات والثالثة عشر التى صدرت عام ۱١١١‏ فى ثلاثة 
مجلدات قاتها ليست مراجعات للعمل ككل وانما ملاحق للطبعة الحادية 
pie‏ وهى آخر طبعة تصدر فى برطانيا ٠‏ ثم صدرت بعد ذلك الطيعة الرايعة 
عشر عام ۱۹۲۹ فی e falaa YÉ‏ حيث توقف E‏ الطبعات المرقمة وبدا 
Xi‏ سسناسة الموافية المكيرة + 


هذا و قت ظلك هذ الوستوعة جحت الطبفة الحافية عقن وملاهقيا Layla‏ 


موسوغات اللغة الانجليزية على الاطلاق ٠‏ وهقالاتها موقعة بالأحرف الأولى 


uo Y un 


وتردى أسماء المشاركين قى تاليف عادتها فى المجلد الخاض بالكشاف: ٠‏ وهى, 
مرتبة هجائيا حرفا بحرف ٠‏ وتشتمل على الخراتط هجمعة فى المجلد الخاص, 
بالكشاف مصحوبة بكشاف خاص ٠‏ ولا تقتصر الوراقيات الملحقة ببعض 
المقالات على المراجع الصادرة باللغة الانجليزية ٠‏ ويشتمل المجلد الأخير من. 
الطيعة الرايعة عشر على كشاف تحليلى شامل لا غنى عنه للوصول الى جميع 
دقائق المعلومات المتصلة بموضقع معين ٠‏ 


: الى‎ ١5١١ ثم تغير العنوان قبى عام‎ Encyclopaedia Britannica 


The Encyclopaedia Britannica; a Dictionary of Arts, Sciences, 
literature and General Information. 


The Encyclopaedia Britannica; a New Survey of Universal 
Knowledge, 


PRECEKINERMIWMBMINIENFUBME- RENE EE 
الموسوعة حيث لم تعد تقتصر على الموضوعات الكلاسيكية والانسانيات يوجه‎ 
: الجالات‎ ass عتا واا أصبخت تيدف كللاحقة التظطووات: الجازية فن‎ 
و العمل على انتشار المعرفة العلمية ودعم عرى الترابط بين جميع الشعوبه‎ 

الناطقة بالانجليزية ٠‏ 


The New Encyclopaedia Britannica, 
حيث تغير ينيانها يشكل ملحوظ حيث أصيحت أكثر من موسوعة واحدة على‎ 


الحلد الأول : عبارة عن عرض منطقى لأقرع المعرقة  .Prepaedia‏ 
exl ala‏ العشرة التالية : عيارة عن موس وعة مصغره Micropaedia‏ 
المجلدات التسعة عشر التالية : عبارة عن موسوعة مكبرة Macropaedia‏ 
تضم المقالات المطولة التى كانت تتميز يها الطبعة الحادية عشى ٠‏ 


هذا وتضم الموسوعة المصغرة حوالى ٠١55١5‏ مقالة موجزة يتراوح 
طول الؤاحدة منها ما بين يضعة أسطر ى Lat © LaS YOt‏ الموسوعة المكيرة 
فتضم 55077 Lais ilia‏ لا يقل طول الواحدة متها عن آلف كلمة. ٠‏ وهذه 
المقالات موقعة وملحق بها وراقيات مصحوبة بشروح موجزة. ٠‏ وتميز 
الملوضوعات الواردة فى الموسوعة المصغرة والتى تحظى فى نفس الوقت 
بالمعالجة المفصلة تحت نفس المدخل فى الموسوعة المكبرة يتسجيل رقم المجاد 
ورقم الصفحة أمام المدخل مباشرة فى الموسوعة المصغرة , كذلك يلحق 
بمقالات الموسوعة المصغرة احالات الى الموضوعات المتصلة بها فى الموسوعة 
المكبرة ٠‏ ويفضل دائما البدء بالموسوعة المصغرة حيث يمكن لا تشتمل عليه 
من معلومات وحقائق أن يفى بالغرض ٠‏ وترد الخرائط فى هذه الطيعة مبعثرة 
غى ثنايا النص يدلا من تجميعها فى أطلس ٠‏ 


Britannica Book of the Year, 1938 —. : المستمرة والكتاب الستوى‎ - 


2, Encyclopedia Americana. N Y,, Chicago, Encyclopedia Ameri- 
cana. 30 V. ill. 


وهى موسو عة شاملة NT‏ مقا لاتها الهامة mul Â ai ga‏ الكاتب كاملا 
و لشيه * ويعضن هذه المقالات مصدوب يوراقيات s‏ ووسائل الايضاح متمد له 
حيث ترد الخرائط مع المقالات بينما ترد الاشارة اليها فى الكشاف + e—a‏ 
سام الوسوغة الترتت الا Ra, LAE‏ > واا جا جوت هة تة 


E EE 


المداخل ٠‏ والغالبية العظمى من المقالات موجزة Basaan alegiya JLT‏ 
غاية التحديد ء الا أن هناك الكثير من المقالات الطويئة الى حد ما والتى تتذاول 
موضوعات عريضة ٠‏ ولعل من اهم ما نميز هذه الموسوعة ما تقدمه من 
معلوهات دقيقة قيمة عن المدن الأمريكية ٠‏ وهن الملامح المميزة أيضا الاهتمام 
بتقييم بعض الكتب والأوبرات والمؤلفات الموسيقية والأعمال الفنية ٠‏ وابتداء 
من عام ۹٤١‏ اصبح الكشاف الخاص بهذه الموسوعة ر( المجلد ٠١‏ ) كشافا 
هجائيا بدلا من الكشاف المصنف فى الطبعات السابقة ٠‏ ويحظى هذا الكشافه. 
بالمراجعة المستمرة . وهو آأداة لا غتى عنها لتتبع المعلومات المناسية والموزعة 
فى أنحاء الموسوعة ٠‏ 


a (S كتاب سنق‎ àc gu gll ويكمل هذه‎ | XA 


Americana annual; an encyclopedia of events, 1923 — NY. 
Americana Corp., 1923. 


jaaa e bai gaa Ga aliy laa S ai a pli 


3. Chambers’s Encyclopaedia, New Rev, ed. London, International 
Learning Systems Corp., 1973. 15 vols. 


aati aia aA LE‏ ۸ ا۸ دة غا 
المعجم الموسوعى -Brockhaus AUY‏ وقد سارت الطيعات المراجعة على 
نفس الخط الى أن صدرت طبعة ١565٠‏ كعمل جديد فى شكل جديد حيث كانت 
تتفل هن ues dut di Rl GU s Ul) oa audaciae.‏ طن شيفم هه 
المقالات الموجزة التى تتناول يقدر من التفصيل النقاط الأساسية التى عرضت 
لها المقالات المطولة . هذا بالاضافة الى عدد كبير من المداخل الوصفية 
الموجزة ٠‏ ومعظم مقالات هذه الموسوعة موقعة ٠‏ كما أن الوراقيات الملحقة 
بهذه المقالات تتسم بالعالمية فى تغطيتها فضلا عن أنها ثمرة انتقاء واع ٠‏ 


E ع‎ 


وطبعة VAY‏ من هذه الموسوعة ثمرة مراجعة شاملة لطيعة 196٠‏ , كما 
وقائمة باسماء المشاركين فى LES‏ مواد الموسوعة ٠‏ 


Tze Chambers’s Encyclopaedia Yearbook 1968 —. 


4  Colliee's Encyclopedia. New York, Collier. 24 vols. 


9 40۹ E 10۰ ظهورها فى‎ ALa La ginu Quad هده الموسبوعة‎ call 

ومعظم مقالاتها موقعة ٠‏ والوراقيات الملحقة بالمقالات أمريكية فى تغطيتها 
وتهتم بالكتب العامة والتمهيدية ٠‏ 

5, La Grande Encyclopédie; Inventaire Raisonné Des Sciences, 


Des Lettres et Des Arts, Paris, Lamirault, 1887 — 1902. 31 vols. 


6. Augé, P. Larousse Du XXe Siècle, Paris, Larousse, 1928 — 
1933. 6 vols. 


7. Grand Larousse Encyclopédique, Paris, Larousse, 1960 — 1964 
10 vols. 


8. La Grande Encyclopédie. Paris, Larousse, 1971 — 1976 20 vols, 
Vol 21, Index, 1978, 


9 Grégory, C. ed, Encyclopaedia Universalis. Paris, Encyclopaedia 
Universalis France, 1968 — 1975, 20 vols, 


10. Encyclopédie Frangaise, Paris, Société nouvelle de PEncy- 
clopédie francaise, 1935 — 1966, 


zx A m 


أعا فى الالمانية فهناك على سبيل المثال : 


1l. Grosses Vollstandiges Universal Lexicon Aller Wissenschaften 
und Künste. Leipzig, 1751 — 1754, 


12, Allgemeine Encyklopadie Der Wissenschaften und Künste, 
Leipzig, 1818 — 1889. 


Der Grosse Conversations Lexicon Für Die Gebildeten Stande. 
Hildburghausen, 1840 — 1852, 38 vols, 


14. Meyers Enzyklopadisches Lexikon. Mannheim, 1971 — 1979. 
21 vols, 


15. Brockhaus Enzyklopadie in Zwanzig Banden, "Wiesbaden, 
196G — 1974. 23 vols. 


الموسوعات المتخصصة : 
واا الى اعات اة اى اة التي غر لح 


الفلسسقة : 
 Bladwin, James Mark : Dictionary of philosophy and psycho-‏ .1" 
logy ... New York, Macmillan, 1901 — 1905, 3 v.‏ 
أقدم موسوعة انجليزية فى المجال ٠‏ وعلى الرغم من تقادمها فاتها 
لازالت مقيدة بالنسية لعحدن كيير من الموضوعات ٠‏ وهن أهم laxa b‏ 


هم عد المقابيلات zàl]‏ تسبية والألمانية i dt law,‏ للمصطلخات الانجلدزية 


Ban FOON a 


الستخدمة كمداخل . هذا بالاضافة الى كشافات المصطلجات الأجذبية .الواردة 
فى المقاللات ٠‏ 


2. Encyclopedia of Philosophy. New York, Macmillan, 1967. 8 v. 


GA5 7 dieli uà SI cU aba ul iilo La Le gagll eda 
هقالة‎ ١٠١٠١ وتشتمل على حوالى‎ ٠ أشمل قى تغطليتها من الموسوعة السابقة‎ 
اسيم فى اتدرزوها‎ ds eise i cse aA + رق جديا تخوالى‎ 
وهى تغطى الفلسقة ااشرقية والفلسفة القريية والقلسقة‎ ٠ عالم‎ 05٠٠ حوالى‎ 
tui dira boss ina القن وفكبيقة الخصنون الوسظن والقسفة‎ 
علماء الرياضيات والقيزياء ورجال علم الأحياء والعلوم الاجتماعية وعلم‎ 
كان لهذه النظريات اثرها قى‎ Ub ٠» النفس والمصلحين والمفكرين الدينيين‎ 
٠ القلسقة‎ 

ومن آأمثلة الموسوعات المتخصصة فى علم النقس : 


3. Encyclopedia of psychology, London, Search Pr., 1972, 3 v. 


هذه الموسوعة عالمية فى تغطيتها وتحريرها وتشتمل فضلاً عن بعض 
التعريفات الموجزة على ۲۸۲ مقالة يتقاوت طولها حيث يبلغ قى يعض الأحيان 
43 كل 33 السبطاماك واللقاقن الأسناسية ف غل لتقن “.وحمي 
anii‏ رو کا اھا مص نة Past ss‏ 


وقد صذدرت شن ذه الموسسوعة فى طيعات 800—394 يلغات أخرى غير 
الانجليزية ٠‏ 


4. The encyclopedia of human behavior, psychology, psychiatry 
and mental: health. N.Y., Doubleday, 1970, 2 v. 


تشتمل هذه الموسوعة على حوالى Jasa ٠٠٠١‏ تتناول المصطلحات 
والنظريات وسيل العلاج والطب النقسى والصحة العقلية فضلا عن تراجم 
ra Ll‏ فى هذه المجالات ٠‏ والمقالات غير مصحوبة بالوراقيات Laily‏ جمعت 
المراجع فى قائمة موحدة فى المجلد الثانى ٠‏ 


us‏ ا 


وهناك فى مجال الدياتات : 


5. Encyclopaedia of religion and ethics, Edinburgh, Clark, 1908 — 
1927. 12 V. 


أشمل مرجع بالانجليزية قى هذا المجال حيث يشتمل على مقالات حول 
جميع الأديان » والنظم والحركات الأخلاقية » والمعتقدات والعادات الدينية : 
والأفكار الفلسفية ؛ والممارسات الأخلاقية . والموضوعات المتصلة يهذه المجالات 
فى كل من علم الانسان والاساطير والفولكلور والأحياء وعلم النفس والاقتصاد 
وعلم الاجتماع ٠‏ هذا بالاضافة الى اسماء الأعلام المرتيطة باى من هذه 


الملوضوعات * والمقالات موقعة مصحوية بوراقيات 9 


اما فى الدين الاسلامى فاننا نجد : 


6, Encyclopaedia of Islam, New ed. H.A, R. Gibb et al, Leiden, 
Brill ; London, Luzac., 1954 , 1975, V. 1 — 4 —. in progress 


طبعة جديدة تماما من الموسوعة القيمة التى تتناول الموضوعاته 
الاسلامية والتى جرت محاولة ترجمتها الى العربية ٠‏ وتشتمل هذه الموصوعة 
على حقالات موقعة مصحوبة بوراقيات فى موضوعات التراجم والتاريخ 
والجغراقيا: والعقاكى والؤسسات والأخلاق e guay aab‏ 
والعلوم ٠٠٠‏ المتصلة بالعالم الاسلامى ٠‏ وتبدى هذه الطبعة الجديدة اهتماما 
Lan‏ ,الوشدوهات الأجكناعدة و الاقتسناية + 


a 


7. Shorter Encyclopaedia of Islam, London, Luzac, 1953. 671 p. 


تشتمل هذه الموسوعة المختصرة على المقالات المتصلة بالدين الاسلامى 
والشريعة الاسلامية والمقتيسة من الطيعة الأولى من الموسوعة السابقة . مسم 


اناف LIS Lat! cosas‏ التحدودة وخراحدة هن "الو ان اة :> 


m NSA m 


وتحظى الأديان الأخرى بعدد كيير من الموسوعات ٠‏ ويمكن للمهتم بأى. 
من هذه الأديان التماس بيانات هذه الموسوعات بمظانها أو اليحث عنها في 
المكتيات التى يستقيد من خدماتها ٠‏ 


العلوم الاجتماعدة : 


9, International Encyclopedia of the Social Sciences. New York 
Macmillan, 1968. 17 v. 


J 


هذه الموسوعة ليست مجرد مراجعة لوسوعة Encyclopaedia of‏ 
the Social Sciences‏ واتما عمل جديد تماما مكمل للعمل السابق 
بل ioa d od‏ هة اروغ غاد هور لكا isl]‏ 
فى الستينيات حيث تعير عن التطورات ومظاهر الاتساع التى شهدها المجال. 
فى التنصف الثاتى من القرن العشرين ٠‏ وتتناول مقالات هذه -Ac pmu pij‏ 
المفاهيم والميادىء والتظريات والمناهج الخاصة بمجالات ple‏ الانسان. 
والاقتصاد والجغراقيا والسياسة والتاريخ والقانون والطب النقسى وعلم. 
النفس وعلم الاجتماع والاحصاء ٠‏ وقد حرص محررى هذه الموسوعة على 
التركيز يوجه خاص على الجوانب التحليلية والمقارتة لكل موضوع لا على. 
الجوانب التاريخية أو الوصفية ٠‏ وتشتمل هذه الموسوعة على حو الى ثمانية. 
ORE la‏ زق ساف فى مرها Ve ox olla‏ دوقلة ica dias s‏ 
المقالات التى تترجم لاشخاص ٠٠١‏ مقالة فقط وذلك فى مقابل 4٠٠٠‏ مقالة فى 
ei s Good Ee ord‏ الوسوعة (ca idea use ld osa‏ 
استعمال احالات « أنظر » و « أتنظر أيضا » فضلا عن الكشاف الشامل ٠‏ 


وبالاضافة الى هذه الموسوعة الشاملة للعلوم الاجتماعية هناك العديد. 
من الموسوعات فى كل هجال من المجالات الفرعية كالتربية مثل : 
Encyclopedia of education, New York. Macmillan, 1971. 10 v.‏ ,9' 


تشتمل هذه âc gu phi‏ على Syla La‏ الألف مقالة بقليل ومعظم هذه 
المقالات مكون من عدة صفحات ء وتتناول تاريخ التعليم وتظرياته وقلسفته. 


س ۷°۹٩‏ سه 


ومناهج البحث فيه وتنظيمه , .مع التركيز يوجه خاص علي التعليم فى 1مريكا 
والاهتمام أيضا بالتعليم المقارن وتبابيل البرامج ونظم التعليم فى أكثر من 
ماثة دولة ٠‏ وتقتصر التراجم على من له اسهام بارز قى الفكر التربوى ٠‏ 
والمقالات موقعة مصحوية بوراقيات ٠‏ وترد المقالات التى تتناول موضوعات 
متقارية فى غالب الآحيان مجمعة تحت رأس موضوع عريض * ويشتمل المجلد 
الخاص بالكشاف على دليل بالمحررين » كما يضم أيضا بالاضافة الى الكشاف 
الموضوعى المقصل دليلا للمقالات يشتمل على جميع المقالات فى تسلسل 
هجائى ٠‏ 


العنوم الطبيعية والتكنولوجيا : 


10 Harper encyclopedia of science. N.Y, Harper, 1967, 1379 p. 


دوت ax Cac cola Rail‏ الوسوعة عاء ۱۹0۴ ف اريت مجلة ابن 
.وهذه الطيعة ليست مراجعة جوهرية حيث ظل ترقيم الصقحات كما كان فى 
الطبعة الأولى وكل ما هتالك أنه قد تم تحديث بيائات يعض القالات ٠‏ وتضم 
الموسوعة حوالى 14+٠٠‏ هقالة تغطى مجالات الفلك والكيمياء الديوية 
والفيزياء الحيوية وعلم الاحياء والكيمياء وعلم الآرض وتاريخ العلوم 
وفلسفتها والمنطق والرياضيات والأرصاد الجوية والفيزياء والتكتولوجيا ٠‏ 
ومقالات الموسوعة موقعة وقد شارك فى كتابتها حوالى 265٠‏ عالما ٠‏ 


11, McGraw-Hill encyclopedia of science and technology ; an in- 


ternational reference work, 3 rd ed. N.Y, McGraw-Hill, 1971. 
15 v. 


موسوعة شاملة تغطى جميع قروع العلوم والتكنواوجيا قيما عدا العلوم 
السلوكية والعلوم الطبية ٠‏ وبالاضافة الى المقالات التمهيدية التى تغطى كل 
hia‏ مجالا كاملا تشتمل هذه الموسوعة على مقالات تتناول الفروع الأساسية 
ce eda c gla‏ € ولا تمم هذه الوسىعة بالتراجم والفالات 


کل 


التاريخية ٠‏ ومعظم المقالات موقعة . كما أن معظمها مصحوب يوراقيات ٠‏ 
ويشتمل المجلد الخامس عشر على كشافين ؛ الأول تحليلى مفصل والثانى 
مصنف يجمع المقالات تحت حوالى مائة مجال موضوعى ٠‏ ويتم تجديد 
محتويات هذه الموسوعة قيما بين الطبعات يالكتاب السنوى : 

McGraw-Hill yearbook of Science and Technology, 1962 — 


12, Van Nostrand's Scientific encyclopedia, 4 th ed, Princeton, Van 
Nostrand, 1968, 2008 p. 


ol sil‏ الوعدينة الكساكنة و لاء والس الح ,كد لز 
والصواريخ الموجهة والأرصاد الجىية والتعدين والملاحة اليحرية والعلوم 
النووية والالكترونيات الضوئية و التصوير .الفوتوغرافى والفيزياء و استكشاف 
الفضاء « والاذاعة والتليفزيون ورحلات ألفضاء e Lass as‏ وعلم الحيوان ` 
وتتفاوت المقالات فى الطول ٠‏ 

وبالاضافقة الى هذه الموسوعات الشاملة لجميع مجالات العحلوم 
والتكنولوجيا هناك الموسوعات المتخصصة فى يعض المجالات الفرعية مثل : 


13. The new space encyclopaedia ; a guide to astronomy and space 
exploration, 2 nd ed. Horsham, Artemis, 1973. 326 P. 


14, Satterthwaite, Gilbert Elliott, Encyclopedia of Astronomy. 
London, Hamlyn Group, 1970. 537 p. 


فى هجال الفلك وغزو القضاء - 
لعا فى علم الأحياء قهناك على سبيل المثال : 


15, Clark, George Lindenberg. The encyclopedia of microscopy, 
NY. Reinhoid; 1961. 693 p. 


-- 


16. Gray, Peter, 'The encyclopedia of microscopy and microtech- 
nique. N.Y., Van Nostrand, 1973, 638 p. 


17. Gray, Peter (edt) The encyclopedia of the biological sciences, 
2 nd ed. N. Y, Van Nostrand, 1970. 1027 P. 


وفى مجال الكيمياء تجد : 


18. The encyclopedia of chemistry, 3rd, ed. N.Y., Van Nostrand 
Reinhold, 1973 1198 p. 


هذه الموسوعة موجهة لغير المتخصصين قى العلوم والطلية ٠‏ وتركز 
مقا لاتها gle‏ العتاصر ومركياتها 5 وتشتمل على حو الى ۰۰ مدخلا ۰ 


19. Encyclopedia of industrial chemical analysis NY, Inter- 
cience, 1966 — 1974. 20 v. 


تشتمل المجلدات الثلاثة الأولى من هذه الموسوعة على مناقشة للطرق 
العامة للتحليل وخاصة الطرق المرتبطة باستخدام الأجهزة ٠‏ أما ياقى المجلدات 
.فتشتمل على مقالات تتناول المواد الكيميائية ذات الأهمية الصتاعية مع التركيز 
على طرق وأساليب التحقق من المواد وتحليلها ٠‏ 


20 Encyclopedia of the chemical] elements, N,Y., Reinhold, 1968. 
849 p. 


تشتمل على مناقشة مفصلة للعناصر المائة وثلاثة من حيث تاريخ كل 
Jot.‏ ومصادره aal giy‏ الفيزيائية ومحالات الاقفادة Aia‏ و استخدامه 


وأاهميته ومركباته والجوانب البيولوجية والبيوكيميائية ٠‏ 


m‏ 15ت 


21. International encyclopedia of chemical science. Princeton, Van 
Nostrand, 1964, 1331 p. 


مه الو مو اسا ال م ف اكاك وا 
الكيماتيين والمدرسين والطلية ٠‏ ومقالاتها عيارة عن تعريقات وشروح 
للنظريات والممارسات والعمليات وطرق الاختيار ٠‏ وفى نهاية الموسوعة قوائم 
بالمصطلحات قى كل من القرنسية والألمانية والروسية والأآسيانية وأمام كل 
مصطلح ما يقابله بالانجليزية ٠‏ وقد قصد بذلك معاوتة من يطلعون على 
الانتاج الفكرى الآجتبى ٠‏ 


وقى مجال علوم البحار تجد : 


22 The encyclopedia of oceanography. N.Y., Reinhold, 1966, 
1021 p. 


وتشتمل على مقالات موقعة مصبحوبة بوراقيات ٠‏ وتتراوح اهتماماتها 
ما بين الموضوعات العامة والموضوعات المغرقة ةى التخصص فى المجال 
وبعض المجالات وثيقة الصلة به كالملاحة ٠‏ وتشتمل الموسوعة على عدد كبير 
من الخرائط والرسوم الايضاحية والجداول ٠‏ وفصضلا عن الاحالات تنجد 
بنهايتها كشاقا هجائيا ٠‏ 
The encyclopedia of marine resources, N,Y., Van Nostrand‏ .23 
Reinhold, 1969. 740 p.‏ 


فلم تحظ الا باهتمام عابر ٠‏ ويشتمل كثير من المقالات على وراقيات ٠‏ 


وهتاك أيضا قى مجال الرياضيات : 


24 Universal encyclopedia of mathematics:  N.Y. Simon and 
Schuster, 1964, "715 p. 


Ny us 
) م 8 المكتية والبحث‎ ( 


هذه 'الموصسوعة موجهة أساسا لطلية المرحلة الجامعية الأولى وتغطى 
موضوعات الرياضيات يدءا بالحساب وانتهاء بالتفاضل والتكامل ٠‏ والجنء 
الثانتى يشتمل على يعضيى المعادلات الرياضية ٠‏ 1ما الثالث فيشتمل على يعض 


الجداول الرياضية ٠‏ 


أما فى مجال الفيزياء فتجد : 


25. The encyclopedia of physics. 2 nd ed. NY, Van Nostrand 
Reinhold, 1974, 1067 P. 


تشتمل على مقالات موجزة موقعة معظمها مصحوب بوراقيات ٠‏ تتناول 
مجال الفيزياء يوجه عام وفروعه المختلفة فضلا عن الموضوعات المتصلة به 
كالفيزياء الفلكية والفيزياء الجيولوجية والفيزياء الحيوية ٠‏ وهذه الموسوعة 
موجهة لرجال ااأفيزياء ممن يحتاجون الى معلومات خارج مجال تخصصهم » 
بالاضافة الى المكتبيين والمدرسين والمهندسين وغيرهم من العلماء ممن 
تصادفهم بعض الجوانب القيزيائية فى عملهم ٠‏ 


26. Encyclopaedie dictionary of physics. London, Pergamon, 1961— 
64. 9 v, 


يقطى هذا المرجع جميع أفرع الفيزياء والمجالات المتصلة بها ٠٠‏ وقد 
شارك فی تحریر مادته حوالی ۲۰۰١‏ عالا من جميمع اتحاء العالم ٠‏ والقالات 
موقعة وتتراوح عا بين يضعة أسطر و + 7+٠‏ كلمة + وتشغل القالات إالجلدآت 
السبعة الأولى أما المجلد.الثامن فهى كشاف للمؤلقين والموضوعات ؛ والمجلد 
التاسع معهم مصطلحات متعدد اللغات بالانجليزية والفرنسية والألماتية 
والأسيانية والروسية واليابانية ٠‏ 


وقد صدر لهذه الموسوعة أريعة ملاحق من 1١1515 ele‏ الى عام ١‏ * 
وتهتم هذه الملاحق بالموضوعات الجديدة فى الفيزياء والمجالات المتصلة يها 
والتطورات الحديثة فى الموضوعات التى سبقث معالجتها والمىضوعات التى 


a NE a 


لحم تشملها المجلدات القديمة لأسباب متعددة ٠‏ كذلك تشتمل هذه الملاحق على 


المقالات الاستعراضية فى يعض المجالات ذات الأهمية الخاصة ٠‏ 


وهناك فى مجالات الهندسة الكثير من الموسوعات نذكر منها على 
سييل المثال : 


27 McGraw-Hill encyclopedia of space, N.Y,, McGraw-Hill, 1968, 
831 P. 


28. Encyclopedia of chemical technology. 2nd ed. N.Y , Intersci- 
ence , 1963 — 19770. 22 v, 


مرتبة وفقا الموضوعات عريضة مع الكثير من الاحالات ٠‏ والمقالات 
موقعة بأقالم متخصصين وتشتمل على وراقيات منتقاة ٠‏ وقد صدر لها ملحق 


29. The encyclopedia of electrochemistry. N Y., Reinhold, 1964. 
1206 P. 


ومن موسوعات الزراعة والبيطرة : 


30, Cyclopedia of American agriculture. N Y., Macmillan, 1907 — 
1909, 4 v. 


والرايع اجتماعيات الزراعة والتراجم ٠‏ ومقالات هذه المىسوعة موقعة باقلام 
فجن * dabuS alza dela‏ الكاضن ٠‏ 


ED ST 


31. Standard cyclopedia of horticulture, N. Y , Macmillan, 1914 — 
1917: 6 v. 


تتنأول فى مستوى كل من الهواة والمحترفين جميع أصناف نباتات الزينة 
التى-تنمو فى كل من الولايات المتحدة وكندا ٠‏ 


32, Encyclopedia of animal care. 10 th ed, Baltimore, Williams 
and Wilkins, 1972. 1026 p. 


تغطية شاملة لمصطلحات الطب الييطرى ورعاية الماشية وكذلك تشريم 
موضوعات الصحة العامة وأساليبها ذات الأهمية بالنسية للفلاحين ٠‏ 


كذلك نجد بعض الموسوعات فى مجال الأآدب مثل : 


33. MeGrac-Hill encyclopedia of world drama, N.Y,, MeGraw-Hill, 
1972. 4 v. 


الانتاج والاخراج ٠‏ 


المعاجم أى المراجع اللغوية متنوعة تنوع الاهتمامات اللغوية ٠‏ وكلمة 
معجم هى المقابل العربى لكلمة 80«83537ع121 الانجليزية المشتقة من Dictio‏ 
اللاتينية والتى تعنى الكلمة أى العيارة ٠‏ ويعرقف معجم  Shorter Oxford‏ 
English Dictionary‏ المعجم يانه الكتاب الذى يتناول همفردات لغة ما 
حيث يبين طريقة كتابة هذه المفردات وطريقة نطقها ومعانيها واستخداماتها 
ومرادفاتها واشتقاقها وتاريخها أو بعض هذه الجوانب على الآقل * 13b,‏ 
كانت الموسوعات تهتم بالموضوعات فان المعجمات انما تهتم فى الأساس 


بالكلمات والمقردات ٠‏ وترد هذه المفردات وفقا لترتدب ععين وعادة ما يكون 
مجائيا ٠‏ وهناك يعض الكلمات الاتجليزية المرادفة لكلمة J^ Dictionary‏ : 


Glossary, Vocabulary, Lexicon, 


الغوبية: القذيعة تن: القاعوس dasicus S9 ocucuzasd 43 «deca‏ كسا 
تيادليا مع كلمة « معجم » للدلالة على هذه ألفئة من calal‏ 0 


والمعاجم بكل أنواعها من أهم أدوات الخدمة المرجعية السريعة ٠‏ 
ولأغراض هذا العرض الموجز تقسم المعاجم الى فئتين رئيسيتين » المعاجم 
احادية اللغة والمعاجم متعددة اللغات ٠‏ وتنقسم الفئة الأولى بدورها الى : 

(1) معاجم المفردات ٠‏ 

(ب) معاجم المعانى ٠‏ 

(ج) معاجم النطق ٠‏ 

رد ) معاجم الألفاظ العامية ٠‏ 

(ه ) معاجم التعبيرات والاستعمالات ٠‏ 

(ى ) معاجم النصوص ٠‏ 

(ز ) معاجم المختصرات والأسماء الاستهلالية ٠‏ 

(ح) معاجم الدخيل والمستعان ٠‏ 

(ط) ععاجم الألفاظ المهجورة ٠‏ 

(ى) المعاجم المعيارية ٠‏ 
"ما الفئة الثانية فتقسمها الى : 

(1) المعاجم الشاملة ٠‏ 

(ب) المعاجم المتخصصة ٠‏ 


a ASV 


معاجم المفردات : 
التراث العريى غنى بالمعجمات بوجه عام والمعجمات اللغوية يوجه 

خاص ٠‏ وقد مرت طرق ترتيب مداخل المعجمات اللغوية العربية بعدة مراحل» 

بدأت بالترتيب الصوتى أو وفق مخارج الحروف كما هى الحال فى كتاب 
د العين » للخليل بن أحمد القراهيدى ٠‏ تم الترتيب وفقا للحرف الأخير مثل 
الصحاح للجوهرى ولسان العرب لابن منظور والقاموس المحيط 
للقيروز ابادى » والترتيب وفقا. للحرف الأول كما هو الحال فى «أساس البلاغةء 
ومحاولات اعادة ترتيب بعض المعجمات القديمة مثل القاموس المحدط ومختار 
cd oisi os o eol alo Ese‏ الا عل اخ isi‏ 

المعجمات العريية المعاصرة والرامية لترتيب المداخل وفق الحرف الآول مع 

ا کرو ا ا دون 85525 $ 


ومن اأشهر المعاجم العربية المتداولة الآن ما يلى : 


د الجوهرى . أيو تصر استماعيل ين حماد * الصحاح فى اللغة . تحقيق 
أحمد عبد الغقور عطار C l ١56+ e A Ul s‏ * 


من أوائل المعاجم الهجائية العربية حيث ابتدع مؤلفه ما يعرف 
بطريقة التقفية اى الاعتداد بالحرف الأخير من المدخل حيث تتوالى 
للا کل فی هذا الخر ف كبا کیال آلق ات في التمصعدة: +.ووفها لهذا 
النظاميقسم الجوهرى معجمه الى ثمانية وعشرين بايا أى يعدد حروقف 
الهجاء » ثم يجرّىء كل باب الى تمانية وعشرين قصلا ٠‏ وكل من 
الآبواب والفصول يحكمها النسق الهجائى c‏ والياب لأواخر المداخل 
والفصل لأوائلها ٠‏ فباب الباء يشتمل على كل المداخل المنتهية بالياء 
وترتب المداخل فى الباب هجائيا وفقا للآأحرف الأولى ( الفصل ) مثل: 
أرب e‏ جلب c‏ رقب » ضرب » عقب 2 كتب ٠‏ تحب 2 هرب ٠٠٠‏ الخ ٠‏ 
sac Us 13l‏ عق عاتن كلمة وران > :مفلا ius dun se W wil‏ 
الواى وانما تجرد الكلمة وتردهنا الى أصلها « ورق » ثم 


zo MA 


T0: wwnw.al-mastafa.com 


bo gie dns‏ القافت: فصل الواى < وكذلك الخال تالق نة 
« كتب » وتبحث قى باب الباء فصل الكاف وهكذا ٠‏ 


وفضلا عن اقتصار هذا المعجم على الصحيح من الألفاظ فانه 
كان ضعيفا او رديئا أى مهجور! آى من المعرب أو العامى أو المولد -هذا 
بالاضافة الى اهتمامه يجوانئب الصرف - 

وقد حظى هذا المعجم ياهتمام كبير من جانب علماء اللغة كما 


* حققة‎ 6 à asla كدر من‎ 1 Aia a ua 


£ صادن‎ yla cg منظور »> محمد ین مكرم لسان املحرب‎ čl 
٠ مج‎ 6 11A 


جيث تفوق ها ورد قى الصسحاح ولا تقل عن مواد لسان المعرب ٠‏ 
وطرح أسماء من AAT‏ عنهم هن اللغويين ٠‏ كما Lm Jas‏ بتقديم 
القصيح والمشهور على التادر والمهجور ٠‏ 


القاعموس. ٠‏ القاهرة » المطبعة الخيرية . ٠ ١893٠‏ 


E 


من أوسع المعاجم العربية حيث يقارب لسان العرب فى الحجم daa y c‏ 
على جوا 1102 XE Gao Ead] coxa. 5a disce Sula‏ سرف 
ينسج على منواله من حيث الترتيب ٠‏ ويمتاز بذكر المعانى المجازية وايراد 
لامي وخا حن اة اة < وف اعد طم فا اف اك جن 


مر هه 


و ا i eacus a 82e dies‏ لرن الاي 
ى « قطر المحيط » لنفس المؤلف ٠‏ و « أقرب الموارد » لسعيد الخورى 
ارون ى د الان si e dest. d excisa dalle‏ لمارف | 
gia s paang‏ اللغة » لأحمد رضا ء و « المعجم الوسيط » لمجمع اللغة العربية 
بالقاهرة > ى م المعجم الوجيز » أحدث ثمار الجهود المتواصلة لمجمع اللغة 
العربية بالقاهرة ٠‏ 


ومن أشهر معاجم المقفردات فى الانجليزية : 


5 Murray, Sir James Augustus Henry. New English dictionary orr 
historical principles ... Oxford, Clarendon Press, 1888 — 1933. 
10 V. and suppl. 


اشتهر هذا المعجم بأكثر من اسم منها Murray's Dictionary‏ 
Oxford Dictionary 3 New English Dictionary 5‏ . 
.وهو أكبر معاجم اللغة الانجليزية على الاطلاق . وبنى على اأسس Alina‏ 
تماما عن تلك التى بتيت عليها المعاجم الانجليزية الآخرى ٠‏ فقد ينى هذا 
المعجم على استخدام المنهج التاريخى قى تتبع حياة المفردات واستعمالها , 
:ويهدف الى بيان تاريخ كل كلمة يشتمل عليها بدءا بتاريخ دخولها اللغة 
حيث يسجل معانيها المختلفة وطريقة هجائها ونطقها واستخدامها ٠٠٠‏ فى 
المراحل المختلقة قى غصضون ثماتمائة عام » ويعزز هذه المعلومات بالعديد من 
الشواهد المقتيسة من مؤّلفات أكثر من خمسة آلاقف موؤلف فى جميع العصور 
جما فيهم جميع مؤلفى ما قبل القرن السادس عشر ٠‏ وقد صدر هذا المعجم 
فى أكثر من طبعة . كما بدا عام ۱۹۷۲ اصدار ملاحق له ٠‏ | 


NS es‏ ان 


6. The shorter Oxford English dictionary on historical principles 
3 rd, ed, Oxford, Clarendon, 1973. 2672 P. 


اختصار معتمد للمعجم السايق 4 ورغم ذلك فانه يشتمل على يحض 
المواد الاضافية وخاصة تلك المفردات الحديثة التى لم يدركها العمل الأصلى ٠‏ 
Funk and Wagnalls new Standard dictionary of the English‏ .7 
langguage ... N.Y , Funk and Wagnalls, 1964, 2816 p.‏ 
بد هذا anall‏ عام ۱۸۹۲۳ يعتوان Standard dictionary‏ 
'Webster's Third new international dictionary of the English‏ .8 
language. Springfield, Mass., Merriam, 1961, 2662 p.‏ 
لعجم ويستر تاريخ طويل نسبيا حيث صدرت الطيعة الآولى منه عام 
۸ »> ثم أعيد طبعه عام ٠ ١١1١5‏ ثم صدرت الطيعة الثانية عام ٠ ١558‏ 
و شو أكبر وأقدم معجم أمريكى 5 و على عكس معجم اکس قورد فان ——A‏ 3 1 
بالاهتمام بالمصسطلحات العلمية الحديثة ٠‏ 


معاجم المعاتى : 

cou d ايم‎ cd Escala Gs ili على کن ما‎ 
4d 5 اس الذى تدور‎ F| والأضداد نهنم بالأقكار والمقاهيم وتعتيرها‎ 
ge aai الاباك‎ ond عن‎ Mess cod ca lans الى‎ aa aa X ee 
* أو معان معدتة‎ UM 

+ الفرية‎ cc أا‎ e ce op و‎ 

baie Y ه‎ ۱۳۲۱ ۱۳۱١ ۰ مطبعة بولاق‎ 


M um 


صدرك كك dais dedo Suc‏ لهذا الت القن به ارس اج 
المعانى اطلاقا واغزرها مادة “ وهو هقسم الى كتب يتناول كل كتساب 
موضوعا عريضا مثل خلق الانسان أو الغرائز او التساء او اللياس > 
اى الطعام او' الأمراض ٠٠٠١‏ الخ وينقسم كل كتاب الى ابواب تتناول 
فروع الموضوع العريض ويراعى فى تتابعها الترابط والتدرج من العام 
الى الخاص ٠‏ 


ات الثعاليى . أيى متصور عيد الملك ين محمد * فقه sug allj‏ العربية $ 
القأهرة » مطيعة بولاق ء 


كما هو الحال قى المخصص يتقسم هذا المعجم الى أيواب عددها 
ثلاثين وينقسم كل باب الى عدد من القصول تمثل المعانى المتفرعة saie‏ 
ويتناول الياب الأول الكليات . أما الفصول فتتناول الحيوان والنيات 
fi etoile ds oca‏ هذا وق رت هده نات 
من هذا المعجم ٠‏ 


وبالاضافة الى « المخصص » و ٠‏ فقه اللغة » هناك « كنز الحفاظ » لابن 
١‏ لسكيت و « جواهر الألفاظ » لقداعة بن جعقر › و «الأضداد فى كلام العري» 
لآأبى الطيب اللغوى ٠‏ 


11. Roget's International thesaurus. 3 rd ed, N Y., Crowell, 1962. 
1258 p. 


هذا المعجم فى طيعات متعددة منها الموجن ٠‏ وبالاضافة الى هذا المعجم هناك 
LAM‏ : 


uc NN owe 


12. Webster’s New dictionary of synonyms ... Springfield, Mass, 
‘Merriam, 1968, 909 p. 


13. March's Thesaurus and dictionary of the English language, 
Garden City, N.Y., Doubleday, 1968. 1240 p, 


معاجم النطق : 

ليذ النقة من افاج احميكها' الخاصسيسة كن التق حن اى فن 
المفردات وخاصة أسماء الأعلام ٠‏ ومعاجم هذه الفئة تادرة فى اللغة العربية 
ولعل من ase‏ | 


[XE‏ اين السكيت ٠‏ يعقوب ٠‏ اصلاح المنطق ٠‏ تحقيق أحمد محمد شاكر 
وغييد السلام هارون 5 القاهرة € als‏ المعارف í‏ 8ع ١5‏ - 


والهدف من هذا المعجم علاج اللدن والخطة والتمييز بين الألفاظ 
المتشابهة فى النطق ويتناول الألفاظ المتفقة فى الوزن والمختلفة فى المعتى ,2 
والألفاظ المختلفة فى الوزن مع اتقاق فى المعنى »2 والألفاظ التى تنطق باكثر 
من شكل وفقا لاختلاف اللهجات ؛ وما يهمز وما لا يهمز . وما تخطىء فيه 
العامة ٠‏ وتتفرع هذه الفئات الى أبواب مفصلة مقسمة وفقا للمقاييس 
الصرفية ٠‏ 


ومن أشهر معاجم هذه الفئة فى الانجليزية : 


15, Jones, Daniel. Everyman’s English pronouncing dictionary, 
11 th ed. N.Y., Dutton, 1956, 538 p. 


٠ على 58 الف كلمة مسجلة بالرموز الصوتية العالمية‎ Saita 


16, Greet, William Cabell. World words ; recommended pronun- 
ciations, 2 nd ed, N.Y., Columbia Univ. Press, 1948 108 p. 


يشتمل على حوآلى ٠١‏ ألف مدخل ما بين كلمة واسم علم ٠‏ 


GAFE un 


17, Kenyoh, John Samuel and Knott, Thomas Albert. A pro- 
nouncing dictionary of American English. 2nd ed. Springfield, 
Muss, Marriara, 1953, 484 p. 


معاجم الآلفاظ العامية : 


صاحب الاهتمام بالدراسات اللغوية نمى عدد معاجم هذه الفئكة ٠‏ ومن 
(مثلتها قى العريية : 


۸- الحنفى ٠‏ جلال ٠‏ معجم الألقاظ الكويتية ٠‏ بغداد ٠‏ 
5 الحنفى ٠‏ جلال ٠‏ معجم اللغة العامية البغدادية ٠‏ بغداى ٠‏ 
Y>‏ رشيد عطية ٠‏ معجم عطية فى العامى والدخيل ٠‏ سسان ياولق « ola‏ 
الطباعة والنشى العربية 2 VALE‏ 
a Ll‏ الانجليزية قاننا تجد : 


21, Berrey, Lester V. and Van den Bark, Melvin. American the- 
saurus of slang ; a complete reference book of colloquia! speech. 
2 nd ed, N Y., Crowell, 1953. 1272 p, 


22. Farmer, John Stephen and Henley, W.E, Slang and its analo- 
gues, past and present ... N.Y, Kraus, 1965, 7 v, in 3. 


اکل عل عيسو الع عاثة الت كله وحم ,عن كل كلمة aaa‏ 
واشتقاقها ونمط استعمالها فضلا عن الشواهد التوضيحية مع الاشارة الى 
مصادرها ٠‏ كما يعطى أيضا المترادفات فى القرنسية والألمانية والايطالية 


والأسباذة 3 


23. Partridge, Eric. A dictionary of slang and unconventional 
English ... 7 th ed. N.Y „ Macmillan, 1970. 


a VTE 0 


24. Wentworth, Harold and Flexner, Stuart Berg. Dictionary of 
American slang ... N.Y., Crowell, 1967. 718 p. 


معاجم المتعيدرات والاستعمالات الخاصة : 
ومن RAT‏ هذه المعاجم فى الانجليزية : 


25. Bryant, Margaret M. ed, Current American usage. N Y., Funk 
and Wagnalls, 1962. 290 p. 


26, Follett, Wilson, Modern American usage; a guide. N.Y, Hill 
and Wang, 1966. 436 P. 


27. Fowler, Henry Watson. Dictionary of modern English usage, 
à nd ed, Oxford, Clarendon Press, 1965. 725 p. 


28. Wood, Frederick Thomas. English prepositional idioms. London, 
Macmillan, 1967, 562 p. 


معاجم اانصتوص : 

ملف محين * وتكتسب هذه الفئة أهمية خاصة مع تطور iul ja‏ الب لاغة 

الظواهر اللغوية ٠‏ ومن 1اهم نماذج هذه المعاجم قى اللغة العربية : 

YA‏ محمد اسماعيل ابراهيم ٠‏ قاموس الألقاظ والأعلام القرآاتية ٠‏ القاهرة 
دار الفكر العريبى ge £YS + ١95١ ٠‏ 


< عيد الرءوف tS n‏ بو رزق * ٠ MES paaa‏ ط " ° القاهرة « 
مطبعة مجحدی » ۱۹٤۸‏ 5 


ت 


E 


£ 


المكتبة الهاشمية » ۱۹۳۹ ٠.‏ 


€: ; lli. Lisa 


*N ط‎ ٠ معجم الفاظ القرآن الكريم‎ ٠ ) العربية ( القاهرة‎ allj pana 
٠ ي‎ ۲ ۰ ۱۹۷۰ » ally القاهرة , الهيئة المصرية العامة للتاليف‎ 


وقد حظيت الأحاديث النبوية يعدد من هذه المعاجم مثل : 


قنسك »1 ٠‏ ى ٠‏ المعجم المفهرس لألفاظ الحديث التيوى ٠١‏ ليدن > 
بریل » 15155 ٠»‏ 


اء ٠ ٠‏ ى ٠‏ مفتاح كنوز السنة ٠‏ تعريب محمد algi‏ عيد الياقى 5 
t apa lall‏ لجنة ترجمة S Xia‏ المعارف الاسلامية < 14٤‏ 


كذلك يدآات دواوين يعض الشعراء تحظى يهذا النوع من المعالجة ٠‏ 


معاجم المختصرات والأسماء الاستهلالية : 


من الظواهر المالوقة فى الانتاج الفكرى المتخصص وخاصة فى الخلوم 


والتكنولوجيا وبعض مجالات العملوم الاجتمساعية استعمال الرموزن 
والمختصصرات والأسماء الاستهلالية ٠“وقد‏ صاحب تزايد أشكال التعبير المختصر 
هذه نمى عدد من المعاجم الخاصة يها يحيث أصسيح كل مجال من مجالات 
المعرفة يحظى بواحد اى اكش من هذه المعاجم » هذا بالاضافة الى المعاجم 
الشاملة ٠‏ ولازالت المختصرات والأسماء الاستهلالية المستعملة قى النصوص 
العربية عبارة عن ترجمة مباشرة من المصادر الأجنبية كما أن الراى لم يستقر 
بعد حول انشب طرق تعريب كل من المختصرات والأسماء الاستهلالية ٠‏ وتكاد 


ET 


الجهود المعربية فى هذا المجال تقتصر على القوائم الملحقة يبعض الكتب 
المترجمة آو المعتمدة بكثافة على مراجع أجنبية ٠‏ 


ومن آشهر المعاجم الشاملة من هذا المنوع : 


36, De Solla, Ralph. Abbreviations dictionary. New International 
fourth ed, N.Y., American Elsevier, 1974. 428 p. 


37, Gale Research Company. Acronyms and initialisms dictionary; 
a guide to alphabetic designations, contractions, acronyms ... 4th 
ed. Detriot, 1973, 735 p. 


Laada الفسكهلانية‎ 


معاجم المدخيل والمستعار : 


من الممستحيل على أى مجتمع لغوى تحقيق ما يس عى بالنقاء 
اللغوى لأن التاثيرات المتيادلة بين اللغات ظاهرة مالوفة فى جميع الثقافات 
واللغات » سواء كانت هذه التاثيرات فى الجوانب البنيوية والنحوية أى فى 
الجواتب المعجمية والمفسردات ٠‏ ولقد كان اللغويون والمعجميون العرب 
حريصين على تتبع هذه الظاهرة بكل ابعادها ٠‏ ويهمنا هنا تلك الجهود التى 
أسفرت عن تجميع معاجم خاصة بال معرب والدخيل على اللغة العربية مثل : 
YA‏ الجواليقى » أبى منصور موهوب بن أحمد ٠‏ المعرب من الكسلام 

الأعجمى على حروق المعجم ٠‏ تحقيق احمد محمد .شاكر ٠‏ القاهرة , 

دار الكتب المصرية , ١551‏ هاء 

يجمع الكلمات الأجنبة التى دخلت اللغة العربية ويرتبها ترتيبا هجائيا 
حيث يبين أصلها ؤيعزز معالجته لها يشواهد من القرآن الكريم والحديث 


الشثشريف وكلام العرب aui‏ 


- MY - 


84 الخقاجى . شهاب الدين أحمد ٠‏ كتاب شقاء الغليل قيما قى كلام العرب 
السعادة .2 YYYO‏ ه ٠‏ 


العريية ٠‏ دمشق , المجمع العلمى العريى . ٠ ١960١ ١95/8‏ 


نتشر هذا المعجم تباعا فى مجلة المجمع العلمى العريى بدمشق ويشتمل 
على الألفاظ السريائية المعرية ٠‏ 


ومن أمثلة هذه المعاجم فى الانجليزية : 


41 Bliss, Alan Joseph. A dictionary of foreign words and phrases 
in current Enghsh, London, Routledge, 1966. 389 p. 


42. QGuinagh, Kefin. Dictionary of foreign phrases and atkbrevia- 
tions. 2 nd ed. N.Y., Wilson, 1972, 352 P. 


معاجم الألفاظ المهجورة : 


يعتمد اعداد مثل هذه المعاجم على غريلة مقردات اللغة ودراستها بناء 
على مدى تداولها فى اللغة الجارية ٠‏ وتفتقر اللغة العربية الى هذا النوع من 
المعاجم . وهن أشهر الأمثلة فى الانجليزية : 
Halliwell-Philips, James Orchard, Dictionary of archaic and‏ .43 
provincial words, obsolete phrases, proverbs, and ancient cus-‏ 


toms from the 14 th century. 13 th ed, London, Routledge, 1889. 
2 v. 


44  Hallwell-Philips, James Orchard, Supplementary b, 
glossary .. London, Bell, 1881. 736 p. 


- MÀ - 


ويقصد يها المعاجم المشتملة على المقردات المناسية لمسستوى نمق أي 
مستوى تحصيلى معين ٠‏ وتستخدم هذه المعاجم كأدوات أساسية قى تعليم 
اللخات ٠‏ وعادة ما يتم اعدادها وفقا لنتائج دراسات احصائية خاصة يمدى 
تو اتر المفردات ومدى الحاجة اليها بالنسبة لفئات معينة ٠‏ ولازالت الجهود 
العربية قى هذا المضمار تخطى خطواتها الأولى ٠‏ ومن أشهر نماذج هسذه 
الفئة فى الانجليزية : 


45, Ogden, Charles Kay, The general basic English dictionary 
N.Y., Norton, 1942. 441 p. 


المعاجم متعددة اللقات : 


(gae s‏ هذه ألقئة بمعاجم الترحمة حيث تشتمل حلي مقرد أت أحدی 
اللغات وها يقايلها يو أحدة أى أكثر من اللغات الأخرى : وعادة tah La‏ اليها 
حين تنصادف ‏ قى الاطلاع على نص باحدى اللغات الأجنبية ‏ كلمة لا تعرف 
ما يقايلها بلغتنا آى باللغة التى La sil B‏ - وبعض هذه المعاجم شامل فى 
تغطيته ومعظمها موجه لخدمة مجالات بعيتها ٠‏ 

ومن امثلة المعاجم الشاملة : 


يصدر فى طبعات متلاحقة ٠‏ 


ofa + بيروت‎ ٠ المورد ؛ قاموس اتنجليزى  عربى‎ ٠ اليعليكى‎ paia EV 
٠ العلم للملايين‎ 


NL 
> رم 1 المكتبة والبحث‎ 


المصرية ٠‏ 
4 جيور عبد الثور وس هيل ادريس٠‏ المتهل ؛ قاموس قفرنسى ‏ عريى ٠‏ 
بيروت + دار الآداب 5 


a‏ فر < maus‏ دان القاموس:التحديف: 


الى آخر ذلك من المعاجم الشاملة ثنائية اللغة ٠‏ ويهمنا منها فى الأساس 
ما يقدم المقابلات العربية للمفردات الأجنبية ٠‏ 


اما عن المعاجم المتخصصة ثنائية اللغة أى متعددة اللغات فانها تفوق 
النوع من المعاجم ٠‏ وتكتفى هنا بابرز النماذج فى يعض المجالات الأساسية : 


دار الشعب (AVY X‏ ° 
4 أبى العلا عفيقى وآخرون ٠‏ مصطلحات الفلسفة باللغات القرنسسية 
والانجليزية والعربية ٠‏ القاهرة , المجلس الأعلى لرعاية الفنون والآداب 


والعلوم الاجتماعية » ۱۹٦٤‏ . 


الجوهرى وحسن الشامى A Vall ٠"‏ & € د أن المعارف < NAVY‏ - 


القاهرة , ر 1410¥ ٠.‏ 


1 re 


القاهرة , مكتبة الأنجلى . ٠ ۱۹٦٩‏ 


5 عقيف اليهنسى ٠‏ معجم مص طلحات الفنون « عسريى ‏ اتجليزى ‏ 
codd‏ ای د a Togad All daa‏ انلكا 


Salas eal il —9Y‏ ` معجم cale ll All‏ الدرامية ٠ iaa mull g‏ عريى اله 
انجليزى 5 القاهرة í‏ دار الشعب ٠ ا١ؤالا à‏ 


oA‏ عبد cula MP‏ الدياغ ٠‏ القاموس الجغراقفى الجيولوجى ٠‏ انتجليزى س 
عريى * ييرودت ٠‏ مطايع الوفا »> ٠ ١53152‏ 


وهتاك بالاضافة الى ما سيق من أنواع المعاجم تلك المعاجم المتى تهتم 
أساسا ياشتقاق الألفاظ وتلك التى تهتم يتسجيل الكلمات الجديدة 
ومعاجم القواقئ 


معاجم التراجم 


من اكثر الأعمال المرجعية غزارة فى التراث العريى وأقلها حظا من 
الاهتمام فى الانتاج الفكرى الحديث ٠‏ وقد بدأ التأليق فى هذا الياب بالمغازى 
والسير ٠‏ ولأبى بكر بين اسحق فصل الريادة ٠‏ يليه ابن هشام فى سيرة الذبيى 
عليه الصلاة والسلام ٠‏ ثم أبن سعد قى الطبقات الكبرى ٠‏ ومن الممكن بوجه 
عام تتبع معالم اريعة اتماط رثيسية لجهود العرب المبكرة فى هذا الجال ٠‏ 
الفط الأول تارمق sais‏ فى الأحماق الشاعاة الت Raum‏ لاهن كل ida‏ 
ار کل قرن صرف النظر عن اهتماماتهم وت eau‏ ا 
موضوعى يترجم لمشاهير كل مجال على nail] GT ias‏ الثالث وهى أندرهم 
IN NE ERIT.‏ اكوا التفط العام الذي 





يتناول المشاهير دون تحيز تاريخى أو موضوعى أو جغرافى ظاهر ٠‏ 


ds PEN a 


ومن امثلة المثمط التاريخى فى التراث العريى : 


^ 


1 _ ۱۹1۷ ۰ ۵ مچ ۰ 


يترجم لمشاهير القرن الثامن الهجرى ويهتم بذكر عتاوين كتب المؤلفين 
والعلماع Pe‏ . 


Y‏ الشوكانى » محمد بن على ٠‏ البدر الطالع بمحاسن من بعد القرن- 
السابع ٠‏ القاهرة . مطبعة السعادة . ٣ ٠ ١١54‏ مج ۰ 


ر لسخاوى . شمس الدين محمد بن عبد الرحمن ٠‏ الضوء اللامع فى 
اخبار القرن التاسع ٠‏ القاهرة » مطبعة بولاق Ea | ٠‏ 


الغزى . تجم الديم محمد ٠‏ الكواكب السائرة ياعيان المائة العاشرة ٠‏ 

egf ٠ ١905/8 . المطبعة الأمريكانية‎ ٠ بيروت‎ 

مقسم الى ثلاث طبقات وتبدا كل طبقة بمن يسمى محمد ثم تلى يعد ذلك 
اساي + 


ه ‏ المحبى ٠‏ محمد أمين بن فضل الله ٠‏ خلاصة الآثر فى أعيان للقرن الحادى 
٠ nie‏ بيروت » مكتية خياط » ft 5 ۱٩۹٦1٩1‏ مج 9 


٠ pie‏ يغداد + مكتبة المثنى . ٠ ١934‏ ۲ مج Rail ٠‏ أوقفست من طيعة 
بولاق ۱۳۲۰۱ ھ ° 


٠ تحقيق محمود محمد شاكر‎ ٠ طيقات الشعراء‎ ٠ الجمحى » اين سلام‎ V 
140۲ 2 القاهرة € دأن المعارق‎ 
NT 


¥ 


um 


dE 


Tr 


٠ طبقات‎ 


الآمدى . آيو القاسم الحسن ين يشر بن يحيى ٠‏ المؤتلف والمختلقف e‏ 
تحقيق عيد الستار فراج ٠‏ القاهرة . ٠ ١95١‏ 


٠ ١95٠١ . القاهرة‎ ٠ الستار فراج‎ auc 


تحقيق محمد أبو الفضل ابراهيم f‏ القاهرة ,. ١156#‏ . 


الأدياء € تحقيق gi innii‏ الفضل ابراهيم القاهرة م دأر تهضة 
SCR Dora‏ 


35 


القفطى . جمال الدين على بن يوسف ٠‏ انباء الرواة على أنباء النحاة 
١6425‏ _ 00\ ° 


^ 


ga Y 


السيوطى . جلال الدين عبد الرحمن ٠‏ بغية الوعاة فى طبقات اللغويين 


السيكى ro c‏ الدين Ac‏ الوهاب بن على 5 طيقات الشافعية الكبيرى í‏ 
عيسى اليايى الحلبى 2 gn ٠ ١515‏ 


eT 


065 الغيادتنى ٠‏ أبى عاصم محمد ين أحمد ٠١‏ طيقات الققهاء الشافعية ٠‏ 
1471٤ «dos gal‏ 5 


E ٠ 19601٠ , مطبعة السنة المحمدية‎ ٠ القاهرة‎ ٠ الفقى‎ 


أعلام مذهب مالك ٠‏ بيروت ٠‏ مكتبة الحياة . 1934 ٠‏ 6 


للشئون الاسلامية ¢ ۷°( ~- 


4 — اين uet‏ أصييعة > أحمد بن القاسم ` عيون الأنباء فى طبقات الأطباء 4 
تحقيق ji‏ رضا ٠١‏ بيروت » مكتية الحياة 2 ٠ ١95356‏ 


٠‏ اين حلجل . سليمان ين حسان ٠‏ طيقات الأطياء والحكماء .2 تحقيق 
Jl 3á‏ سينيد T‏ القاهرة c‏ المعهد العلمى الفرنسی. للاثار الشرقية ;, 556868 > 
1ما عن التمط الجغرافى قلم تكن التقسيمات الاقليمية كما هى 
عليه الآن فى العالم العريى والاسلامى ٠‏ ومن ثم قاننا نلاحظ أن نماذيم 

هذا النمط تركز على الأندلس يوجه خاص : 
-١‏ ابن يشكوال . أيو القاسم خلف بن عيد الملك ٠‏ الصلة فى تاريخ أئمة 


الأندلس وعلمادهم ومحد ديهم € تحقيق عرزت الحعطأر الحسيتى B‏ 
القاهرة . مكتبة نشر الثقافة الاسلامية . ga Y ٠ ١9608‏ 


Ny‏ الحميدى ٠.‏ أيى عيد الله محمد بن فتوح ٠‏ جذوة المقتيس فى ذكر ولاة 
الأندلس » تحقيق محمد ين تاويت الطنجى ٠‏ القاهرة . مكتية نشر 
الثقافة الاسلامية . ١1٠/١‏ ه ٠‏ 


Rec P re 


YY‏ الهضيبى ٠»‏ أحمد بن يحيى ٠‏ بغية ٠‏ المتلمس فى تاريخ رجال آهل 


£ 


—Yo 


zy 


—YY 


—TA. 


eA 


ا 


الأند لس ٠٠٠‏ يغداد . مكتية المثنى , NAM‏ 2 


ابن حيان القرطبى ٠‏ ابو مروان بن خلف ٠‏ المقتبس من أنياء أهل 


القاهرة ٠‏ المجلس الأعلى للشئون 


أبن يسام الأندلسى « 34 الحسعن على الذخيرة قى محاسن „Jañ‏ 
الجزيرة ٠‏ القاهرة 2 ٠ ١555‏ 


تشرت مند ثلاثة أجزاء فقط والجزيرة هنا هى الأندلس ٠‏ 


ما نماذج القمط الأخير فهى كثيرة ولعل من أبرزها : 


راشا اء الزنان Olaai daiai ٠‏ عبان > بيردت 


٠. ¥۲ 


٠‏ وفيات الأعيان 
o3 L Pm 5‏ 4 


g^ ^ 


isa gall وزارة المعارف‎ c الحموى ' معجم الأنياء $ القاهرة‎ ca gal 


e AAYA 


٠٠‏ مج 


هم 


الصقدى ؛ صلاح الدين خليل بن أييك ٠‏ الوافى بالوفيات ٠‏ الآستانة , 


اين Aaa. 5o Ml‏ بن محمد ° ذيل وفيات الأعيان المسمى درة الحجال 


فى أسماح الرحال « تحقيق محمك الأحمدى s 5 5l pi‏ القاهرة 4 


دار التراث . ۱۹۷۰ ٠‏ 


zc 


zy 


=y F 


cle 


aO 


ze 


ابن العمادن الحنيلى ٠.‏ آيو القلاح عيد الحى ين أحمد ٠‏ شذرات الذهب. 

ui‏ أخيار من ذهب ٠‏ القاهرة . مكتية القدسى . ١١5١‏ ه ٠١‏ 8 مح 
آما عن جهود المحدثين قى هذا المجال قهى محدودة ولعل من 

ايرزها : 

الزركلى » خير الدين ٠‏ الأعلام ؛ قاموس تراجم لاشهر الرجال والنساء 

من العرب والمستعربين والمستشرقين ٠‏ القاهرة . 1931 g^ Y c‏ 


كحالة . عمر رضا ٠‏ معجم المؤلقين ؛ تراجم مصنقى الكتب الغريبية - 
دعشق , المكتبة العريية » js Na ٠ ۱۹١۷‏ 


زكى محمد ٠ salaa‏ الأعلام الشرقية فى المائة الرايعة عشر هجرية + 
القاهرة ٠‏ دار الطباعة المصرية الحديثة , ٠ ١589‏ 


g Y . د"‎ ١4غ‎ ٠ , الهاشمية‎ Asl] 


زدنب على pna‏ * كباب E‏ المنثور فى طيقات ریات الخدور 0 
القاهرة » المطبعة الأميرية » ٠ ۱۸۹٤‏ 


وتركز معاجم التراجم الأجثيية على نمطين أساسيين وهما النمط 


الوشو ع وال اا :ا ا و ختلنا هيا 
الفناه فى التراث العريى حيث ينقسم المترجم لهم الى فثين » فئة الآحياء وفئة 
SC LP NIRE‏ و ا ةا العاف اطا الط الخو ع 
أى فى اطاأن التمط الحغرافى ٠‏ 


هذا ومن أمثلة النمط الجغرافى فى الملغة الانجليزية : 


31. Who's who in the Arab gorld, 1965/66 —. Beirut, 1965 — 


Irregular, 


wc YA es 


Who's who in Lebanon, 1963/64 —. Beirut, 1964 —. Biennial. 


. Dictionary of African biography, London, Melrose Pr. 1970 —. 


Annua]. 


Appleton's Cyclopaedia of American biography: N.Y., Apple- 
ton, 1894 — 1900, 7 v. 


Dictionary of American biography. N Y., Scribner 1928 — 37. 
20 v. 


National cyclopaedia of American biography.  N.Y., White, 
1892 — 1971, V. 1 — 53 (In progress) 


Who's who in America; a biographical dictionary of notable 
living men and women. Chicago, Marquis, 1899 —. V. 1 — 
Biennial, 


Who was who in America ; a companion biographical refer- 
ence work to Who's who in America, Chicago, Marquis, 1942 — 
73, V. 1 — 5. (In progress), 


Dictionary of national biography, London, Smith, 1908 — 
1909 22 v. 


بريطانى فى تغطيته ٠‏ 
Ala CP.‏ معا جم التراجم الأجندية المتخصصة . 
فی محال الكتيات : 


A biographical directory of librarians in the United States and 
Canada, 5 th ed, Chicago, A.L.A,, 1970. 1250 P 


mE بت‎ 


38. 


40. 


4l 


43. 


45. 


46. 


Who's who in librarianship and information science, 2 nd ed, 
London, Abelard-Schuman, 1972. | 


وفى مجال العلوم : 

Dictionary of scientific biography, N.Y, Scribner, 1970 — 1976. 
14 v. 

American men and women of science, 1906 — N Y., Bowker, 


1906 —. Irregular. 


Who's who in science in Europe. 1967 —. 3rd ed. Guernsey, 
Francis Hodgson, 1977. 4 v. Irregular. 


: وفى الفتون‎ 
Who's who in Art, 1927 — Havant, Art Trade Press, 1927 —. 
Irregular. | 


. Who's who in American art. 1935 —, N.Y , Bowker, 1935 —. 


Irregular. 


وقى مجال الآدب : 


Vinson, J, Contemporary novelists 2 nd ed: London, St. Jame's 
Press, 1976. 


وفى مجال علم الانسان : 


International cirectory of anthropologists. Chicago, University 
of Chicago Press, 1975. 496 P. 


cA 


4T. 


48. 


489. 


50. 


51, 


53. 


54. 


وتشمل المراجع الجغرافية كلا من الأطالس ومعاجم الأماكن ٠‏ والأطالس 
هن الأشمفيو: الركيي التسلزمات ال اة ية كفم الآن dust‏ 
الظواهر والمعلومات التاريخية والاجتماعية والطبيعية ؛ فهناك الأطالس 
التاويفية والآزالمى. الاقتصيانية والأطالن اللتسونة ٠و‏ الأكالس «النساسدة 
PREISEN TTA LECTURE RECIEN‏ 
الجغرافى ٠‏ والأطلس سد عيارة عن مجموعة من الخرائط التى تغطى 
متطقة جغرافية بعينها ٠‏ وعادة ما تكون هذه المجموعة مصحوية بكشاف 
ها oe Lii vau‏ و الوا الت ها ا وا کل مل ا دل 
على Qlía‏ 52553 7 ؤعادة ما تشتمل هذه الاشازة على رق الخريطة ورف 
امربع الذى ورد به المكان او الاحداثى الأفقى والاحداثى الراسى لهذا المريم ٠‏ 


ذفن اشن الاظطالسن المرسة” + 


صباغ . ٠ 191١‏ 
أطلس عام للمعالم مع اهتمام خاص بالوطن العريى ٠‏ 
EE S O A E:‏ ااا الول الخ € رفي اا ا 
- الدولى للتربية الأساسية فى العالم العريى ٠‏ 
saat o Y‏ حاقظ ٠‏ أطلس حاقظ فى تخطيط أقاليم الكرة الأرضية طبيعيا 
وستيامييا MUS Labais] y‏ القاهرة > مكتية الهلال (XY‏ ° 
EE‏ أطلس المعارف . القاهرة ' a‏ المعارف , 1 ١‏ 5 


6 ب فيليب رفلة وأحمد سامى مصطفى ٠‏ أطلس العالم الحديث اقتصاديا 
وسياسيا وتاريخيا وطبيعيا ٠‏ القاهرة . مكتبة النهيضة العربية , 
٠. 52‏ 


zu. Mi A. gne 


أما الأطالس الأجنبية فمن اشهرها : 


6. The Times Atlas of the World, 2nd ed, Boston, Houghton Miffin; 
1971. 272 P. 


7. The Atlas of the earth. London, Mitchell Beazley, 1972, 303 P. 


8. Encyclopaedia Britannica, Britannica world atlas international, 
Chicago, 1970, 320 P. 


9. National Geographic Society. Washington,  Cartographic 
Division. National Geographic atlas of the world 3rd ed, 1970. 
331 p. 


10, The New York Times atlas of the world, N.Y., Quadrangle, 
1972. 143, 2 


11. Odyssey world atlas, N Y., 1966, 317 P. 


12. Oxford world atlas, London, Oxford University Press, 1973, 
190 P. | 


وهناك بالاضافة الى هذه الأطالس الشاملة العديد من الأطالس الاقليمية 
والأطالس التخصصة 5 
ابرز نماذجها : 


الشنقيطى " القاهرة . مطبعة السعادة € ١٠ o IER!‏ مم - 


£ ودیع نقولا حنا QU ou ss Ui s‏ ` بيروتك . مطيعة السلام 0 


المصسردين " 6ه ° القاهرة í‏ دار الكتب المصرية -gaY TOF‏ 


sa ES us 


7 على عبارك ٠‏ الخطط المتوفيقية. الجديدة لمصسر القاهرة ومدنهلا 


آما فى اللغة الانجليزية فاتنا نجد : 


1". Chambers's World gazetteer and geographical dictionary. 
London, Chambers, 1954, 792 P. 


3 


18. Websters new geographical dictionary. Springfietd, Mass, 
Merriam, 1972. 1370 P. 


بالاضاقة الى العديد من المعاجم الاقليمية ٠‏ 


أدلة الهيكات والمؤوسسات 


تهتم هذه الفئة بالمؤسسات بكل أنواعها وعلى اختلاف مجالات نشاطها ٠٠‏ 
eo ec à TIS] uA S Us.‏ تجا ء قمغا pasila nd‏ 
فى قطاع موضوعى معين ٠‏ والأدلة بوجه عام من أكثر فثكات المصادر. 
استتخداما فى الخدمة المرجعية السريعة + قالباحث الذى يزيد التغرف على 
الكديات 'الكتسة “التو اقوة :والن يكن (ias zalày]‏ . و اااي الذي درك 
اخشان العين التافي الافكناماتة:ومسكول. السترؤاى. الذى وريه ales ck ati‏ 
اليل d aaa‏ ما +< ال٠‏ كل a‏ حورن ها تخسن فى اة 
المؤسسات والهيئات . حيث تقدم هذه الأدلة المعلومات الأساسية عن كل. 
هيئة من حيث الاسم والعنوان ورقم التليقون ورقم التلكس والمدير المستول. 
وعدد العاملين وطبيعة التشاط ٠٠١‏ الخ - 


ومن أحثلة هذه الآدلة اإتخصصة T‏ المكتيات ; 


1, International library directory, 3rd ed. London, A.P Wales 
Organization, 1968, 1221 


a EN us 


يعرف بالمكتبات فى حوالى ٠ ةلود١ ٠١‏ 


UNESCO, Guide to national bibliographical information 
centres. Paris, 1970. 195 P. 


UNESCO, World guide to library schools and training courses 
in documentation. London, Clive Bengley, 19072, 245 P. 


وبالاضافة الى هذه الأدلة العالمية هناك العديد من الأآدلة القومية ٠‏ 


: أما فى مجال التربية فاننا تنجد‎ 
World of learning, 1947 —. London, Europa Publications, 
1947 —. Annual. 


International handbook of universities and other institutions 
of higher education. 5th ed, Paris, International Associations 
of Universities, 1971. 


كذلك يمكن للباحثين عن منح دراسية الرجوع الى : 


Study abroad ; international handbook : fellowships, scholar- 
ships, educational exchange. 1948 — Paris, UNESCO, 1948 — . 


X 


Fellowships in the arts and sciences. 1957 — Washington, 
American Council on Education, 1957 —. 


سلو ی 


ومن أدلة المهنئات والاتحادات المهتدة : 


Professional organizations in the Commonwealth. London, 
Hutchinson, 1970. 511 P, 


E 


Trade associations and professional bodies of the United 
Kingdom; a directory and classified index. 1962 — London, 
C R.D. Research, 1962 —. 


وقی مجال حمابية المستهلك فى الولادات المتحدة الأمريكية تجد : 
Dirertory of Consumer protection and environmental agencies.‏ 


O ʻange, N.J., Academic Media, 1973. 627 P. 


Directory of government agencies safe-guarding consumer 
and environment. 1968. — Alexandria, Va , Seria Press, 1968 — 


سدق ی 


: وفى مجال التجارة الخارجية نجد‎ 
Directory of American firms operating in foreign countries, 
1955. — N.Y, World Trade Academy Press, 1955. 
Exporters’ encyclopaedia, 1904 — N.Y., Ashwell, 1904 —. 
سنوی‎ 
International shipping and shipbuilding directory. 1883, — 
London, Shipping World, 1883 — . 
سنوی‎ 
Ports of the world, London, Shipping World, 1946 —. 
ستوى‎ 
Directory of United States importers. 1967 — N.Y, Journal 
of Commerce, 1967 —. 


سنوی 


-— 


10. 


11, 


13. 


14. 


15. 


16. 


Kelly’s directory of merchants, manufacturers and shippers 
of the world, London, 1880 —. 
سنوی‎ 


آما فى مجال التمويل والمصارف فانتا aei‏ : 


Polk's World Bank directory. 1895, — Nashville, Tenn., R.L. 
Polk and Co,, 1895 — 


Rand Mc Nally international bankers directory: the bankers 
blue book, 1872. — Chicago, Rand Mc Nally, 1872 —. 


um‏ نوی 


Who owns whom (U.K, edition) ; a directory of parent, asso- 


ciate and subsidiary companies. London, Roskill, 1958. 


سنوی 


17. 


18. 


19. 


20. 


ومن الآدلة العالمية فى مجال الخدمات القانوتية : 


International Legal Aid Association. Directory of legal aid 
and advice facilities available throughout the world. London, 


the Association, 1966 — 


World Peace through Law Center, World law directory, 1969. 
Geneva, 1969. 448 P. 


اما فى مجال العلاقات الدولية فهتاك : 


Council on Foreign Relations. American agencies interested 
in international affairs, 5 th ed, N.Y , Praeger, 1964. 200 P. 


uo EA i 


21. 


22. 


23. 


24. International organizations, Amsterdam, J,H, de Bussy, 1960. 
99 P. 


وهكذا فى جميع المجالات ٠‏ 


اوخ ات اران 


الموجزات الارشادية هى الأعمال التى تشتمل على التوجيهات او 
a aaa‏ الشامعة يعتفية هة نة aa‏ الكجارن 
ان اال ea‏ اک او cuna oes Xil‏ اق القدام basi all olas‏ 
المنزلية ٠٠٠‏ الى آخر ذلك من المهام قى جميع المجالات الاجتماعية 
والتكنولوحهية” + و الهف من هذ الزاجع اسان القارىء القدرة عن الامل 
الفعال مع محجتمعه بكل عناصيره وموؤسساتة والحد من الاعتماد على الغير 
قدر الامكان ٠‏ ويدخل الكتاب الذى بين أبدينا ضمن هذه القئة ٠‏ 


وبالنسبة للباحثين والمؤلقين نجد الموجزات الارشادية الخاصة 
بالأسلوب وإعداب البحوث مثل : 


p 


Chicago University Press. A manual of style for authors, 
editors and copywriters, 12 th ed. Chicago, 1969. 546 P. 


2. Nicholson. Margaret, A practical style guide for authors and 
editors. N Y., Holt, 1967. 143 P. 


3. Seeber, Edward Derbyshire. A style manual for authors, 
based on the MLA style sheet. Bloomington, Indiana Univer- 
sity Press, 1965, 96 P. 


4. Allen, George R, The graduate students'guide to theses and 
dissertations ; a practical manual for writing and research, San 
Francisco, Jossey-Bass, 1973. 108 P. 


١856 em‏ سلس 


Campbell, William Giles, Form and style in thesis writing, 
3rd ed. Boston, Houghtin, 1969. 138 P. 


Dugdale, Kathleen, A manual of form for theses and term 
reports. 5th ed, Bloomington, 1972, 59 P. 


Hurt, Peyton, Bibliography and footnotes, style manual for 
students and writers. 3rd ed. Berkeley, University of California 
Press, 1968, 163 P. 


ومن أشهر الموجزات الارشادية فى مجال الزراعة : 


Richey, C.B. et al, Agricultural engineers’ handbook, N.Y. 
Mc Graw-Hill, 1961 880 P. 


اما في مهال التدبين التؤلى فاتنا تعد : 


Good Housekeeping. Guide to successful homemaking. NY, 
Harper, 1961. 320 P 


American Home Economics Associatior Handbook of food 
preparation. 6 th ed. Washington, 1971, 116 P. 


ومن أشهر النمانج العربية فى هذا الباب : 


e 


10. 


١‏ نظيرة نقولا ويهية عثمان ٠‏ اأصول الطهى الحديث ٠‏ القاهرة ٠‏ دار 


النهضة العربية ٠‏ 


٠ بيروت . دار النقائس‎ ٠ قاموس الطبخ الصسحيح‎ ٠ احمد قدامة‎ NY 


٠. ۰ 


17 نزيهة أديب وفردوس المختار ٠‏ دليل الطبخ والتغذية ٠‏ ط 5 ١‏ يغدآن ٠‏ 


2 ١ م٠‎ 4 usi 4 مكدية‎ 


ا لى الت ن الاد هن الاعات وا لفات 
الآولية ٠‏ 


كتب الحقائق 
وقالخا هى اراح ال Seoul decas] test aai Aes‏ 
الموىجزة والحقائق والبيانات المحدة كاليياتات الاحخضصائية 
ossa: coat celos‏ الى التسنبياكنة الموان. < aliaa deti‏ 
stt acus cl] osa E asc tes aca T Soc: aa]‏ 
الدولية ٠‏ 


ومن امثلة هذه المراجع فى الحلوم الاجتماعية : 


1. United Nations, Conference on ‘Trade and Development, 
Handbook of international trade and development statistics 
N.Y., UN,, 1964 — 


2. United Nations. Statistical Office, "Yearbook of international 
trade statistics. 1950 — N.Y , 1951 —. 


سنوی 
World trade annual, 1963 — N.Y., Walker, 1964 —.‏ ,3 
سنوی 


4 Kent, CH. European stock exchange handbook. Park Ridge, 
N.J., Noyes Data Corp,, 1973, 567 P. 


3. "World handbook of political and social indicators. 2nd ed, Newr 
Haven. Yale University Press, 1972. 443 P. 


6. Reference handbook of the armed forces of the world, 1966, — 
Washinston. R C. Sellers, 1966 —. 


غير منتظم الصدور 
NEN uL‏ 


: الجغرافيا نجد‎ ias gis 


Desérts of the world. University of Arizona Press, 1968, 88 P. 


Standard encyclopedia of the world's rivers and lakes, London, 
Weidenfeld, 1966. 


Huxley, Anthony Julian. Standard encyclopedia of the world's 
mountains, N.Y , Putnam, 1962, 


ولنقس المؤلف كتاب من نفس النوع عن يحار العالم وجزره ٠‏ 


أها فى مجال العلوم الطبيعية قائنا تجد : 


Handbook of American natural history, V. 1. — Ithaca, N.Y, 
Comstock, 1942 — 


٠ بصدر على اأجزاء تباعا‎ 
Handbook of chemistry and physics ; a ready reference book 
of chemical and physical data, 55th ed, Cleveland, Chemical 


Rubber Co., 1974. 


Keller, Roy A, (edt.) Basic tables in chemistry. N.Y., McGraw- 
Hill 1967, 400 P. 


Handbook of analytical chemistry, NY, McGraw-Hill, 1963. 
Handbook of geochemistry, Berlin, Springer, 1969 — 1972. 4 v. 


Handbook of world salt resources, N.Y., Plenum. 1969. 384 P. 


-MEA- 


10, 


11. 


12. 


13. 


14. 


15. 


تشكل الوراقيات ( البيليوجرافيات ) أكير فئات الأعمال المرجعية وفقا 
للتقسيم المتبع فى هذا الفصل ٠‏ وهناك أكثر من أساس واحد لتقسيم هذه 
RI‏ الوكتسحمية الى قكات. فرعية "فمن accuml See‏ 35 الحدود 
الجغراقية للتغطية حيث نجد الوراقيات القوهية والوراقيات العالمية كما 
يمكن التقسيم وفقا للحدود الزمنية للتغطية حيث نجد الوراقيات المراجعسة 
cid sadi‏ الجارية .:ثأما آذآ افنهقا: اتحدود: الوختوصة jsa WG LEG‏ 
A a‏ العامة بار ii‏ اة مم غا اشن 
التخصص مهن تفاوت فى تحديد المجالات الموضوعية ومسدويات التجميع ٠‏ 
وأذا ما اشبعنا: الأساس التوعى إى توعية الأوعية التى 'تحظى بالتغطية قاثنا 
نجد أن لكل نوع من هذه الأوعية تظامه الخاص يالحصر الوراقى ٠‏ ومن 
حيث الشكل المادى للوراقيات نجد أن هناك بالاضافة الى الشكل التقليدى 
المطبوع الوراقيات البطاقية والوراقيات الالكترونية ٠‏ 


والوراقيات يبساطة عيارة عن قوائم نسقية تهدف للتعريف بالانتاج الفكرى 
الذي يصدر قى نطاق جغراقى معين كما هى الحال مثلا بالنسية للوراقيات 
شكلية أو وظيفية معينة كما هو الحال مثلا فى الوراقيات الخاصة بالدوريات 
والوراقيات الخاصة با لأطروحات والوراقيات oU A Sall‏ البحوث € 
والوراقيات الخاصة بيراءات الاختراع ٠٠٠‏ الى آخرن ذلك عن أوعية 


١ ٠ المعلوهات‎ 


هذا وتختلف الوراقيات قى طرق تنظيمها فهناك الوراقيات التى تتبع 
بحض خطط التصنيف المميارية كتصنيف ديوى العشرىئ والتصنيف العشرى 
العالمى . كما أن هناك ما يتيع بعض Chee] bla‏ الخاصة . وما يتبسم 


— em 


رءوس الموضوعات أو المداخل الموضوعية الهجائية ٠٠٠‏ الى آخر ذلك من 
طرق الترتيب المحتملة » ىالتى تتناسب مم طبيعة المواد المغطاة واحتمالات 
الآفادة من الوراقية :' حدث: تتفاوت الوراقيات أيضا تيعا لأهدافها ., فهناك 
الوراقيات التى تحرص على حصر 'الانتاج الفكرى للمجتمع .معدن 'كما هو 
الحال فى الوراقيات القومية . كما أن هناك ما يحرص على رصد الكتب التى 
لازالت متوافرة فى سوق النشى كما هو الحال بالنسبة للوراقيات التجارية , 
cola sull ull Ribas faa‏ الوجهة لق اذاف احكيان الك من جاب 
الأفراد أو المكتدات ٠‏ والموجهة لخدمة أهداف الاحاطة الجارية باأحدث ما نشر 
فى سجال معن 5+ الى انشن ذلك مخ اذاف التجميعات. الوراقية Jis‏ 
الافادة متها ٠‏ 

ui کی ن انی واه اا‎ eed a cie aas 
تتاو لتا للوراقيات » حبث نقسمها الى الوراقيات الشاملة › والوراقيات‎ 
ics oo Gers E: etl solis edat GS ood an 
٠ البيانات الوراقية ذو نظم استرجاع المعلومات‎ 


الموواقدات اللمشاملة : 
ويقصد بالشمول هنا الاهتمام بجميع المخالات الموضوعية دون تميين ٠‏ 
ويندرح تحت هذه القئة نوعان من الوراقيات ٠‏ هما الوراقيات الوطذية أو 


القومية والوراقيات التجارية ٠‏ 


الوراقيات القومية : 

والوراقيات القومية هى تلك التى تهتم بالانتاج المفكرى لدواة معينة 
e ROSE m eo‏ في ما ias) dc iba] dela 33 ma‏ عن ils‏ 
كموضوع وها ينشر لمواطتى الدولة خارج حدودها ٠‏ وتتفاوت درجات الشمول 
فى تغطية كل عنضر هن هذه العناصر الثلاثة بالطبع . حيث تبلغ ذروتها فى 
العنصر الأول والذى عادة ما يحكمه قانون الايداع الذى يلزم كلا من المؤلف 
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والناشر يايداع عدد معين من نسخ أى عمل منشور بمكتبة الدولة او المكتبة 
القومية ( راجع الفصل الأول ) ٠‏ أما العنصر Guill‏ قيحتاج الى جهد غير 
عادئى قى تتبع عا ينشر فى جميع أنحاء العالم لانتقاء ما يتصل بالدولة ٠‏ ما 
العنصى الثالث فيمكن لقانون الايداع أن يتكفل به طالما كان المؤلف من مواطنى 
الدولة والملتزمين يكافة تشريعاتها ٠‏ 


والوراقية القومية كما هى واضح مسئولية المكتية القومية ٠‏ وقد عرفت 
الثقافة العربية المعاصرة هذا المنوع من الوراقيات فى متتس ف العقد 
cue cL TB: ad Dole a‏ ندا "دون .ند اة الغ مط هات 
Regal] enel ace AU ele‏ ع وق اشرت هذه اورا في الخدور 
ومرت بسلسلة من التطورات واستقرت الآن فى الأعداد الشهرية التى تغطى 
ما يتم إيداعه خلال الشهر ٠‏ تليها تجميعات فصلية يغطى كل منها ثلاثة اشهر 
ثم تركيمات سنوية ٠‏ 


هذا وقد بدآأت معظم الدول العربية اصدار وراقياتها الوطنية ٠‏ وفى 
عام ١۹۷١‏ صدرت اول وراقية inasi‏ عربية موحدة تغطى ما يصدر بالدول 
العربية من مطيوعات يعتوان : « النشرة العريبية للمطيوعات » وقد صسدرت 
ثلائة مجلدات سنوية من هذه النشرة ثم تعثرت فى الصدور ٠‏ 


ال British National Bibliography‏ التى تصدر عن قسم 
الخدمات الموراقية بالمكتية اليريطانية oia‏ عام ٠ ١955٠‏ وقى فرنسا نجد 
ال pilt Bibliographie de la France‏ بدا صدورها عام ٠١/81١١‏ 


اما فى الولايات المتحدة الأمريكية فنظرا لتمتع عكتبة الكونجرس بما يمكن 
تسميته بالايداع الانتقائى حيث تختار ما يستحق الايداع وتترك ما عداهدءفان 
هذه المكتبة لا تصدر وراقية تدعى تغطية كل ما يصدر بالولايات المتحدة 
الأمريكية ٠‏ وهن ثم فان ال iala Si sas National Union Catalog‏ 
قصدر عن مكتبة الكونجرس » وهو عيارة عن فهرس موحد لقتنيات عدد من 


— ۱۵١۷ سے‎ 


المكتيات الأمريكية .» يصرف النظر عن منايعها ولغاتها يعد أحد بدائل الوراقية 
القومية وليس وراقية قومية بالمفهوم النقى لهذه الفئة ٠‏ ويتضاقر مع هذا 
الفهرس عدد آخر من الوراقيات لتحقيق التغطية الشاملة لما يصدر بالولايات 
التحدة الأمريكية ٠‏ 


الوراقيات التجارية : 


وتسمى هذه الوراقيات كذاك لأن هدقها الأساسى هو خدمة سوق 
الكتاب » حيث تقتصر فى تغطيتها على الكتب التى لم تنفد طبعاتها ولازالت 
فى سوق النشى ٠‏ وهذه الوراقيات قى الواقع عيارة عن تجميعات موحدة 
لمحتويات كتالىجات الناشرين والموزعين وتجار الكتب ٠‏ وهناك كثير من 
أوجه التداخل بين هذه الفئة والفئكة السابقة حيث نجد أن معظم الوراقيات 
التجارية تقتصر فى تغطيتها على الكتب المتاحة فى سوق النشى فى دولة معينة 
أو قى منطقة معينة أو بلغة معينة ٠‏ 


و « دليل الكتاب المصرى » الدى يصسدر عن الهيئة المصرية العامة 
للكتاب هو أول وراقية عربية من هذا النوع ٠‏ اما عن النماذج الأجثبية فهى 
كثيرة ولعل من ابرزها : 


1. Books in print; an author, title, series index to the Publishers? 
trade list, 1948, — NY. Bowker, 1948 —. 


سنوی 


2. Cumulative Book Index; a world list of books in the English 
language. N.Y,, Wilson, 1898 — 


+ 
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3. Publishers! trade list annual. N,Y,, Bowker, 1873 — 
4 Subject guide to books in print. N.Y,, Bowker, 1957 — . 
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5. British books in print; the reference catalogue of current 
literature, London. Whitaker, 1965 —. 
سنوی‎ 


6, International books in print; English language titles publish- 
ed outside the United States of America and Great Britain. 
Munich, Saur, 1979 —. 


1. African books in print; an index by author, title and subject, 
London, Mansell, 1975 — 


8. Indian books in print, 1955 — 67; a select bibliography of 
English books published in India. Delhi, Indian .Bureau of 
Bibliographies. 1969. 1116 P. 


9, Paperbound books in print, N.Y., Bowker. 


ستوي ` 


10 Guide to microforms in print, London. Mansell, 1977 —. 


الوراقيات المتخصصة : 

وتسمى هذه الفئة أيضا بالوراقيات الموضوعية حيث تقتصر فى 
تغطيتها على الانتاج الفكرى المتخصص فى موضوع معين ٠‏ وعادة ما تحرص 
هذه الوراقيات على تغطية الانتاج الفكرى بكل أشكاله وعلى اختلاف لغاته 
وذلك فى اطار الحدود الموضوعية التى تختطها لنفسها ٠‏ وغاليا ما تكون 
مكل هذه الوراقيات انتقائية حيث تقتصر فى تغطيتها على المواد المديرة 
بالاهتمام فعلا من جانب الباحثين ٠‏ ولا يتسع المجال لسرد نماذج هذه الفئة 
حيث تحول ضخامة عدد مفردات هذه الوراقيات الموض وعية دون القدرة 
على الاختيار فى هذا السياق ٠‏ ويكفى القول يأنه قد أصبح 
الآن لكل مجال من المجالات الموضوعية نظامه الخاص بالحضى الوراقى. : 
حيث ينطوى هذا التظام على العديد من الجهود المتميزة أحيانا والمتداخلة فى, 
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يعض الأحيان ٠‏ ويمكن للاحاطة بهذه الفئة الرجوع الى ما يسمى بوراقيات 
الوراقيات أو آأدلة الخدمات الوراقية + وهناك فئة متميزة من هذه الأدلة 
تعرف بادلة الانتاج الفكرى فى المجال ٠‏ ومن بين هذه الأدلة فى العلوم 
الاجتماعية على eua‏ المثال : 


— Lewis, PR. The literature of the social sciences. London, 


Library Association, 
— White, C.M., Sources of information in the social sciences. 


وقى كل هجال قرعى من مجالات العلوم الاجتماعية تجد عدد! من هذه 
الأدلة المتخصصة ٠‏ 


: فى المعلوم والتكنولوجيا فاننا نجد‎ Lat 


— Grogan, Denis, Science and technology ; a guide to the lite- 
rature. 3rd ed. London. Clive Bingley, 1977. 


— Bottle, RT. and HV. Wyatt, The use of biological literature. 
London, Butterworths. 


— Smith R.C. and W.M, Reid, Guide to the literature of the 
life sciences, 


ويحظى كل مجال قرعى من مجالات العلوم والتكنولوجيا بواحد أو 
أكثر من هذه الأدلة ٠‏ وتمثل هذه الأدلة نقطة البدء لمن يريد التاقلم مع ما 
يسمى بالتنظيم الوراقى أو نظام التوثيق الخاص بكل مجال cial sum‏ 
باهم مؤسسات البحث المنتجة للمعلومات فى المجال › والهيئات المهتمة 
بالتعريف الوراقى للانتاج الفكرى الخاص به » وأهم انتاج هذه الهيئات 
من الخدمات الوراقية ٠‏ 


VEI‏ امف 


الوراقيات النوعية : 

وبقفصد 5342 إلفئة تاك ألوراق:ات التى لهنم dS a‏ معين من أشكال 
الانتاج الفكرى ٠‏ ومن ابرز الأشكال التى تحظى يهذا النوع من المعاملة 
ألخاصة الدوريات والأطروحات ( وأكعمال 35 t el‏ وتقارير اليحوث 
و المطبوعات الرسمية 9 


وراقيات الدوريات : 

هناك مستويان 1ساسيان للحصر الوراقى للدوريات » وهما الحصر 
الؤزاقى “الخارسى RIA a‏ اللوعات nai oai aa‏ 
o m boul‏ الحهس الواقى ats eod si cole‏ ورات 
المستخلصات ٠‏ 
آدلمة المطبوعات الدورية : 

وتهدف هذه - الآدلة للتعريف بالدوريات التى تصدر فى نطاق gilia‏ 
معين أى الدوريات التى تصدر فى مجال موضوعى معين ٠‏ وعادة ما تهتلم 
هذه الأدلة.اساسا بالدوريات .الجارية لا الدوريات التى توقفت عن الصدور ٠:‏ 
وتشتمل هذه UYI‏ على البيانات الأساسية اللازمة للتحقق من هوية كل 
دورية ٠‏ وتشمل اسم الدورية والجهة التى تصدرها وتاريخ بدء الصدور 
واسم رئيس التحرير وتتايع الصدور وقيمة الاشتراك ٠“‏ ومن بين هذه الآدلة 
ما ga‏ عالمى فى تغطيته مثل : 
 Ulrich's international periodicals directory ; a classified guide‏ — 


to periodicals, foreign and domestic. N, Y, Bowker, 1981/1982, 
2 v. 


ومنها ما هى قومى فى تغطيته مثل : 

الدوريات العريبية ؛ دليل عام للصحف والمجلات العربية الجارية ق 
الوطن العريى ٠٠‏ القاهرة . المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم » 
(YY‏ ° 
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— Woodworth, D.P. Guide to current British periodicals, 2nd ed, 
London, The Library Association, 1973. 2 v. 


ومنها ما هو متخصص قى مجال موضوعى معين مثل : 


—- Tega, V.G, Management and economies journals ; a guide to 


information sources, Detroit, Gale, 1977. 


— Messenger, Y. Commonwealth specialist periodicals ; an anno- 
tated directory of scientific, technical and professional journals 
published in Commonwealth developing countries. | London, 
Commonwealth Secretariat, 197". 


وعنها ها يهتم ينوعيات معينة من الدوريات فى مجالات موض وعية 
معينة غدل . 


— Woodward, A.M. Directory of review serials in science and 
technology, 1970 — 1973, Lond, Aslib, 1974. 


الفهارس الموحدة للدوريات : 

aai a الوسيند ةا القواكى”الوسوة الدووناك‎ colpi us 
وفضّلا عن البيانات‎ ٠ بمقتنيات عدد من المكتبات المتعاونة من الدوريات‎ 
الوراقية الأساسية الخاصة يكل دورية تشتمل هذه الفهارس على ما يدل‎ 
على المكتبات التى تقتنى كل دورية والأعداد ا المجلدات المتوافرة من هذه‎ 
وعادة ما ينتظم الدوريات فى هذه القهارس تسلسل‎ ٠ الدورية قي كل مكتبة‎ 
وتعتبر هذه الفهارس الموحدة الركائز الأساسية لخطط‎ ٠ موحد‎ pilaa 
٠ةنهارلا التعاون فيما بين المكتبات والتى تحظى باهتمام متزايد فى الظروف‎ 
وتتفاوت هذه الفهارس ايضا فى تغطيتها جغرافيا وموضوعيا ونوعيا * ومن‎ 
: أهثلتها‎ 
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— New serial titles; a union list of serials commencing . after 
31 December 1949. New York, Bowker, 1967, 


— Stewart, J.-D, British union catalogue of periodicals. London, 
Butterworths, 1955 — 1958 4 v. 


وقد صدر فى مصر فى مطلع العقد المسادس من القرن الحالى أول 
فهرس موحد للدوريات العلمية ٠‏ الا أنه لم يعد لهذا القهرس سوى قيمته 
التاريخية حيث تجمد plg‏ يحظ بأية محاولة للتجديد ٠‏ وقى تهاية العقد 
السايع فكر المركز القومى للاعلام والتوثيق فى القاهرة فى اعداد قهرس 
موحد جديد للدوريات المتخصصة فى العلوم والتكنولوجيا قى المكتيات 
المصرية ٠‏ الا أن هذه المحاولة ام تكتمل ٠‏ وقد عمل اتحاد الجامعات العربية 
منذ متتصف العقد الثامن على اصدار فهرس مؤحد للدوريات بالمكتبات 
الجامعية العريية الا أننا لازلنا فى انتظار ثمرة هذا اللجهد ٠‏ وفى عام 
۷٤‏ اصدرت جامعة القاهرة طبعة مبدئية من الفهرس الموحد للدوريات 
المقتناة يمكتيات الجامعة ٠‏ وقد تم اعداد هذا القهرس بالحاسب الالكترونى 


واقتصر على الدوريات الأجنبية فقط ٠‏ 


وعلى عكس كل من ادلة المطيوعات الدورية والفهارس الموحدة 
للدوريات € 421 el‏ الحصر الوراقى الخكارجى للدوريات £ تحرص كل هن 
الكشاقات ونشرات الاستخلاص على التعريف بمقردات محتويات الدوريات 


الكشاقات : 

حيث تتعمق فى dalai‏ محتويات كل عسدد من كل دورية + وتتفاوت هصذه 
الكشافات فى تغطيتها حيث نجد الكشافات التى تهتم بدورية وأحدة كما -هو 
الحال مثلا فى كشاف صحيفة الأهرام وكشاف صحيفة الاتحاد التى تصدر 


- Y. 


بالآمارات das pall‏ المتحدة © والكشافات الخاصة بالدوريات التى Ode‏ عن 
مؤسسة الآهرام ٠٠٠‏ الى آخر ذلك من كشافات الدوريات المفردة ٠‏ وهناك 
أيضا كشاقات الدوريات التى تصدر فى تطاق Qux Qui) yx‏ مثل : 

الكشاف التحليلى للصحف والمجلات العربية ٠‏ القاهرة » ٠ ١931‏ 
شهرى ٠‏ وقد توقف عن الصدور ٠‏ 


—  Keaders' guide to periodicals literature, N.Y., Wilson, 1905 —. 


: ومن أشهر الكشافات المكتخصصة فى الانسانيات‎ 
— British humanities index, London, Library Association, 1963—. 


يصدر blai‏ مع تجميعات سنوية ٠‏ 


— Index medicus, Washington, National Library of Medicine, 
1960 — 
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ويحظى كل مجال بواحد أو أكثر هن هذه الكشافات * 


نشرات المستخلصات : 

فى الوقت الذى تقتصر فيها الكشافات على البيانات الأساسية اللازمة 
للتحقق من هوية كل مقألة من حيث اسم المؤلف وعنوان المقالة واسم الدورية 
ورقم المجلد ورقم العدد وتاريخه وأرقام الصفحات ٠»‏ تشتمل نشرات 
الستخلصات فضلا عن هذه البيانات على ملخصات موجزة للمقالات ٠‏ 
وتتفاوت هذه الملخصات أو المستخلصات فى طولها وطبيعة ما تشتمل عليه 
من معلومات تبعا للهدف من النشرة وطبيعة المستفيدين منها ٠‏ وهناك بوجه 


- VOA - 


عام نوعان أساسيان من المستخلصات ؛ المستخلصات الكشفية وهى عبارة عن 
بيان بالمصطلحات الأساسية الدالة على الموضوعات التى تتناولها AUE‏ 
المادة المستخلصة , والمستخلصات الاعلامية والتى يمكن أن تشتمل على 
مماومات يتكق أن تفن جن الرجىع الى الأصل قن يعدن الأميان. : 


-au هنا فى‎ aa a رن رات‎ E E 
الا آنا تكح اوها كرا فى فالات اة الوضوعة “وف صقن في‎ 
العالم العربى وخاصة قى مصر عدد من نشرات المستخلصات الا أن أيا منها‎ 
ومن ابرن هذه النشرات واولاها بالاهتمام النشرة‎ ٠ لم يكتب له الاستمرار‎ 
القومية للانتاج القكرى فى العلوم والتكنولوجيا والتى اتسع مجال اهتمامها‎ 
: ليشمل كل ما يصدر قى العالم العريى قى هذه المجالات , وهى‎ 

نشرة المستخلصات العلمية المعريية Arab Science Abstracts, ٠‏ 
dli uii‏ ميدي بالتمتساوق بين كلمن الك الوس الاك 
والتوثيق بالقاهرة واتحاد الجامعات العربية والمنظمة العربية 
للتربية و الثقاقة والعلوم . ٠‏ 


ويحظى مجال العلوم والتكنولوجيا على المستوى العالمى باكبر نصيب 
شن اترات الشعخلسات ومن تقدوى .هد D daa, cols‏ 


— Chemical abstracts. Colubus, Ohio, American Chemical 
Society, 1907 — 
كل أسيوعين‎ 


— Biological abstracts. Philadelphia, Biological Abstracts, 1926 —. 


— Psychological abstracts.. Washington, American Psychological 
Association, 1927 — 


— Library and information science abstracts, London, Library 
Association, 1950 — 


: وراقدات الأآطروخات‎ 
8 الكليات والمعاهد والجامعات‎ La juai التقارير العلمية الدورية التى‎ b 
٠ وهذه هى اقدم الأدوات واكثرها انتشارا حتى الآن‎ 
: س قوائم الأطروحات التى تجيزها كليات أى جامعات يعينها مثل‎ ۲ 
— Titles of dissertations approved for ... degrees in the Univer- 
sity of Cambridge, 
— Index to theses accepted for higher degrees in the universities 
of Great Britain and Ireland. 


— Dissertations in physics ; an indexed bibliography of all doctoral 
theses accepted by American Universities, 1861 — 1959 
Stanford University Press, 1961, 


ه ‏ الوراقيات العالمية للأطروحات ٠‏ وهذه تضطلع ياصدارها مؤّسسة 
University Microfilms Internationa.‏ وتتمثل آساسا قى : 


— Dissertation abstracts international 


وما يتفرع عنها أى يدور فى فلكها عن آدوات مساعدة ٠‏ 


راقيات اعمال المؤتمرات : 
تتفاوت هذه الوراقيات فى مجالات تغطيتها ؛ فمنها العالحممية مثل : 
Index of conference proceedings received by the BLLD‏ — 


شهرية 
a VAA a‏ 


: ما يقتصر على المؤتمرات فى مجالات موضوعية معينة مثل‎ dus, 
— Proceedings in print. Mattpan, Mass. 


التى تصطسدر فصليا لتفطى اعمال المؤتمرات المتخصصة فى العلوم 
والتكاء لورجيا ٠‏ 


—,Bibliography of international congresses of medical sciences. 
Oxford, Blackwell], 1958. 


وراقئات تقاردر البحوث والئطبوعات الرسمية : 

وعادة ها تكون مهمة التعريف الوراقى يهذه الآوعية مسكئولية واحدة 
اى اكثر من الهيثات الحكىمية ٠‏ ففى بريطانيا على سبيل المثال يقوم قسم 
الاعارة بالمكتية اليريطانية باصدار : 


— BILD announcement bulletin 
° للتعريف باحدث مقتذيات القسم من التقارير والترجمات والآطروحات‎ 
: ياصدار‎ HMSO iall كذلك يقوم مركز بيع المطبوعات‎ 
— Monthly list of government publications. 


a Ac call تصدر وزارة‎ LS 


R. and D, Abstracts 
اما فى الولايات المتحدة الأمريكية قان المركز القومى للمعلومات‎ 
: التكنولوجية بوزارة التجارة يقوم باصدار‎ 


— Government reports announcements and index. 


— Weekly Government Abstracts. 


uM eos 


كما يقوم مركز المطبوعات الحكومية ياصد ان > 
Scientific and technical aerospace reports.‏ — 


— Energy Research abstracts. 


ألفناها ننتقل الى أحدث أشكال الخدمات الوراقية والمتمثلة فيما يسمى ينظم 
اماع asks visti‏ 


نظم استرجحاع المعلومات : 

نظم استرجاع المعلومات ببساطة عبارة عن تحويل محتويات الوراقيات 
الى شكل قايل للقراءة والمعالجة بواسطة الحاسب الالكترونى ٠‏ هذا ومن 
المكن كفده عمال ثلاث راجل اساسسية فى هذ[ التتلون id js‏ 
الأولى فى استخدام الحاسبات الالكترونية فى المعاونة فى انتاج كشاقات 
وتشرات مستخلصات مطبوعة بصورة اقضل ٠‏ أما فى المرحلة الثانية فقد 
oi i col‏ عراهسن: البيافات: العابلة للقزاءة يز اسطة العاسيات وال كات 
casses‏ فى اناع الخدمات Xe ubt £31 3l‏ اح القدرة على isis‏ كل 
ن ا ا و ال اراج كن الاقام الك اك 
على دقعات ٠‏ أى باجراء مجموعة من عمليات البحث معا فى نفس الوقت ٠‏ 
هذا وقد أصيح من الممكن فى المرحلة الثالثة والتى نعيشها الآن أن يدخل 
المستفيدون قى حوار مع مراصد الييانات الالكترونية بالاتصال على الخط 
المباشر من خلال الناقذ عبر شبكات الاتصال القومية والعالمية ٠‏ 


وللاسترجاع على الخط المباشر مزايا لا يمكن انكارها ؛ فهى أولا يكفل 
القدرة على اجراء البحث والاسترجاع بشكل أكثر سرعة وأكشر كفاءة من الطرق 
البدوية التقليدية » حيث يمكن على سبيل المثال لعملية البحث التى قد 
تستغرق عدة ساعات وربما عدة أيام بالمكتية » يمكن أن تتم فى حوالى عشر 
٠ ilo‏ هذا بالاضافة الى ما يكفله هذا الأسلوب عن مروتة فى البحث , 


ss e د‎ 


: البحث‎ sj yal النظام من نتائج قى أثناء‎ Aasi 


هذا وتعتمد خدمات الاسترجاع على الخط المباشر الآن على تضامن 
جهود ثلاثة قطاعات وهى قطاع منتجى هراصد البيانات وقطاع موردى 
خدمات الاسترجاع وقطاع مراكز المعلومات ٠‏ اما عن القطاع الأول فقوامه 
اساسا الجمعيات العلمية والاتحادات المهنية التى تضطلع بمهام تجميع وتجهيز 
الانتاج القكرى المتصل باهتماماتها . وكذلك الهيئات الحكومية القائمة على 
خدمة اهذاف البحث العلمى وغيره من الأنشطة التى تحتاج الى الاقادة من 
مصادر المعلؤمات ٠‏ ما موردو خدمات الاسترجاع فيقوموین باستتجار srah ya‏ 
البيانات من منتجيها » حيث يقومون بتجهيزها لاعداد شكل موحد للأشرطة 
قضلا عن وضع البرامج اللازمة لتيسير مهمة اتصال الستفيدين بالمرأصد > 
وتحميل هذه المراصد على الحاسيات الالكترونية الخاصة بهم لتوفير مقومات, 
الاسترجاع على الخط المباشر ٠‏ ١ما‏ الحلقة الثالثة فى نظام الاتصال على الخط 
المباشى فتتكفل بها المؤسسات التجارية أى الهيئات العامة التى تعمل على 
اتاحة القرصة للعاملين يها 1و لعملائها للاتصال بمراصد البيانات المتاحة 
على الخط المباشى ٠‏ وتختلف انماط التعامل. بين هذه الحلقة والمستفيدين 
من الخدمة تبعا لاختلاف طبيعة الهيئة ٠‏ فالمكتبات الأكاديمية مثلا غالبا 
ما تقدم هذه الخدمات دون مقابل » هذا قى الوقت الذى يمكن فيه للمستفيذ 
دقع عقايل هذه الخدمة اذا ما حصل عليها من احدى المؤسسات الأخرى ٠‏ 

هذا وتتوافر هذه الخدمات الآن للباحثين فى العالم العربى قى كل من 
المركز الوظتى السعودى للعلوم والتكنولوجيا بالرياض ٠‏ والمركز الوطنى 
للمعلومات العلمية بوزارة المالية بالرياض أيضا ١‏ ومكتبة جامعة قطر » والمركز 
الوطنى للبحوث العلمية بالكويت ٠‏ 

GS,‏ هو الحال تماما بالنسبة لوراقيات وآدلة الاعمال المرجعية ظهرت. 
بعض الأدلة التى تعرف بمراصد البيانات المتاحة على الخط المباشر من خلال 
بعض الموردين ٠‏ ومن اهم المىردين : 


٦٣٣ a 


Bibliographical Retrieval Services Inc, 
BLAISE (British Library Automated Information Service) 
DIALTECH 


Technology Reports Centre, Department of Industry, Orpingtorr, 
Kent BR5 3 RF. UK, 


Lockheed Information Systems, 
National Library of Medicine, U.S A, 
New York Times Information Bank. 


System Development Corporation, 


: ومن ١هم آدلة مراصد البيانات‎ 
Pratt, G. (edt) Data bases in Europe, London, Aslib, 1975. 


British Library Research and Development Department, 
Inventory of bibliographic data bases produced in the UK. 
London, 1916. 


Finer, R, A guide to selected computer — based information 
services. London, Aslib, 1972. 


sca E 


wr‏ تنظيم مقتنيات المكتيات 


تمهيك : 

المكتبات فى أبسط صورها وقى أكثر هذه الصور تعقدا وتطور! على 
السواء . مستودعات لأوعية المعرقة اليشرية ٠‏ وتتكون أى مكتبة ‏ كما تبدو 
فى نظر المستفيدين من خدماتها ‏ منعنصرين أساسيين هما محتوى المستودع 
وأدلة الوصول الى هعفردات هذا المحتوى ٠‏ أى مجموعة الكتب وغيرها من 
أوعية المعلومات . والفهارس والأدلة وغيرها من الخدمات الارشادية التى 
تكفل الوصول الى الكت وغيرها من مقتنيات المكتبة بسرعة ويسر ٠‏ ولا ننسى 
هنا بالطيع دور العنصر البشرى قى التوجيه والارشاد ٠‏ ولازالت صورة 
المكتيى الذى يحفظ مجدوعات مكتبته عن ظهر قلب . من حيث أشكالها على 
الأقل ماخلة أهامنا . وان كانت قد يداأت تتلاثى مع تزايد معدلات تضخم 
المجموعات وتغير نوعيات القائمين عليها ٠‏ وتختلف المكتبات بحكم وظيفتها 
ومبررات وجودها عن غيرها من المستودعات بالطيع ؛ فالمهمة الاسامسسية 
للمكتية ليست المحافظة على المقتتيات يقدر ما هى تيسير سبل الافادة من هذه 
المقتنيات ٠‏ وبذلك تكون المكتبات قد خرجت من دائرة الممستودعات التقليدية 
التى سيطرت عليها فى المراحل المبكرة والوسيطة لتاريخها ولازالت كذلك 
حتى الآن فى يعض المجتمعات - 


وتتبع المكتيات فى اختزان مقتنياتها أحد سبيلين ٠‏ المخازن المقلقة أو 
الرقوف المفتوحة ٠‏ والسبيل الأول مرتبط اساسا بالمكتبات العريقة سواء 
أكانت من المكتبات المقوعية أى المكتبات الجامعية الكبيرى ٠‏ ١ما‏ السييل الثانى 
فيرتبط يال مكتبات الحديثة اساسا ٠‏ ولكلا النظامين مزاياه وعيويه عن وجهمة 
نظر كل معن القائمين على الملخدمات المكتبية والمستفيدين منها ٠‏ ولهذا قاننا 


68 ے 


تلاحظ الآن أنه لدواع عملية تحرص معظم المكتبات الآن على اتباع كلا النظامين 
فى نفس الوقت ٠‏ فالمكتيات المخزنية العريقة قد وجدت نفسها / فى ظل ها tub‏ 
من تغير فى فلسفة تنظيم المكتبات , واستجابة لاحتياجات فئات معينة من 
المستفيدين . مضطرة لوضع بعض هقتنياتها من الكتب الحديثشة او الكتب 
المرجعية على أرفف مفتوحة بقاعات المطالعة ٠‏ أما المكتيات الحديثة قانها 
عادة ما تجد تفسها مضطرة » بداقع الحرص على فتّات معينة من مقتنياتها 
كالكتب النادرة والمجموعات الخاصة والمجموعات المهداة . لوضع هذه 
المقتنيات فى مخازن مغلقة ٠‏ 


ايا كان التطاع i a‏ سقتديات: الكتيات ماقانه لاه من د ديب 
cbai blaty gii iia Uhe iph Gy eLa sii‏ المقدمة > uda‏ 
الوقت الذى تحرص فيه مكتبات الأرفف المفتوحة على تيسير مهمة من يتعامل 
مباشرة مع هذا النظام من المستفيدين بحيث تضع كتب الموضوع الواحد قى 
مكان واحد قدر الامكان » فان المكتبات المخزنية قلما تحفل بالتقسيم 
الموضوعى ٠‏ وانما تحرص على تحقيق الاستغلال الأمثل للحيز المتاح بالمخازن 
وان اضطرت لتوزيع الكتب قى هذا الحيز وققا لأحجامها ٠‏ وسواء أكانت. 
المكتبة مخزنية أى كانت تتبع نظام الأرفف المقتوحة فانها غالبا ما تضطر لوضع 
مقتنياتها فى أكثر من تسلسل واحد » حيث تقسم هذه المقتنيات وفقا لأشكالها 
Rad‏ الكت والرر ات اهاري والراة المسعية و النصوية sie sands‏ 
الخاصة ٠٠-٠‏ الى آخر ذلك من أشكال الأوعية ٠‏ أى وققا لطبيعتها كعزل الكتب 
المرجعية عن الكتب غير المرجعية » أى وفقا لمدى تقادمها الزمنى يحيث تضم 
الكدب التى نشرت قبل حد زمنى معين فى تسلسل وما يعد هذا الحد الزمنى , 
فى تسلسل آخر ٠٠٠‏ الى آخر ذلك من أنماط التقسيم المحتملة ٠‏ 


وأيا كانت الطريقة المتبعة فى تقسيم المقتنيات وترتيبها داخل كل قسم 
فان كل عنصى من malic‏ هذه المقتنيات لابد وان يحمل رمزا يدل على مكانه 
على ارقف الكتبة » ويسمى هذا الرمز برقم طلب الكتاب › ويختلف هذا الرقم 
فى شكله وتكوينه تبعا للطريقة المتيعة فى الترتيب ٠‏ ويمثل هذا الرهز مفتاح 


mc x ١ كك‎ 


الوصول الى الكتاب 1و الوعاء فى مكاته يالمكتبة ٠‏ ومن ثم فانه يعتبر من أهم 
الحناصر التى ينبغى أن تشتمل عليها أدوات التعريف يمقتنيات المكتية » والتى 
عادة ما تتخضذ شكل الفهارس اليطاقية او المطبوعة أى المصسورة على 
ميكروقيش أو المسجلة فى شكل قايل للتداول بواسطة الحاسبات الالكترونية ٠‏ 
وقى الوقت الذى يصعب فيه على المكتبة وضع الكتاب الواحد قى أكثر من 
مكان واخن تلبية لأتماط الطلب المختلفة على الكحاب » فان. الفهرس Ls‏ 
ما يتيح امكانية توقير جميع المداخل المحتملة للوصول الى الكتاب ٠‏ 


ويتناول هذا الفصل طرق ترتيب مقتنيات المكتبات ومفاتيح الوصول الى 
هذه المقتتيات والمتمثلة أساسسا فى الفهازس بكل أنواعها وأشكالها ٠‏ 


ترتيب الكتب 


لا يهتم القارىء بطريقة ترتيب الكتب ‏ كما المحنا الا فى المكتبات 
ذات الأآرفف المفتوحة , حيث تتاح له فرصة التعامل المباشر مع محتويات 
s. caa MI‏ 1هأ فى المكتيات المخزنية فأنه عادة ما يعتمد على وسيط بيته وبين 
محتويات المخازن ٠‏ وعلى ذلك فان المام القارىء بالطريقة المتبعة قى ترتيب 
الكتب يمكتيات الأرفق المفتوحة يعتير خطوة أساسية نحو سهولة التعامل 
مع هذه المكتبات وسرعة الوصول الى ما يحتاج اليه طالما كان من مقتنيات” 
المكتبة قعلا ٠‏ وحرصا على تلبية احتياجات القراء والمستفيدين قان مكتبات 
الأرقف المفتوحة عادة ما تتبع شكلا هن اشكال التقسيم الموضوعى فى توزيع 
مقتنياتها على الآرفف وتتبع نظام ترقيم معين لتحديد مكان كل كتاب على 
الرف ٠‏ وقد تطورت اشكال التقسيم الموضوعى واسسنه ونظم الترقيم 
وأشكالها الى ها يعرف الآن ينظم أى خطط التصنيف ٠‏ وخطط التصنيف 
بيساطة عبارة عن محاولة لتقسيم المعرقة البشرية على اطلاقها ( الخطط 
العامة ) آئ المعرفة البشرية فى bd‏ معين ( الخطط المتخصصة ) وفقا 
لتسلسل منطقى معين يعتمد على تصور لما بين اقسام المجال من علاقات ٠‏ 
وعادة ما تستانس هذه الخطط بآراء الفلاسفة فىتقسيم المعرفة البشرية الا انها 


€ 


تتعدى حدود النظر المجرد لتقدم وسيلة عملية لترتيب آأوعية المعرقة + ومن 
ثم قانها عادة ما تسمى بخطط التصنيف الورلقى › لآتها ليست مجرد تصنيف. 
للأقكار والمفاهيم والتصورات وانما .آداة لتصنيف الأوعية المادية التى تشتمل 
على هذه الأفكار والمفاهيم والتصورات ٠‏ ومن هنا فان هذه الخطط عادة 
ما تردف التقسيم المنطقى لمجال الموضوعى بنظام ترقيم مسلسل يعيبر عن 
تدرج التقسيمات‌المنطقية بطريقة رمزية » أى تخصيص رعن معينللدلالة على كل, 
قسم من أقسام التصنيف , ويسمى هذا الرمز يرقم التصنيف ٠‏ أى الرقم الذى 
يدل على الفئة التى يدخل فيها الكتاب ٠‏ ولتيسير مهمة القائمين غلى تصننيف 
الكتب بالمكتبات فان خطط التصنيف هذه عادة ما تشتمل على عنصر وظيفى 
مكمل لمهمتها يسعى بالكشاف النسبى ٠‏ وهى كشاف يعيد ترقيب رءوس 
الأقسام الموضوعية أى المصطاحات والعبارات المستعملة فى الدلالة على هذه 
الرءوس ٠‏ فى تسلسل هجائى بحيث يرد اللقظ أى المصطلح الدال على القسم. 
متبوعا بالرمز الدال عليه وفقا لخطة الترميز أو الترقيم المتبعة ٠‏ 


هذا وقد مرت خطط التصنيف هذه بسلسلة .متلاحقة من التطورات فى. 
المكتبات العربية والأجنيبية على السواء . كما كانت مثار Jas‏ ونقاش بين 
المكتبيين يشكل الآن مجالا مستقلا فى دراسات المكتبات وهى مجال التصنيف 
بجوانبه النظرية والتطبيقية ٠‏ ويكفى ااقول هنا أن هناك الآن نوعين من هذه 
الخطط وهما الخطط الحصرية والخطط متهددة الأيعاد ٠‏ والخطط الحصرية 
هى الأنسب والأكثر استخداما فعلا فى ترتيب الكتب على Jais dua AYI‏ 
عادة وضع الكتاب الواحد فى مكان واحد على أرقف المكتية ٠‏ أما الخطط 
متعددة الأيعاد أى الخطط التحليلية التركيبية قانها تتيح درجة لا بأس بها معن 
المرونة فى التعبير عن المحتوى الموضوعى للكتاب من أكثر من وجهة نظسر 
واحدة الا أن المصنف قد يحجد نفسه فى نهاية المطاف مضطرا! لتحديد أتسب 
مكان لوضع الكتاب على أرفف المكتية مهما تعددت موضوعاته ومهما احختلقت 
وجهات نظر معالجة هذه الموضوعات ٠‏ خاصة اذا لم تكن المكتبة تملك أكثر من 
نسخة وأحدة من هذا الكتاب ٠‏ ولذلك فاننا تلاحظ أن مثل هذه الخطط التحليلية 
التركيبية قد انحصىر استخدامها فى المكتبات المتخصصة وخاصة تلك التى 


mM Aus 


تهتم بالمواد غير الكتب من تقارير البحوث وبراءات الاختراع والمواصفات 
القياسية ٠٠٠‏ كما أن استخدامها فى ترتيب المواد كان عحدودا اذا ما قورن 
ياستخدامها فى الفهارس حيث يمكن AST alae!‏ من بطاقة هوية واحدة لنفس 
الادة . وكذلك فى الكشافات ونشرات المستخلصات وفى نظم الاسترجاع 
الالكترونية التى أشرتا اليها فى الفصل السايق ٠‏ 


نسوق هذه المناقشة الموجزة لقضية التصنيف حتى يتضح للقارىء أنه 
ليست هناك خطة تصذيف معيارية وانما يمكن لأى مكتبة أن تتبع أى أن تضع 
الخطة التى تناسب مقتنياتها 2 ولكى يتضح للقارىء أيضا أن التمسنيف 
LÀ‏ كاتت الخطة المتبعة يعتمد على الترجيح الذى يتاثر يوجهة نظر المصنف , 
وحتى لا يفاجا المستفيد اذ! وجد كتابا قى غير المكان الذى كان يتوقع أن يجده 
قيه ٠‏ الا اننا ينبيغى أن نذؤكد أن مثل هذه الحالات ينيغى أن تكون فى أضيق 
الحدود طالا كان القائمون على التصنيف مؤهلين مهنيا وموضوعيا لهسذه 
المهمة . وطالما كانوا يحرصون يطريقتهم ويما يتواقر بدن أيديهم من آدوات على 
ضمان الاطراد فى قراراتهم ٠‏ اما اذا زادت هذه الحالات عن حد معين فانه 
لابد من تقصى أسبابها فى طبيعة الخطة المتبعة فى التصنيف ومدى ملاءعتها 
لقتنيات المكتبة واهتمامات المستفيدين منهاءوفى نوعية القائمين على التصنيف 
وقدرتهم على التعامل مع التخصصات الموضوعية لقتنيات المكتية ٠‏ 


وعملية التصنيف المقضية الى تحديد آماكن الكتب على ارفف المكتية 
a‏ بهال .جطلية 'خمطلية lila Lil) Là) jd‏ كيم كتاذ بعد كبين :من 
العوامل فى مقدمتها التمكن من المجال الموضوعى للمواد التى يتم تصنيقها , 
والاحاطة بطبيعة الجمهور المتعامل مع المكتبة واهتماهاته ؛ والالمام الواعى 
بالخطة المستخدمة والكقيل باستثمار كل عناصرها وامكاتاتها ٠‏ وحرصا على 
توحيد اساليب العمل فى المكتيات 2 وهى من 1أهم مقومات التعاون والتنسيق 
فيما بينها » ومراعاة لظروف القراء والباحثين فى ترددهم على مكتيات 
مختلقة » كانت السيادة للاتجاه الرامى الى توحيد ادوات العمل بالمكتبات 
قدر الامكان ٠‏ كان من بين أدوات العمل الموحدة هذه خطط التصنيف ٠‏ وقد 


YAS me‏ هس 


ظهر العديد من هذه الخطط التى تتفاوت فى تنصييبها من القبول والذيوع 
والانتشار ؛ وهو عا يهمثا هنا ٠‏ ١ما‏ مدى سلامة الأساس التظرى الذى بنيت 
عليه هذه الخطط والظروف التى نشات فيها » فقضية لا مجال لها Ga‏ وآكثر 
هذه الخطط انتشارا فى المكتبات. العربية هو تصنيف ديوى العشرى الذى بتركز 
عليه اهتمامنا فى هذا السياق ٠‏ ولاتاحة قرصة المقارنة بين هذه الخطة واحدى 
الخطط الأخرى واسعة الانتشار فى يعض المكتيات الجامعية يالولايات المتحدة 
الأمريكية وبعض المكتبات الكبرى فى بريطانيا ٠‏ قاننا تعرض بايجاز لخطة 
تصنيف مكتبة الكوتجرس e‏ خاصة واأنها تستعمل فعلا يمكتيات الجامعات 
الأمريكية فى كل من القاهرة وبيروت ٠.‏ هذا بالاضافة الى التقكير فى 
استخدامها فى بعض مكتبات الجامعات العربية » بل ان بعض الجامعات 
قد تخطت مرحلة التفكير الى مرحلة التنقين الفعلى كما هو الحال فى جامعة 
القاهرة ٠‏ 


تصنيف ديوى العشرى : 

وضع أسسس هذه الخطة مكتبى أمريكى يدعى Jila‏ ديوى ونشرت لأول 
مرة عام ١4791‏ فى ست وكلاثين صفحة ٠‏ كم توالت طيعاتها حتى بلغت الآن 
تسع عشرة طبعة مفصلة, ٠‏ وبالاضافة الى هذه الطيعات المفصلة تصدر aball‏ 
فى طبعات موجزة لصالم المكتيات الصغيرة ٠.‏ وقد بلغ عددها حتى الآن احدى 
عشرة طبعة ٠‏ ويرجع انتشار هذه الخطة المتى لا يخقى الآن ما يكتنقها من 
قصور ٠‏ فى الأساس الى انها iba haii cals‏ عملية متاحة قى الوقت الذى 
كانت فيه معظم المكتبات الحديثة فى دور التكوين ٠‏ 


وترجع تسمية هذه الخطة بالعشرية الى أنها تقسم موضوعات الكتب 
الى عشرة أقسام - هذا بالاضافة الى أن نظام الترقيم أى الترميز الخاص 
اة بعتي فق علي ad c alae VE‏ تن (التديوو (ior US US pase oe‏ 
مكون من ثلاثة أعداد ( خانات ) على الأقل ٠‏ والأقسام العشرة الرئيسية 
للخطة هى : 


العموميات أو الأعمال العامة E‏ 


الفلسفة والمجالات المتصلة بها Me‏ 
الديانات Y.‏ 
العلوم الاجتماعية ye‏ 
علوم اللفة £e‏ 
العلوم البحتة Bus‏ 
العلوم التطييقية ( التكنولوجيا ) d‏ 
الفنون الجميلة ودف 
الأدب As‏ 
التاريخ والجغرافيا والتراجم q..‏ 


ثم تستمر الخطة فى تقريع كل قسم من هذه الأقسام الرئيسية الى عشرة 
قروع ؛ وكل فرع الى عشر شعب c‏ وكل شعبة ألى عشر شعب فرعية » وهكذا 
بما يكفل توفير مكان بالخطة لكل موضوع ٠‏ واذا نظرنا الى القسم الرئيسى 
الخاض بالعلوم اليحتة AM asi‏ يتفرع الى عشرة افرع هى : 


الأعمال الشاملة فى العلوم اليحتة o..‏ 
الرياضيات AE‏ 
الفلك والمجالات المتصلة به 2S‏ 
الفيزياء oys‏ 
الكيمياء ' of-‏ 
علوم الأرض ر( الجيولوجيا ) 00۰ 
الحقريات o-‏ 
العلوم الأنثروبولوجية والبيولوجية oV.‏ 
علوم النيات oA’‏ 
علوم الحيوان 50 


EAM Nose 


ثم يتشعب فرع الرياضيات على سبيل. المثال الى عشر شعب على النحو 


التالى : 
الأعمال الشاملة قى الرياضيات 21۰ _ 0\1 
oNY sall‏ 
الحسباب oNY‏ 
الهندسة القراغية غ6 
التحليل ه20 
الهندسة 05 
رلم تشخل ) لالاء  oA‏ 
الاحتمالات والرياضيات الاخصاتية eyg‏ 


وعلى الرغم من أن الخطة دائما ما تسمح يتجزىء الموضوعات الى 
عشرة اقسام . قانه فى حالة عدم توافر عشرة أقسام فى موضوع ها تترك. 
بعض أرقام التصنيف دون ريطها بقسم معين كما هو الحال قى ٠ 018 ONV‏ 
واذا ما تبين فيما يعد نتيجة لتطور البحث والاكتشاقات الجديدة وجسود 
موضوعات جديدة ٠‏ وأن هذه الموضوعات الجديدة قد استقرت خلال الستوات 
القليلة الماضية فى مجالات العلوم والتكفولوجيا » Sas Aaa‏ تخصيص واحد 
من هذه الأرقام التى لم تشغل لكل موضوع من الموضوعات الجديدة ` 

ومن أسياب تسمية هذه الخطة بالتصنيف العشرى أيضا أن رقم 
التصنيف يتطلب وضع علامة عشرية يعد salf‏ الثالث ٠‏ ويعيارة أخرى « 
فانه اذ! ما استمر تقسيم موضوع الحساب على سبيل المثال ( 5١‏ ) فان 


أرقام التصنيف الناتجة لن تتكون من اربعة أعداد قحسب > واثما سوف 
تشتمل أيضا على علامة عشرية يعد العدد الثالث على النحى التالى : 

الكتب العاعة فى الحساب ا 

النظم العسددية واد 

العمليات الأساسية ره 

الأرقام الأولية ۳ر 

الكسور و الكسور العشرية تيلف 


cen: NS em 


ولكن . كيف عالجت الخطة الأوعية التى لا تدخل لسيب أو AT‏ 
فى الترتيب المعتاد وفقا للأساس الذى اتبعته ؟ فقد تبين لنا أن الخطة تقسم 
الكتب بوضعها على الآرفف تحت الموضوعات التى تتناولها ٠‏ الا أن هناك. 
بعض الكتب التى لا يمكن وضعها تحت موضوع واحد يعيثه كالموسوعات 
مثلا . كما أن هناك بعض الكتب التى تتضاءل فيها اهمية الموضوع بالنسية 
للقارىء اذا ما قورن بالشكل الأديى لمعالجة الموضوع ٠‏ كمعالجة الموضؤع قى., 
شكل رواية أو مقالة أو فى شكل مسرحية مثلا ٠‏ ولذلك فان الخطة تعالج 
الموسوعات وما شابهها من الأعمال بوضعها قى القسم الرئسى الأول وهى قسم 
العموميات أو الأعمال العامة ( ٠ ) ٠٠٠١‏ اما الكتب التى تقل فيها أهمية 
الموضوع عن أهمية الشكل فانها توضع فى قسم الأدب ( ۸٠١‏ ) ألذى لا يتفرع 
وفقا للموضوع وانما يتفرغ وفقا للغة ثم وفقا للشكل الأديى ٠‏ فالأشكال, 
الأدبية الواردة تحت فرع الأدب الاتجليزى )85١(‏ مثلا هى : 


۸۲۱١ (Sale 3E ndi 
AYY i baiy! Gl yall 
AYY الرواية الانجليزية‎ 
AYE المقالات الانجليزية‎ 
AYO الأحاديث الاتجليزية‎ 
AYA الرساكل الانجليزية‎ 
ANN الفكاهة الانجليزية‎ 
AYA المتفرقات الاتجليزية‎ 


ما رقم التصنيف 855 قلم بخصض لأحد الأشكال الأدبية وانما 2331« 
الانجليزى القديم ( الأنجلوساكسونى ) ٠‏ ويتبع نفس الأساس قى نقسيم 
اداب اللغات الأخرى . فالأدب العربى مثلا فى أحد التعديلات العربية لهذه 
الخطة باخذ رقم ۸٠١‏ . وبذلك تكون ارقام أشكال الأدب العربى على النحو 
الخبالي -: 


zx dM as 


LAM apl gai 


الدراما المريية ANY‏ 
الرواية العريية ANY‏ 
المقالات العربية ANÉ‏ 
الأحاديث العريية هم 
الرسائل العريبية ANA‏ 
الفكاهة العريية ANY‏ 
المتفرقات العريية ANA‏ 


اوی ای الع کی اغ الان ف ال لے تعفن 
الخصائص المساعدة على التذكر ؛ ومن هذه الخصائص استعمال أرقام 
التصنيف الدالة على تاريخ الدول فى تكوين ارقام تصنيف موضوعات أخرى 
ف اا ف ۹ ودیل عل ارخ اتا ر اکان مات کا 
يتناول التريية فى انجلترا aat al‏ رقم ١٤۹ر ۲۷٠‏ ء أو كتاب يتناول السياسة 
البريطانية فاته ياخذ ١٤٠ر٠۲٠۲‏ ء وكتاب يتناول العمارة فى انجلترا قانه 
يأخذ رقم ۲٤۹ر۰٠۷۲‏ »› dea‏ يدل رقم ۲۷١‏ على التربية ورقم ٠۲١‏ على 
۷٠١ og Ra bad‏ على الارة مارت 578 de all desir‏ 
انجلترا » اى أن الخطة قد وحدت الرقم الدال على الدولة ٠‏ وعلى الرغم من 
اختلاف رقم الموضوع العام فى كل عن الحالات الثلاث فان تفس الرقم 
الاضافى ( 557 ) يستعمل للدلالة على المكان « اأتجلترا » وهو قى نفس 
الوقت الرقم المستعمل فى الدلالة على تاريخ اتجلترا ٠‏ اما خاصة التذكر 
الآخرى فنتعلق بالكتب التى aat JGS‏ الموضوعات بطريقة معينة كال معالجة 
Tasa tali‏ مثلا ٠‏ فالكتاب' الذى يتتاول على سييل المثال تاريخ pisa‏ 
ما ياخذ بالاضافة الى رقم موضوعه العام رهزا اضافيا ( ١5‏ ) يدل على 
التاريخ ٠‏ وهذا الرمن أيضا موحد أيا كان الموضوع ٠‏ فالكتاب الذى يتناول 
تاريخ الرياضة البدذية يأخذ رقم 5٠ر1‏ 5ل . والكتاب الذى يتناول تاريخ 
الحساب Ab‏ رقم 5٠ر5١5‏ والكتاب الذى يتناول تاريخ المسرح ياخذ رقم 
۹ر » حيث يدل رقم VAT‏ على الرياضة البدنية ورقم 5١١‏ على الحساب 


uu AVE Ls 


ورقم VAY‏ على المسرح . أما رقم ٠ ٩‏ فيدل على التاريخ ٠‏ واذا كان رقم 
الموضوع يشمل فعلا على صفر فى آخره . كما هو الحال مثلا قى 5٠١‏ 
الدال على الرياضيات قان الصقر الوارد على یسار العدد ٩‏ يحذف بحيث 
يكون الرقم الدال على تاريخ الرياضيات قر 0٠١‏ - 


وهتاك تسعة رمون أساسية موحدة يمكن استعمالها علئ مهنا I‏ ] 


وهی : 
الفلسقة والنظرية -y‏ 
المتفرقات Y‏ 
المعجمات والموسوعات وقوائم المفردات Y‏ 
( لم تشغل ) "t‏ 
المطيوعات المسلسلة 0 * 
المنلمات Am‏ 
الدراسة والتعليم V‏ 
المجموعات والمختارات "A‏ 
E Aulo a ao. xsibiti‏ 


وقبل أن نختدم حديثنا عن تصنيقف ديوى العشرى تود الاشارة الى أن 
هذه الخطة قد وضعت قى اطار التقافة الأنجلوسكسونية » حيث تبدى تحيزل 
واضحا لعتاصر هذه التقافة ٠‏ ومن ثم فان استخدامها فى شكلها الأصلى 
لا يفى بمتطليات الثقاقة العربية الاسلامية ٠‏ وقد بذلت عدة محاولات لتعديل 
الخطة يما يتفق واحتياجات المكتيات العربية ٠‏ وقد حافظت هذه التعديلات. 
على الأساس الذى بنيت عليه الخطة وتركزت فى محاولات التقديم والتأخير 
فى ترتيب يعض الفروع والادماج والتقصيل .لافساح المجال للموضوعات 
المرتيطة بالثقافة العربية الاسلامية حيث تركزت التعديلات فى قطاعات الفلسفة 
والدين والعلوم الاجتماعية واللغة والآدب والتاريخ والجغرافيا ٠‏ ولما كانت 
بعض المكتبات العربية تستخدم الخطة المعدلة فى تصذيف الكتب العريية 
والخطة الأصلية فى تصنيف الكتب الأجنبية . فقد نتجت يعض حالات. 


c Eu 


الازدواج فى الرقم الدال على نقس الموضوع قى نفس المكتية » فمن الممكن على 
سبيل المثال أن نجد كتابا عربيا فى تاريخ مصر تحت رقم معين وكتابا أحنبيا 
فى نفس الموضوع تحت رقم آخر » وكذلك الحال بالنسبة للكتب التى تتناول 
موضوعات تعرضت ارقامها للتعديل فى الترجمات العربية للخطة ٠‏ 


ويحق للقارىء أن يتساءل لاذا لا يستخدم التعديل العريى فى تصنيف 
جميع مقتنيات المكتبات العريية من الكتب العربية وغير المعريية ؟ وللاجاية 
نقول ان معظم المكتبات العربية عادة ما تعزل الكتب العربية عن الكتب 
الأجنبية لصعوبة دمجها معا على الأرفف لأسباب عملية نعمرض 
لها بعد قلدل ٠‏ وعادة ما يكون هذا التقسيم اللغوى تعييرا عن اعتراف ضمنى 
ياختلاف الكتب العريبية عن الكتب غينى العريية فى الاهتمامات الموضوعية 
وخاصة فى المكتبات الكيرى والمكتيات الجامعية .ء وعلى ذلك فان ما يصلح 
لتصنيف المقتنيات العربية قد لا يصلح لتصنيف المقتنيات الأجنبية ٠‏ اضف 
الى ذلك أن المصنف بالمكتبة المعربية قد يجد من الأيسر عليه التعامل مع 
الخطة بلغتها الأصلية فى تصنيف الكتب الأجنبية حيث لا يضطر للترجمة 
وما يكتنفها من صعويات تتعلق بالتقابل بين اللغتين العربية والانجليزية ٠‏ 
يضاف الى ذلك أن جميع التعديلات العربية لخطة ديوى العشرية لازالت 
تقف عند حدود الطبعات الموجزة التى سيقت الاشارة اليها كما أنها جميعها 
تفتقر الى الكشاف التسبى وهو آداة أساسية بالمنسية للمصتف ٠‏ 


تصنيف مكتية الكوتجرس : 

فى الوقت الذى اثبت فيه تصنيف ديوى العشرى صلاحيته قى المكتبات 
الملارسزة والكتيات العاف الصفيرة أساسا فقن وكيم كخظة مكفرة الكوتهرس 
.لتصنيف مقتنيات مكتبة ضخمة ٠‏ وبينما يستخدم ديوى الأعداد فى تكوين 
أرقام التصنيف اعتمدت خطة مكتبة الكوتجرس على الحروف اللاتينية واليالغ 
عددها ۲١‏ حرفا ٠‏ وفى الوقت الذى يقسم فيه ديوى المعرفة الى عشرة أقسام 
رئيسية نجد خطة مكتية الكونجرس تقسم مقتنيات المكتبة من الكتب الى 
عشرين قسما رئيسيا وهى آساس اعرض بكثير من الآساس الذى بنى عليه 


576 ل 


Yi . us nx us 3522 cce‏ أن هذه الخطة قد تأئرت فى توزيم رموزها 
بالتحيز الموضوعى لرصيد المكتية التى نشأت فيها ٠‏ قيما يلى الهيكل الرئيسى 


للخطة : 
ه الأعمال الشايلة والأعمال المرجعية 
B‏ الفلسيقة والديانات 
B — BJ.‏ الفلسفة وعلم النفس والآخلاق 
BL — BX‏ الدين واللافوت 
BP‏ الاسلام 
€ العلوم المساعدة للتاريخ (الآثار والنميات والرنوك والأتساب ٠٠١‏ 
المخ ) ٠‏ 
D‏ التاريخ بوجه عام وتاريخ العالم القديم وجغرافيته 
D‏ المتاريخ بوجه عام وتاريخ أوريا ككل 
DA‏ بريطانيا العظمى 
DB‏ النمسا والمجر وتشیكوسلوقاكا 
La DC‏ 
Liu] DD‏ 
DE‏ العاام الكلاسيكى القديم 
oU — DF‏ 
DG‏ ايطاليا 
278-823 الدول المنخفضية ( الاسكندنافية ) 
DIK‏ اوربا الشرقية 
haal gag Lug DK‏ وقنلندا 
DL‏ اسكندتاقيا 
DP‏ آسسبياتيا واليرتقال 
loe. DQ‏ 
DR‏ الدلقان 
Lua DS‏ 


\YY‏ سه 


DT‏ افریقیا 
DU‏ استرالیا والأوقیانوس 
۴۳ س ٤‏ تاريخ وجغرافية الأمريكتين 
E 1—14‏ أمريكا بوجه غام 
E 151 — F 999‏ الولايات المتحدة الأمريكية 
F 1001 — 1140‏ کنا 
F 1201 — 3799‏ أمريكا اللاتيتية وجزر الهند الغريية 
© الجغرافيا dagi)‏ عام متضمنة علوم البحار ) والأنتروبولوجى 
H‏ العلوم الاجتماعية 


H.‏ العلوم الاجتماعية يوجه عام 
HA‏ الاحصاء 
HB — HJ‏ الاقتصاد 

HB‏ النظرية الاقتصادية 
HC‏ التاريخ الاقتصادى 
HD‏ الزراعة والصناعة والعمل 
HE‏ النقل 
HF‏ التجارة 
HF — HJ‏ المالية 
HM — HV‏ علم الاجتماع 
HX‏ الاشتراكية والشيوعية 


J‏ العلوم السياسية 


JA — JC‏ التطرية السفاسية 

tubus 01"‏ کل را على .موه 
JK — JQ‏ السياسة المقارنة 

5 الحكم المحلى 

JV‏ المستعمرات 

) العلاقات الدولية ( عام‎ JX 


— MA نه‎ 


S 


القانون 
KD‏ قانون المملكة المتحدة 
KX‏ القانون الدولى 
àa ili‏ 
الموسيقى 
الفنون الجميلة 
NA‏ الممارة 
NC‏ الرسم 
0 الزخرفة 
"WP‏ والآأدب 
P‏ علم ail]‏ 
PB‏ اللغات والآداب الكلتية 
PC‏ اللغات الرومانسية 
25 اللغة الانجليزية 
PN‏ الآدب بوجه عام ٠‏ الدراما 
PS‏ الآدب الأمريكى 
اللوم 
04 الرياضاات 
dalj QB‏ 
0 الفيزياء 
2© الكيمياء 


VA us 


QE‏ علم الأرض 
QH‏ علم الأحياء ( التاريخ الطبيعى ) 
QK‏ علم الثيات 
QL‏ علم الحيوان 
ae QP‏ وظائف الأعضاء والكيمياء الحيوية 
QR‏ علم الكائنات الدقيقة ( الميكروبيولوجى » 
8 الطب 
5 الزراعة 
T‏ الهندسة والتكنولوجيا 
TA‏ الهندسة بوجه عام بما فيها الهندسة المدنية 
TC‏ الهيدروليكا 
0 الهندسة الصحية والبلدية 
85" هندسة الطرق 
TF‏ هندسة السكك الحديدية 
TG‏ هندسة الكيارى 
83 التشييد 
13 الهتدسة الميكانيكية 
TK‏ الهندسة الكهريائية والنووية 
TL‏ هندسة السيارات والملاحة الجوية والطيران 
Gaadi Laia TN‏ 
TP‏ التكنولوجيا الكيميائية 
18 التصوير الفوتى غراقى 
5 الصتاعات 
cisa) TT‏ 
U‏ العلوم العسكرية 
V‏ العلوم البحرية 


٠ دراسات المكتبات والوراقة‎ Z 


pe YAS -— 


وتستخدم هذه الخطة الحروف الهجائية حتى التقريغ الثانى فقط حيث 
تستخدم بعد ذلك الأعداد ٠‏ وهكذا! نلاحظ أن اتساع أساس هذه الخطة قد 
جعلها أكثر تفصيلا من تصنيف ديوى العشرى + وريما تتضح الصورة 23S‏ 
اذا علمنا أنه فى الوقت المذى تشغل فيه خطة دموى الآن ثلاثة مجلدات فان خطة 
مكتبة الكوتجرس تشخل اكثر من ثلاثين مجلدا ٠‏ ويالاضافة الى ضخامة حجم 
هذه الخطة فانها لا تحظى بالاهتمام اللمكافى فى تدريس التص تت.ف يمعاهد 
المكتيات حيث لا تتاح للدارسين فرضنة التدرب على استخدامها ٠‏ 


رقم طلب الكتاب : 
عادة ما يجد القارىء على كحب الكتاب وسيمة تحمل رهزا معينا ٠‏ 

ويسمى هذا الرمز برقم طلب الكتاب ويختلف شكله فى المكتبات المخزنية Lac‏ 
هو عليه فى مكتبات الآرفف المفتوحة ٠‏ وعادة ما يتكون هذا الرمن فى المكتبات 
المخزنية من الرقم المسلسل لقيد الكتاب فقط . أى من هذا الرقم مضافا اليه 
رمز آخر يحدد القطاع المخزنى الذى يحفظ فيه الكتاب أى رقم الرف اذا كانت 
الرفوف مرقمة › أو أى رمز يساعد فى استرجاع الكتاب من ال مخزن عند 
الحاجة اليه ورده الى مكانه المحدد بعد الاتتهاء هنه - ما قى مكتيات الأرقف 
المفتوحة وخاصة تلك التى تتبع نظاما معيتا للتصنيف فان رقم الطلب عادة ما 
يتكون من رقم تصنيف الكتاب ٠‏ ولتمييز الكتاب من غيره من الكتب التى ‏ تحمل 
نقس الرقم يضاف الى رقم التصنيف حرف واحد أو حرقان من اسم المؤلف › 
وللتميين بين كتب نفس المؤلف المتفقة فى نفس “رقم التصنيف يضاف حرف 
واحد او اكثر من عنوان الكتاب ٠‏ وهناك بعض المكتبات التى تضيف رقم المجلد 
اذا كان الكتاب مكونا من اكش من مجلد واحدءاى رقم النسخة اذا كانت المكتبة 
تقتنى أكثر من نسخبة واحدة من نفس الكتاب اى أية عناصر أو رموز اخړڕى 
تساعد فى ترتيب الكتاب بين غيره من الكتب على أرفف المكتية ٠‏ 

Y Y Y 

de * حش‎ 


وسيمة كعب الكتاب فى مكتية 


* 





مسنفة وفقا لضطة 6393( 
سے VÀ Y‏ س 


قهارس المكتبات 


عادة ما يصاحب التصنيف عملية قنية أخرى وهى الفهرسة التى يتم 
قيها اعداد المداخل البديلة للوصول الى الكتاب ٠‏ ذلك لأننا لى Ga)‏ 
بلسي ol ail cii‏ متسل Ras CA ule casi ull‏ الا من تدرف اروا 
تصنيقها ٠‏ هذا بالاضافة الى أن هناك بعض المكتبات التى لا ترتب مقتنياتها 
وفقا للترتيب المصنف على الاطلاق ٠‏ ومن هنا تتضح الحاجة الى مقاتيح 
لاأوصول الى الكتب ٠‏ وتتكقل عملية الفهرسة بمهمة توقير هذه المفاتيح والتى 
دائما ما تعتمد على البيانات التى يمكن أن يعرقها من ديحث عن كتاب معين 
أى من يبحث عن كتب فى موضوع معين ٠‏ وبعبارة أخرى يتم فى هذه العملية 
تسجيل البيانات الأساسية اللازمة للتحقق من هوية الكتاب ٠‏ وتختلف 
الفهارس فى اشكالها وأتواعها من مكتبة لأخرى ٠‏ وقبل أن نتناول الأشكال 
المادية للفهارس وانواعها المختلفة ووظيفة كل نوع › نعرض بشىء من التفصيل 
لأخن الشباقب التوكنيهة .شيف قى اليم هلي ale‏ الائات واليذف 
من تسجيل كل عنصي ٠‏ 
YYo‏ 
() ع ف م ن عبد اللطيف فؤاد ابراهيم (") 
المناهي : اسسها وتنظيمها وتقويم اثرها (") / 
عبد اللطيف قوّاد ايراهيم (؟) ٠‏ ط ه )5( * —— s All‏ 
: مكتبة عصر 2 ۱۹۸۰ )?( * 
+٠ (9 ges YO cua ٤‏ ( دراسسات تويوية 


* (Y) C Ri 


VA£A VAEN (^) ب الساسلة‎ 


نموذج فهرسة كتاب عربى 


- YAY - 


0) 632 
CO DI Cook, Allyn Austin () 


Diseases of tropical and subtropical 
vegetables and other plants C) / A.A. 
Cook, () — NY. : Hafner press, 
London : Collier Macmillan, 1978. (7) 

xii, 381 p.; 23 cm, (*) 

1 — Tropical Diseases and pests, 
2 — Vegetables-Diseases and pests 
3 — Food-Diseases and pests 


I — Title (9) 


iui giga‏ كتاب أجنيى 


ونلاحظ أن كلا من يطاقة الكتاب العربى ويطاقة الكتاب الأجنيى 
.تشتمل على عناصر أابيانات التالية : 


: رقم طلب الكتاب‎ _ ١ 


مقو قات ا ای کن مک الی اوی uM S‏ * 


۲ اسم الولف : 


وهو من أهم عتاصر التحقق من هوية الكتاب حيث يحدد المسئول عن 
مضممونه القكرى ٠‏ ويمكن فى يعض الأحيان أن يدل المحرر محل المؤلف فى 
هذا المكان ٠‏ كما يمكن أن يكون المؤلف فردا أى اكش ٠‏ وقى هذه الحالة 
الأخيرة يرد اسم المؤلق الأول أى المؤلف الأساسى للكتاب قى هذا المكان ٠‏ 
كذلك يمكن للمسئول عن المضمون القكرى للكتاب أن يكون احدى الجمعيات 
العلمية 1و المضالح الحكومية أى أحد الاتحادات المهنية ٠٠٠‏ الى آخر ذلك من 
الهيئكات ٠‏ وقى هذه الحالة يرد اسم الهيئة مكان اسم المؤلف ٠‏ وكما هو 
واضح فان أسماء المؤلفين الأجانب عادة ما ترد مقلوبة حيث تيدا يامسم 


ف اعد 


الشهرة أو اسم العائلة متبوعا بفارزة ثم الأسماء الشخصية كاملة أو 
الحروف الأولى منها فقط ٠‏ آما أسماء المؤلفين العرب فلم يستقر المكتبيون 
بعد على قاعدة بشانها ؛ فهناك بعض المكتبات التى تسجل الامسسم بترتيبه 
الأصلى : ويعض المكتبات التى تقلب الاسم حيت بيدا باخ جزم عنه » كما أن 
quu] cl uS] ass dba‏ اتختلف الها ale cau‏ مؤلق الكزالة: عن 
معاملتها لأسماء المؤلفين المحدثين » حيث أن أسماء الفئة الأولى عادة ما 
کل غل حو اکن دوعا وه كن اا هذ كنا dall uus‏ 
dai la 152b Gali Rail‏ على ج pe ualde laa‏ هن ره :> 


: ب عنوان الكتاب‎ ٠ 
La وعادة‎ ٠ من أهم الحتاصر التى تحدد هويتة‎ Lost Usi وعذوان‎ 
: بوت الو ان فى طا الفورة كاهلا ما فم كن بالغ اطول‎ 


يمان الطبعة : 


الطيعة ما لم تكن الأولى ٠‏ وعادة ما يرد هذا النص يصيغة مختصرة كمأ هو 
موضح فى التمودج ° 


۵ ميأن النشر : 


ويتكون من ثلاثة عناصر هى اسم المدينة التى نشر فيها الكتاب واسم 
التاشر وتاريح النشر ٠‏ وغالبا ما يكون لهذا البيان أهعيته فى الحكم على 
نوعية الكتاب . حيث يدل تاريخ النشر ولا شك على مدى حداثة مضمونه ٠‏ 
كما أن لذكر اسم الناشى اهميته ايضا » حيث ترتيط اسماء بعض التاشرين 
بنشر الأعمسال القيمة فى بعض مجالات الانتاج الفكرى ٠‏ وهناك بعض 
المكتبات التى تختار كتبها بناء على سمعة التاشر لا على سمعة اللؤلف ٠‏ 


ب مذ ب 


: بياتات التوريق‎ 1١ 
وهذه تشمل عدد الصفحات يما قيها صفحات البدابدة المرقمة بالمروف‎ 
أما فى حالة‎ ٠ فى الكتب العربية أو بالأرقام الرومانية فى الكتب الاجنبية‎ 
ويلى‎ ٠ الكتب متعددة المجلدات فانه ينص فى هذه الفقرة على عدد المجلدات‎ 
بيان الصسفحات أو المجلدات حجم الكتاب أى ارتفاعه » ثم بيان وساثل‎ 
٠ الايضاح ايا كان شكلها ان وجدت‎ 


۷ -. بيان السلسلة : 


MA diss A‏ ى رد dus‏ تيسن هن اسم الا ورت 


بيان المتايعات : 


ويشتمل هذا البيان على المداخل الاضافية للكتاب . أى العناصر التى 
يمكن البحث تحتها عن الكتاب فى فهارس المكتبة ؛ فمن الممكن على سبيل 
JAM‏ اليحث عن الكتاب المقهرس فى النموذح المعربى تحت عنوانه وتحت رس 
وو 

وهناك بعض المكتيات التى لا تكتفى يعناصر البيانات الأساسدية هذه ,2 
حيث تسجل رقم قيد الكدتاب يسجلات المكتدة.فضلا عن الرقم المعيارى المدولى 
للكتاب ٠‏ هذا بالاضافة الى الحواشى والتبصرات التى يمكن للمقفهرس 
اضافتها باعتيارها من العناصر التى تعطى صورة أكمل ما تكون للكتاب ٠‏ 


أشكال المفهارس : 

atf cx a ous‏ الى تكن ا اا scil‏ و 
المكتبات ٠‏ والشكل البطاقى وان كان أكثر الأشكال انتشارا الآن ليس هو 
الشكل الوحيد بالمطبع ٠‏ وانما يمثل مرحلة وسط فى تطور الأشكال المادية 


— NAO دل‎ 


للفهارس 2 حيث سبقته يعض الأشكال كالفهرس المحزوم المكون من جذاذات 
تجمع معا قى اغلفة خاصة يمكن فكها رالاضافة اليها ٠‏ وهذا هى الشكل 
المستعمل فى فهارس الكتبة المركزية لجامعة القاهرة ٠‏ أما الشكل الآخضر فهو 
الجذاذات الرقيقة المثبتة على صفحات عريضة حيث تضم كل صفحة 
عددا من الجذاذات ثم تجمع هذه الصفحات فى مجلدات » كما هو 
الخال ياي مل ioni ciego usciti‏ 
بالمكتبتين المركزيتين لجامعتى اكسفورد وكميردج يبريطانيا ٠‏ وهذاك 
أيضا القهرس المطبوع فى شكل كتاب ٠‏ وعادة ما يستخدم هذا الشكل الآن فى 
Uli‏ 525 الخاهنة بالخطوطات: والجوعات: التاريكنة والشموعات. taladi‏ 
فى بعض الكتبات الكبرى ٠‏ هذا بالاضافة الى حرص بعض الكتبات الحديثة 
على اصدار قھارسھا فی شکل مطبوع يمکن توزيعه على اوسع نطاق ٠‏ 


أعأ الفهرس البطاقى فيتكون عادة من بطاقات ذأت Y saga paa‏ × ه 
بوصة او ١ر۷‏ × ۹ر١١‏ سم » بها ثقب فى حافتها السقلى ينقذ فيه مسيخ 
يساعد على استقرارها بالأدراج الخاصة بها ويحول دون انتزاعها والاخلال 
بترتييها فى نفس الوقت ٠‏ وهذ! هو أكثر الأشكال القفة بالمكتبات العربية فى 
الوقت الراهن ٠‏ 


a A‏ رانف الحا سج ا9 وتي هن اة 
أشكال القهارس . حيث قامت معظم المكتيات الكبرى فى الغرب بتحويل بيانات 
فهارسها التقليدية الى شكل قابل للقراءة الكترونيا ٠‏ ولا تقتصص. أهمية هذا 
الشكل على ما يكقله من سرعة ومرونة ويسر فى الاسترجاع ٠‏ وانما يستخدم 
ايضا فى الحصول على اشکال اخری من القفهارس کمخرجات للنظام 
الالكترونى كالفهارس المصورة على ميكروقفيش الناتجة عن المزاوجة ما بين 
امكانات الحاسب الالكترونى وتكنولوجيا التصوير المصغر , هذا بالإضافة 
الى الفهارس اليطاقية والفهارس المطبوعة أيضا ٠‏ وعادة ما نجد الآن 
بالمكنيات المستقيدة من هذه التطورات التكنولوجية أكثر من شكل واحد 
للفهارس يختار القارىء من بينها ما يفضله أو يستريح للتعامل معه ٠‏ هذا 


us 


كان فى مقدمة هذه المكتبات والتى اتخذت خطوات تنفيذية فعلا مكتية جامعة 
البترول والمعادن بالظهران بالمملكة العريية السعودية ٠‏ 


. المفهارس‎ Elgi 
عادة ما توفر المكتبيات لقرائها أربعة انواع عن القهارس »2 وهى فهرس,‎ 
٠ المؤلف وقهرس العتوان والقهرس المصنف والقهرس الموضوعى الهجائى‎ 


< ALSI فهرس‎ 

عادة ما يزور القارىء المكتبة يحذا عن كتب diag: iga càl‏ 
الفهرس هى الأآداة الرئيسية للوصول الى بغيته ٠‏ ويضم هذا الفهرس بطاقات. 
لكل المؤكقين من الأفراد والهيئات . والمؤلفين المشاركين والمترجمين. 
والمحررين والمحققين وغيرهم aa‏ يدعون المسئولية عن المضمون القكرى. 
للكتب ٠‏ وعادة ما ترد كتب المؤلف الواحد فى هذا الفهرس تحت اسمه مرتبة 
فيما بينها هجائيا وفقا لعناوينها » كما ترد الطبعات المختلقة لهذه الكتب وفقا 
لتسلسلها الزمتى الصاعد ٠‏ ونظرا لاحتمال تعدد شكال أسماء المؤلفين » فان 
الباحث قد لا يجد كتب المؤلف تحت الشكل الذى بيحث عنه وانما يمكن أن يجد. 
بدلا من ذلك ما يسمى ببطاقة الاحالة » حيث تشتمل هذه البطاقة على توجيه 
يحيل الباحث من الشكل غير المستخدم كمدخل لاسم المؤلف الى الكل 
المستخدم ٠‏ وكلما تعددت أشكال الاسم الواحد كلما تعددت بطاقات الاحالة 
الخاصة به حيث ترد هذه البطاقات متفرقة فى اماكنها فى التسلسل الهجائى 
لتقود الباحث الى الشكل الذى تفضله المكتبة أى الذى اتقق عليه كمدخل 
«casali ue‏ 


وخاصة فى تلك المكتيات التى Y‏ تس تحدم نظام اليطاقات الموحدة £ Cic.‏ 
تشتمل يطاقات هذا الفهرس على بيانات الكتاب كاملة قدر الامكان بينما 


وه 


~~ MN — 


تشتمل بطاقات الفهارس الأخرى على بيانات مختصرة ٠‏ ولا تقتصس الافادة 
le od sadi] d ose ce casei Tessa‏ رق طلب: الككاب أن .سكان الكتاك 
tab, «Ell Socii cdit,‏ يكن لهذا الفيرس SL ci iuis s‏ 
الكبرى ذات المجموعات الثرية أن يفيد من يقوم بتجميع وراقية خاصة 
بمؤلفات مؤلف معين أو عن يقوم بتتيع الانتاج الفقكرى لأحد المؤلفين لأغراض 
eas Ell. Octa oA E xul‏ 6 قيية[ "القهوس:والقى: غالنا ها 
تشتمل بطاقاته على تواريخ ميلاد المؤلفين ووفاتهم ٠‏ يبيانات خاصة بالقطور 
alis cad STE if o tdi‏ لمات هدا الاج ون الرجوع الى كن 
المؤلف ذاتها ٠‏ 


قهرس العنوان : 


عادة ما يحمل كل كتاب عنوانا مميزا يدل عليه » ویعتبر کما اشرنا من 
العناصر الأساسية اللازمة للتحقق من هويته + ويضم هذا الفهرس البطاقات 
الخاصة بمقتنيات المكتبة فى ترتيب هجائى وققا لعناوين الكتب ٠‏ ويستقيد من 
ا لرن کح ای ال آل با ن كاب من مرق عر انه > عاد 
ما يجد الباحث قى بطاقات هذا الفهرس نفس البيانات التى تشتمل عليها 
يطاقات فهرس الؤلف + وخاصة فى المكتبات التى تستخدم نظام البطاقات 
الموحدة . وكل هما هتالك أن العنوان قد انتقل الى مكان بارز فى رأس البطاقة 
ليشكل مدخلا لها ترتب وفقا له فى القهرس ٠‏ وهذا الفهرس آأقل الفهارس 
اشتمالا على الاحالات لأن عنوان الكتاب أقل عناصر الوصف الوراقى عرضة 
للاختلاف ؛ فالكتب التى تعرف ياكثر عن عنوان واحد أو باكثر من شكل واحد 
للعنوان نادرة جدا وتكاد تقتصر على بعض كتب التراث وقليل من الأعمال 
الآدبية ٠‏ ويكفى القارىء هنا أن يعرف أنه من الممكن لأحد الكتب أن يكون له 
بالاضافة الى العنوان الرئيسى عنوان قرعى يوضح هذا العنوان الرئيسى 2 
فضلا عن احتمال ما يسمى بالعنوان البديل والعنوان الموازى ٠‏ وكل هذه 
الات قد تكفلت بها قواعد الفهرسة المتبعة فى المكتبيات ٠‏ 


— (AA ل‎ 


ولعل من أهم ما يمين هذا الفهرس اشتماله على بطاقات كتب قد له 
تتوافر مداخل لها فى فهرس المؤلف ؛ فهناك بعض الكتب التى تقضى قسواعد 
الفهرسة بادخالها تحت العنوان 2 وهى الكتب مجهولة المؤلف والكتب التى 
يشترك فى تاليفها عدد من المؤلفين يتجاوز حدا معينا والكتب المرجعية من 
الموسوعات والمعجمات والأدلة والوراقيات ٠‏ 


فهرس الموضوع : 

تحرص معظم المكتبات على توفير شكلين من المداخل الموضسوعية 
لقتنياتها »> وهما الشكل المصنف المعتمد على خطة منطقية تستعمل نظام 
ترعيز معين واللستعمل فى ترتيب الكتب نفسها على أرقف المكتبة . والشكل 
الهجائى المعتمد على إسماء الموضوعات أو رءوس الموضوعات بالمصطلع 
المكتبى . وهى المصطلحات والعيارات الدالة على الفكات الموضسوعية 
والتخصصات المختلقة » ويسمى الفهرس الناتج عن استعمال هذا الشكل 
من المداخل الموضوعية بالقهرس الموضوعى الهجائى تمييزا له عن الشكل 
الموضوعى المتنطقى ٠‏ وهذا الفهرس حديث تسبيا فى المكتيات العربية وخاصة 
بالنسبة للكتب العريية حيث يعتمد على آدأة مقننة تسمى قائمة رءوس 
الموضوعات ٠‏ وقد تآأخر ظهور نماذج عملية عريية من مثل هذه القوائم حتى 
منتصف العقد الثامن من القرن الحالى تقريبا ٠‏ 


Jat;‏ اقات فا الفهرسس ls oa ausi la cali ule‏ فن بطاقات 
الفهرسين السايقين ٠‏ وكل ما هنالك أن رأس الموضوع يتنتقل من مكاته فى فقرة 
المتايعات المى مكان بارز قى صدر البطاقة ليشكل مدخلا لها ٠‏ ولتميين هذا 
النوع من المداخل وحتى لا تختلط بطاقات المؤلف كموضوع بيطاقات المؤلف 
باعتباره مسئولا عن المضمون الفكرى لكتاب معين » وحتى لا تختلط بطاقات 
الموضوع بيطاقات العنوان ٠‏ خاصة وأن كليهما قد يستخدم نفس المصطلحات. 
فان المكتيات عادة ها aaa Saal‏ الموضوع يطباعته كاملا يحروف كبيرة فى 
alil‏ الاتجليزية وطباعته يلون مختلف فى بطاقات الفهرسة العربية ٠‏ 


وهذ! النوع من الفهارس رغم بساطته » حيث يجد معظم الباحثين أنه 
من الأآيسى عليهم اليحث lae‏ يريدون من كتب فى موضوع معين تحت الكلمة 
أى المصطلح آى العبارة الدالة على هذا الموضوع فى التسلسل الهجائى , 
فانه يكتنفه عيبان رئيسيان ؛ أولهما تاش هذا الفهرس يمظاهصصر غموض اللغة 
cols dial,‏ و الكل فى الترامشه مكل chem aàle ja‏ تمن استعمال Qa SES‏ 
مصطلح واحد للدلالة على نفس الموضوع ,» والمشترك اللفظي حيث يمكن 
استعمال نفس الكلمة ياكشر من ina‏ هذا بالاضافة الى يعضى المثكلات 
الصرقية والنحوية كاستعمال المفرد يدلا من الجمع او العكس للتعبير عن 
موضصوع معين ؛ والقلب وتقديم المضاف اليه على المضاف فى صياغة بعض 
الرءوس العريية وتقديم الموصوف على الصفة فى صياغة بعض الرءوس 
الانجليزية ٠٠‏ الى آخر ذلك من القضايا الدلالية والنحوية ٠‏ والتى يمسكن 
التغلب عليها باستعمال ما يسمى ياحالة « انظر » والتى تقود الباحث من 
الشكل غير المستعمل لراس الموضوع إلى الشكل المستعمل فعلا يقهارس 
المكتبة . مثل : 
الفلزات 
أنظر : المعادن 
ىد زراعة البنجر 
أنظر : اليتجر 2 زراعة 


و المدرسسون 


JJ‏ تصنيم اللحوم 

2e‏ : اللحوم تصنيم 
و التوثيق 

oli‏ :. استرجاع المعلومات 


« MS LZ 


وعملية التقنين هذه لآغراض التوحيد فى الممارسة ليست بالعملية 
الهينة حيث تتطلب فضلا عن التمكن من المجال الموضوعى قدرات لغوية ٠‏ 
بالاضاقة الى الادراك الواعى لبعض الخصائص المميزة للجمهور المستقيد 
من القهرس ٠‏ 

اما العيب الثانى الذى يكتنف هذا الفهرس فيتمثل فى تشتت الموضوعات 
المرتيطة يبعضها البعض ارتباطا موضوعيا قى قطاعات هجائية متباعدة فى 
الفهرس ٠‏ وللتغلب على هذا العيب يلجا المقهرسون الى ما يسمى ياحالة 
« أنظر أيضا » التى تهدف الى ارشاد الياحث الى وحود مداخل موضوعية 
أخرى يمكن أن يجد تحتها بعض الكتب التى تدخل قى مجال اهتمامه ٠‏ مثل : 


الجبر البوليتى 
انض Last‏ : نظرية الفتات 
و paa‏ الأمية 


انظر أيضا : تعليم الكيار 


وهناك بعض المكتبات التى تعمل للتغلب على هذا العيب ياضفاء طايع 
تصتيقى على صياغة رءوس الموضوعات ٠‏ مثل : 
اللحوم 2 استيراد 
gud r pli‏ 
e gaa‏ 
Eres equat‏ 
الا أن الاغراق فى استعمال مشثل هذه الرءوس يققد هذا القهرس 
الهجاتى طابعه المميز ويجعله أقرب ها يكون للقهرس المصنف ٠‏ 
لأساف ال اة و انار ة وأعالة د انش di ciue baut‏ عمس 
الباحث فى هذا الفهرس نوعا آخر من الاحالات يسمى بالاحالات العامة التى 
تهدف الى بيان الطريقة التى يعالج بها الفهرس موضوعا بعينه . مثل : 


ا —— 


التأهيل 
أنظر : تحت فئات المتدريين 


ومعنى هذه الاحالة أنه عن الممكن للباحث المهتم بموضوع المتأهيل أن 


دحك الكتب åf ail]‏ به موزعة QM GER) Cu‏ الملوضوعات الخاصسة c‏ 
من يتم تأهيلهم مثل : 

٠ s V bv‏ تأهيل 

daa ٠ المعلومون‎ 


المكتبيون ٠‏ تاهيل 


وفضلا عن الافادة من هذا الفهرس فى AL ll cas ll "nmn‏ 


الكبرى ٠‏ لتجميع الوراقيات الموضوعية ٠‏ 


هذا ومن الممكن أن يتعامل الباحث مع احدى المكتيات التى تدمج كلا من 
فهرس المؤلف وفهرس العنوان والفهرس الموضوعى فى تسلسل هجائى واحد 
يسمى بالقهرس المعجمى ٠‏ ولهذا النوع من الفهارس عيويه ومزاياه بالنسية 
للقارىء ٠‏ وريما كان فى مقدمة العيوب تضخم القطاعات الهجائية حيث 
يضطر القارىء لليحث عن كتاب لمؤلف معين بين اكداس بطاقات المؤلف 
والعنوان والموضوع هما يستغرق وقتا أطول يكثير من الوقت اللازم لليحث 
. فى الفهرس ال مجزا والخاص بمداخل المؤلفين ٠‏ هذا بالاضافة الى احتمال 
تزاحم القراء sati alat‏ الآدراج أى مجموعة محدودة من آادراج القهارس فى 
وقت وأحد ٠‏ اما عن مزايا هذا الفهرس المعجمى فانها تكاد تقتصر على 
اتاحة الفرصة لآن يجد الباحث بطاقات الكتب التى الفها أحد المؤلفين فى 
نفس المكان الذى يجد فيه بطاقات ما كتب عن هذا المؤّلف ذاته كموضسوع 


٠ تقرييا‎ 


MAY um‏ س 


à لصتف‎ | ya pàli 


ويسمى هذا الفهرس كذلك لآن مداخله هى نقس الرمون المستخدمة فى 
تصنيف الكتب على أرفف المكتبة ٠‏ أى أن يطاقات هذا الفهرس يعيارة أخرى 
مرقبة وها الطرقة تريب الك على الأرقف < ها عن السانات ال جيل 
عليها يطاقات هذا الفهرس قانها لا تختلف عن تلك التى تجدها قى يطاقات 
القياوين الأخرئ ملالا كانت ا م ااافا اليد ول 
a esl c allia a‏ علق حضوم لكاب اي رك الف ك اة 
كاساس للترتيب ٠‏ وفى حالة اشتراك أكثر من بطاقة واحدة فى رقم التصنيف 
ترتب هذه البطاقات حسب الحروف الأولى من اسم المؤلف ثم حسب الحروف 
الأولى من عتوان الكتاب.وفى حالة نوافر يطاقات لطيعات متعددة من نفس 
الكتاب ترتب الطيعات وفقا لتواريخ نشرهاءاى وفقا لأرقامها ٠‏ ولكن فى تسلسل 
صاعد أى فى تسلسل هابط حيث ترد يطاقة أحدث طبعة أولا > ويتوقف ذلك 
على الأساس المتفق عليه فى المكتية ٠‏ 


ويمكن للقارىء أن يتساءل اذا كانت بيانات هذا الفهرس لا تختلف عن 
بيانات الفهارس الأخرى ٠‏ وكان ترتيب بطاقاته لا يختلف عن ترتيب الكتب 
على الأرقف » فما جدوى الجهد المستنفد قى اعداده اذن € وللاجابة نقول أنه 
لا جدوى قعلا من هذا التهرس بالنسية للباحث اذا كان الأمر كذلك ٠‏ الا أن 
ما ينيغى أن يحدث فعلا هى أن يكون هذا الفهرس فرصة للتغلب على 
ما يكتنق التصنيف من عيوب ؛ فالكتاب مهما صغر حيمه أن لم يكن متعدد 
الموضوعات فى محتواه فائه يمكن أن يكون متعدد الأبعاد قى معالجة 
موضوعه ء أى يعالح هذا الموضوع من أكش من وجهة نظر واحدة ٠‏ ولكل 
واحدة من وجهات النظر هذه ما يقابلها قى أوساط الباحثين عن هذا الكتاب 
والمستفيدين المحتملين من محتواه ٠‏ أى أنه بعبارة آخرى يمكن للكتاب أن ياخذ 
أكثر من رقم تصنيف واحد ٠‏ الا أن المكتبة قد لا تقتنى سوى نسخة وأحدة 
من الكتاب ولا يمكن لها الا أن تضع هذه النسخة فى مكان واحد محدد 
على الرفب بينما يمكن لها أن تضع له اكثر من بطاقة مصنفة فى الفهرس 


a IA 
) المكتبة والبحث‎ - ١١ ۾‎ ( 


الصنف ٠‏ وبعبارة أخرى يمكن لهذا الفهرس أن يشتمل على اكش من بطاقة 
مصتفة واحدة للكتاب الواحد ٠»‏ كما يمكن لفهرس الموضوع أن يشتمل على 
أكثر من يطاقة موضوعية واحدة للكتاب الواحد ٠‏ وما لم تستثمر المكتبات 
هذه الامكانية فعلا بحيث يمكن للمستفيد أن يجد يطاقات الكتاب الواحد 
يقزقان تيفيك متفؤوة “تعن عا تتناولة هةا" العقاي خن iüs akaa‏ 
نصبح أمام اأداة أخرى تخدم هدفا لا علاقة له بتليية احتياجات الياحث 
فق sel]‏ اتسا يموكوع عفين قى سماقة zii aA ucc cS E‏ 
بقائمة الأرفف والتى تعتمد عليها بعض المكتيات فى اجراء عمليات الجرد 
٠ JST Y‏ 


والوظيفة الآأساسية لهذا الفهرس اذن من وجهة نظر الياحث هى 
التعريف بالكتب المتخصصة فى موهسوع معين مع ريط هذا الموضوع 
بالموضوعات المحيطة به قى المتسلسل المنطقى 2» حيث يمكن على سبيل المثال 
أن يجد الباحث يطاقات الكتب المتصلة بالجبر البولينى بجوار بطاقات الكتب 
المتصلة بنظرية الفئات 2 وكلها تنضوى تحت مظلة أاعرض وهى الرياضيات 
الحديثة - 


ودائما ما يجد الباحث فى اقرب مكان من ادراج القهارس عرضا موجِرا 
لخطة التصنيف المتيعة فى المكتبة بالاضافة الى بعض القواعد الخاصة بطرق 
اتركيب: الفهبازشس: .> وضسلى -الاشاظة يناسفن خطة التصتنف. ala.‏ القى اعد 
الخاصة بترتيب الفهارس يتوقف مدى قدرة المستفيد على التعامل الناجح مم 
مقتنيات المكتبة فى تلبية احتياجاته ٠‏ وعلى الباحث 1لا يتردد فى التماس 
المساعدة من عرشد القراء او غيره من العاملين فى المكتبة وخاصة قى الأيام 
الأولى لتردده عليها . كما أن عليه أن يطلع بادبىء ذى بدء على الأدلة 
والموجزات الارشادية المتى تعرف بالمكتية وسيل الاقادة منها 


عدا كات 


ترتيب المواد غير الكتب 


يدرك القارىء كيف تنوعت مصادر المعلومات وتعددت أشكالها 

وعادة ما تحرص المكتيات الآن على توقير المصادر المناسية للمستقيدين من 
اا جهوت اأ ciel ce‏ مذو الان .وا ها ول الول 
نها © وغادة ها تفرخن ية الصدر واا الفادة aa‏ الطرقة اة ف 
ترتيبه ومعاملته بالكتبة » ومن ثم فاته يمكن لمعاملة بحض الأوعية كالدوريات 
والصحف والنشرات والمخطوطات والمصغرات القيلمية والمسجلات السمعية 
والبصرية » أن تختلف عن طريقة معاملة الكتب ٠‏ ونعرض فيما يلى يايجان 
للطرق التى ترتب بها مثل هذه المواد بالمكتبات ٠‏ 


الصحف والدوريات : 

سيق ان بينا كيف تختلف هذه الأوعية فى شكلها وطبيعة مضمونها 
ومظاهر الافادة منها عن الكتب ٠‏ وعادة ما تعزل المكتبات هذه الفئة فى قاعة 
مستقلة » حيث توقر الامكانات المناسبة لعرضها وحفظها ٠‏ ونظرا للطايع 
المؤقت للصحف وضخامة ما تحتاج اليه من حين اذا ما فكرت المكتبة فى 
الاحتفاظ بها » فان معظم المكتيات عادة ما تخصص لها وحدة عرض خاصة 
بمدخل المكتبة تتغير محتوياتها يوميا.حيث تجمع الأعداد القديمة وتجلد تمهيد! 
لحفظها بمخازن خاصة مع التعريف بمجلداتها بقهرس دوريات المكتية ٠‏ وهناك 
بعض المكتبات التى تستعيض عن مجلدات الصحف بنسخ ميكروقيلمية أكثر 
اقتصاد! فى اختزانها وأيسر فى تداولها ٠‏ 


آما الدوريات فهى تختلف كما أشرنا عن الصحف - وعادة ما تتبع 
المكتيات احدى طريقتين فى ترتيبها ؛ فهناك بعض المكتبات التى ترتبها هجائيا 
حسب اسمائها على الرقوف ٠‏ بينما تفضل مكتبات أخرى ترتيبها ترتيبا 
موضوعيا اما فى قطاعات موضوعية ترتب فيما بينها ترتيبا هجائيا واما فى 
قطاعات موضوعية ترتب فيما بينها ترتيبا منطقيا حسب خطة التصتيف 
المتبعة فى ترتيب الكتب ٠‏ والطريقة الأولی 1ی الترتیب الھجائی خسب اسماء 


ب ۱۹٥١‏ س 


الدوريات هى المفضلة بالنسية للمكتيات التى. لا تقتنى سوى عددا Jedi‏ من 
الدوريات » كما أنها عادة ما تكون هى الطريقة المألى فى المكتبات المخزنية ٠‏ 
Gt‏ ال تت الوكفوعى سرا في uk dd REGAT ga cle a‏ امات 
موضوعية مصنقة فهناك من يشككون فى جدواه لأنه من الصعب فى غالب 
الأجمان وي الدووية مكوح و جد ية ر وخا ق فل ا ك م 
تشتت فى نشي الانتاج الفكرى والعلاقات المتشايكة والمتداخلة بين المجالات 
العلمية ٠‏ ويذلك يمكن لوضع احدى الدوريات قى قطاع موضوعى معين أن 
a ues ace De lta;‏ ال الح ede aia‏ کے ركه ا 
eof Lo aaa‏ اة على ارف اى قي القوومئن duisi ostii‏ £ 


وأيا كانت الطريقة المتبيعة فى ترتيب الدوريات قان غالبية المكتيات عادة 
ما تحتقظ بالأعداد الجارية فى مكان قريب من القراء كقاعة الاطلاع الرئيسية 
Mia‏ € بينما تحتفظ بالمجدات المكتملة اما فى مخازن خاصة واما على ذقس 
رقفوف الكتب يحيث ترد الدوريات فى ذهاية الأرفؤف الخاصة بكل قطاع 
موضوعى ٠‏ وعادة ما نجد الكشافقات وغيرها من وراقيات الدوريات 


قصاصات الصحف والدوردات : 

هناك بعض المكتبات التى تحتفظ يقصاصات الصحف والدوريات التى 
تتناول موضوعات تحظى باهتمام خاص ٠‏ وهناك طريقتان أساسيتان لتنظيم 
هذه القصاصات وحفظها ؛ فقى الطريقة الأولى توضم القصاصات فى ملفات 
خاهة #توكل ملف يشتمل فلن جا رصل وهو ع عفين “لبا الطزيفة iab!‏ 
فيتم فيها لصق القصاصات فى ترتيب زمنى قى أضابير خاصة مع اعداد 
كشاف موضوعى لمحتويات هذه الأضابير ٠‏ 


والنشرات فئة غير محددة المعالم » قبالاضافة الى اختلاطها بالكتب 
أحيأنا فاتها عادة ما تشمل المواد التی تشر قى عدد selaa‏ من الصفحات 


E‏ اك 


كوثاتق يراءات الاختراع والمواص قات القياسية وتقارير اليحوث 
والفصلات «٠٠٠‏ الخ ٠‏ والنشرة فى نظر المكتبيين بوجه عام هى المطبوع الذى 
يقل عدد صقحاته عن خمسوين صقحة ٠‏ وهناك يعض المكتبات التى تعامل 
النشرات معاملة الكتب حيث تقوم بفهرستها وتصنيفها يتقس الطرق المتيعمة 
فى فهرسة الكتب وتصنيقها ٠‏ الا أن هناك أيضا بعض المكتيات التى تعاملها 
Da‏ ا سيف ا ا کے ا ا ل کل و 
على النشرات المتصلة بموضوع معين » حيث يمكن لهذه الصتاديق أن تجمع قى 
مكان خاص أو توزع على أرقف المكتية بحيث يوضع كل صتدوق يجوار الكتب 
التخصصة فى موضوع محتوياته من النشرات ٠‏ وهناك بعض المكتبات التى 
تعد فهارس ميسيطة لمحتويات هذه السنتاديق ٠‏ 


ما النشرات الخاصة يوتائق cela‏ الاختراع قانها عادة ما تعامل 


وفى هذه الحالة لابد من توقير مدخل موضوعى للوصول الى هذه الوثائق ٠‏ 


امكخطوطات : 

عادة ما تحتفظ المكتبات القومية وبعض المكتبات الجامية والأكاديمية 
بمجموعات قيمة من المخطوطات التى تتطلب امكانات وتجهيزات خاصة 
المحافظة عليها وتيسير الاقادة منها فى تقس الوقت ٠‏ وتتطلب هذه المواد 
درعجة حرارة ونسية رطوبة معينة ٠‏ وهناك يعض المكتبات التى تحتفظ يها فى 
خزائن خاصة ٠‏ وهذه المواد نادرا ما تصنف , الا أنها لابد وآن تفهرس ٠‏ 
وعادة ما تكون فهارسها أكثر تفصيلا من فهارس الكتب المطبوعة ٠‏ وهناك 
تخو المكتيات التى تحتفظ يقهرس المخطوطات منفصلا بينما تضع مكتيات 
أخرى بطاقات المخطوطات قى الفهارس العامة ٠‏ 


الخرائط : 
والخرائط من المواد التى تحتاح الى معاملة خاصة أيضا ؛ فتظرا لكير 
leal s‏ قاتها عادة ما تحفظ مسطحة clo uà‏ خاصة أو فى alil‏ راسيدة * 


— MY. 


وسواء اكانت الخرائط سياسية أو طبيعية أى جغرافية قانها عادة ما ترتب. 
ced oli ig Giles‏ الذول + dass a dca‏ کات ونی خا نما 
يتوافر لديها من خرائط ٠‏ وهناك يعض المكتيات التى تدمج بطاقات الخرائط 
ضمن قهارسها العامة ٠‏ 


الأطاروحات : 

تشكل الأطروحات آأحد المصادر الآساسية المعلومات وخاصة فى المكتيات. 
aco La‏ و الأكاديننة + وعانة با متهن هذه الكخات أناكن خاصة sia‏ 
الأطروحات حيث تعامل معاملة خاصة فى تداولها وسبل الافادة منها ٠‏ أما عن 
ترتيب الأطروحات فانه يختلف من مكتبة لأخرى ؛ قهناك بعض الكتبات التى 
ترتبها ترتيبا موضوعيا عريضا وفقا للأقسام الدراسية للجامعة . كما أن 
هناك يعض المكتبات التى تصنفها وفقا لخطة التصنيف المتبعة فى ترتيب الكتب ٠‏ 
ر کات لر اهي فان اه من قرس Esas cla qu]‏ لمرن 
الخاص يها أن يكون مستقلا كما يمكن أن يدمج فى الفهرس العام للمكتبه على 
أن تحمل اليطاقات الخاصة بالأطروحات ما يدل على طبيعتها ٠‏ 


siia اقضورة قصونر ا‎ ai 

Xia aa casas‏ الان قى انماع يسن الاك 
cius li‏ فا فى جلها o2‏ الشف ويمكن الدوريات ‏ الاطزوحاك 
والكتب النادرة ٠‏ + الخ » أى قى نثى يعض المواد كالدوريات وتقارير البحوث 
الضخمة واعمال المؤتمرات ٠‏ ولهذه الأشكال المصغرة مزاياها بالطيع بالنسية 
للمكتيات الأكاديمية التى تعانى من مشكلات الحين ٠‏ وهناك ثلاكة أشكال 
رئيسية للتصوير الملصغر وهى أشرطة الميكروفيلم وشرائّح الميكروفيلم 
والميكروفيش ٠‏ وعادة ما يكم حقظ الشكل الأول وهفى يكرات 
الوق فى هافق ai‏ ى لكات الي piloto ٠‏ 
اليكزوفيلم فاته مان حلا حتفف فى حارف خاضة * ta dale‏ يُسعل: على 
ela a Sal aal e‏ وعلطيازيت الستراكم التكروقامة البياتات الخاة 


ae MA به‎ 


بمحتوياتها ٠‏ ومن الممكن ترتيب هذه الصناديق والمظاريف وفقا لخطة تصتيف 
معينة أو وفقا لأرقام قيدها ٠‏ أما البطاقات الممسغرة او المبكروقيش قاتها 
عادة ما تكون فى حجم بطاقات القهرس . كما انها دائما ما تشتمل فى قمتها 
على بيانات الفهرسة الخاصة يها ٠‏ ومن ثم قفانه عادة ما يتم وضعها 
يبساطة فى أدراج الفهارس وفقا لأى نظام تراه المكتية ٠‏ 


ويحدث فی معظم الأحيان أن تخصصن المكديات disi Gala LISa‏ هذه 
المواف حيث تحتاج لظروف جوية معينة ٠‏ كما تضع أجهزة القراءة الخاصة يها 
فى نفس المكان أى فى مكان قريب منها قدر الامكان ٠‏ 


والواق القاضة كنا 2e 525 Does‏ ول Uil aod:‏ لاتير اهن الطرق 
المحتملة لمعالجة كل منها بالمكتبات المختلفة ٠‏ وبكفى القول هنا بان هذه المواد 
CEPERUNT OE T IER TEE UN I TRE.‏ 
غتانة ها essc ll Eosts TI REI aA paco « Re diclus des‏ :1 
الاساليب التقليدية للقهرسة والتصبذيف لطبيعة هذه المواد ٠‏ كما ترجع أيضا 
الى أن ما يحتاجه المستقيدون من المكتية من معلومات عن هذه المواد يختلف 
عما يحتاجونه من معلومات عن الكتب ٠‏ قاهتمام المستقيدين يهذه المواد 
يتركز يوجه خاص على المذخل الموضوعى ٠‏ وعادة ما تشتمل الأدلة الارشادية 
التى تعدها المكتبات للتعريف بخدماتها على المعلومات المتصلة بالطرق المتيعة 
فى معاملة .هذه المواد , والامكانات المتوافرة لتيسير الاقادة منها ٠‏ وعلى 
القاريىء أن يحرص دائما على تتبع مثل هذه الأدلة وغيرها من المعلومات 
الارشادية التى تنشر متفرقة فى بعض الاحيان ٠‏ 


ze 334 us 


الفصل السادس 
الخدمات المكتبية 


- 


"cepe 
لا يمكن لمجرد تجميع أوعية المعلومات وتتخليمها أن يكون هدفا فى حد‎ 
ولما كنا قد تناولنا‎ ٠ ذاته وانما وسيلة للتيسير سبل الافادة من هذه الأوعية‎ 
فى الفصلين الثالث والرابعهما تحرص المكتيات على توقيره من أوعية‎ 
المعلومات » وعرضنا فى الفصل الخامس لطرق تنظيم هذه الأوعية ياأشكالها‎ 
قاننا تتناول فى هذا القصل مخرجات التقاعل بين كل‎ ٠ المختلفة قى المكتيات‎ 
من التجميع والتنظيم وغيرهما من عناصر المدخلات والتجهين » والمتمثكلة‎ 
٠ فيما يقدم للقراء والياحثين وغيرهم من المستقيدين من خدمات مباشرة‎ 
وقد تبين لتا فى‎ ٠ وتتنوع هذه الخدمات المباشرة تنوع المكتبات ذاتها‎ 
وكيف تختلقف‎ ٠ القصل الأول من هذا الكتاب كيف تعددت انواع المكتبات‎ 
هذه الأآنواع وفقا لاختلاف أهدافها ووظائقها وطبيعة مقتتياتها واحتياجات‎ 

المستفيهين من خدماتها ٠‏ 


وكما هى الحال فى الفصل olè mlali‏ طبيعة هذا الموجز الارشسادى 
الشامل 'تحول pé osi. quaa‏ تفصيلا لأنواع ما يتوقعه القارىء من خدمات 
فى. Asa IS‏ من فتثات المكتيات على حدة ٠‏ فمن شان هذه الطريقة قى المعالجة 
أن تسفر عن قدر لا يستهان يه من التكرار خاصة وآن هناك قدرا كبيرا من 
الخدمات الأساسية المشتركة بين جميع أنواع المكتيات تقريبا ٠‏ وعلى Ai‏ 
قاتنا تتذاول فى هذا الفصل ها يمكن للقارىء أن يتوقعه من خدمات مقسمة 
وفقا لنوعيات هذه الخدمات مع الاشارة الى أنواع المكتبيات التى تقدم كل 
خدمة ٠‏ وتعرض لهذه الخدمات تحت سيع قئات رئيسية . وهى الخدمات 
الارشادية . والخدمات الدراسية » وخدمات الاعارة وبدائلها » وخدمات 


ت ا 


esl Ee tac Xa‏ الحماغة «وخكرمات الففات الشاهبة ب والكدعات 


غير القرائية ٠‏ 


الخدمات الارشادية 


المكقية فشان الشكمن العادف :فى الكان الذج مك تة ا SW‏ 
الكتب لا المكان الذى يمكن منه الحصول على المعلومات ٠‏ وريما كان JA‏ 
هذا الشخص عذره ؛ فالاعارة من أقدم الخدمات التقليدية التى تقدمها 
المكتبات فعلا ٠‏ وفى بلد كبريطانيا تنقسم المكتبات الى فثتين » مكتبات للاعارة 
اى تسمح باستعارة الكتب ؛ ومكتبات مرجعية 1ى لا تسمح الا بالاطلاع 
الداخلى ٠‏ الا أن معظم المكتيات الآن فى بريطانيا وغيرها عادة ما تقدم 
خدمة الاغارة فشتلاً عن كسنة e MESE‏ الاخلى وغيرفما من الخومات الوحسة 
والارشادية ٠‏ ومن الملاحظ الآن يوجه عام أن هذه الخدمات الارشادية 
تحظى باهتمام متزايد من قبل المكتبات ٠‏ ويأتى هذا الاتجاه مواكبا لتاكيد 
الوظيفة الاجتماعية للمكتبيات العامة وتدولها الى مراكز للارشاد والاعلام , 
هذا بالاضافة الى ها اسهمت يه التطورات التكنولوجية من تيسير سبل اتصال 
المكتيات ببعضها العض والاتصال بينها وبين المستفيدين من خدماتها ٠‏ 


XJ كل عا‎ c ix SLE baise v das EON T teal aos 

العاملون بالمكتبات من جهد وكل ما توفره المكتبيات من آدوات وامكانات من 
شانها الارتفاع بمستوى فعالية الاقادة من مصادر المعلومات اينما وجدت ٠‏ 
Lid clasall oia adi,‏ اقرا asl,‏ غا laid‏ اكه واكان 
الهنارات الأمتساشية اللازعة لتمقيق التفامل: الفعسال مغ هوازن المكتية”: 
كاصطحابهم فى جولات موجهة فى أقسام المكتية وتدريبهم على استعمال 
ادوات معينة » فضلا عن اعداد الفهارس وتزويدها بالأدوات الارشادية , 
واصدان الكشافات ٠٠٠‏ الى آخر ذلك من الخدمات الديناميكية التى تكفل 
تاثف المستفيد مع موارد المكتبة وخدماتها وتحثه على الافادة من هذه الموارد 
والخدمات ٠‏ والمكتبات بطبيعتها OTI‏ مهياة أكثى من غيرها للاضطلاع بالمهام 


est T us 


«الارشادية فى المجتمع ٠‏ وريما كان السيب فى ذلك واضحا يما فيه الكفاية ؛ 
فكل ما هى متواقر الآن من معلومات قى أى مجال » ما لم يكن هناك ما يبرر 
كتماته . عادة ما نجده منشورا بای شكل هن الأشكال ٠‏ ولكل مكتية ولا شك 
قدراتها المحدودة على تقديم الخدمات الارشادية ٠‏ وفى الوقت الذى تحكم 
فيه الاهتمامات اخوضوعية قدرة المكتبات المتخصصة فى هذا المجال . فانه من 
الممكن للمكتيات الشاملة كا مكتيات العامة والمكتبات الجامعية الكبرى أن ترد 
على استفسارات فئات عريضة من المستفيدين ٠‏ واذا لم تجد المكتبة ها يسعقها 
من امكاناتها ومواردها الخاصة على تقديم ما يحتاج اليه أحد المستفيدين من 
معلومات قبامكائها ارشاده الى أبواب أخرى يمكن أن يطرقها التماسا لما 
يحتاج اليه ٠‏ وهذه أيضا من الخدمات الارشادية ٠‏ 


وهكذا يتضح لنا مدى تنوع الخدمات الارشادية التى تقدمها الكتيات ٠‏ 
ونتناول هذه الخدمات تحت أريع فئات فرعية وهى الرد على الاستقفسيارات : 
وتدريب المستقيدين alae 4 e‏ الوراقيات « والنشر í‏ واضعين فى الاعتيار La‏ 


بین هذه القثات من تداخل ٠‏ 


a AP‏ على الاستفسارات 


وظيفة اأخصائى المراجع أى مرشد القراء او اخصائى المعلومات 
من الوظائف الأساسية فى جميع المكتيات ٠‏ وعادة ما يكون 
هذا الاخصائى أو المرشد هى اقرب العاملين بأالمكتبة الى المترددين عليها 
وأكثرهم اتصالا بهم » حيث يحتل دائما مكانا يارزا بمدخل المكتبة أى قاعة 
الاطلاع بالقرب من مجموعة الكتبٍ المرجعية ٠‏ وفضلا عن تخصصه الموضوعى 
ومّهلاته المهنية قان مرشد القراء ينبغى أن يكون مسلحا بيعض الصفات. التى 
تتيح له القدرة على التفاهم مع المستفيدين واكتساب ثقتهم ٠‏ ونظرا لأهمية 
التخصص الموضوعى فان المكتبات الكبرى وخاصة المكتبات القومية والمكتيات 
الجاصعية عادة ما توزع اهتماماتها الموضوعية على اخصائيى المراجع أو 
مرشدی القراء وفقا لمدى تمكن هؤّلاء فى المجالات الموضوعية المختلفة ؛ قكلما 
كان كخصائى المراجع متخصصا فى موضوع ما كلما كان قادرا على التفاهم 


o a uc 


مع الياحثين عن المعلومات فى هذا الموضوع يلغتهم المتخصصة وكلما كان ملما 
بمصادر المعلومات وخصائص الانتاج الفكرى للموضوع ٠‏ ويقال ان اخصائى 
المراجع المؤهل لمثل هذا العملينيغى أن يكون قادرا على معرفة مصادر الاجابة 
على كل ما يقدم له من استفسارات ٠‏ وتؤكد هذه العبارة رغم ما تنطوى عليه 
من مبالفة أهمية دور أخصائى المراجع فى الرد على استقسارات المستفيدين ٠‏ 


و ادون من هة الخمة فان ١‏ فة ساك أنهي الل جيك ته 
الى اخصائى المراجع بادىء ذى بذء قى كل صغيرة وكبيرة . وفتة لا تلجا 
الى اخصائى المراجع الا بعد استنفاد كل المحاولات الشخصية للوصول الى 
المعلومات المطلوبة ٠‏ والفئة الثانية أقضل ولا شك من الأولى . الا أنه ينبغى 
ألا يتردد المستفيد لحظة قى اللجوء الى اخصائى المراجع توفيرا لوقته 
وجهده ٠‏ ونقول ان الفئة الثانية أفضل لأن نتائج اتصالها باخصائى المراجسع 
عادة ها تكون آكثر نجاحا . لأنه بقدر عا تكون الحاجة الى المعلومات واضحة 
فى ذهن المستفيد بقدر ما يكون تتاولها من جانب اخصائى المعلومات آيسس . 
وبالتالى رده عليها ASi‏ نجاحا ٠‏ وفى أثناء بحثه ينفسه عما يحتاج اليه 
معلومات قانه عادة ما تتاح للمستفيد فرصة مراجعة نفسه والتيقن من طبيعة 
ما يحتاج اليه معلومات ومدى الحاجة الى المعلومات وطرق التعبير عن هذه 
i ts Lac‏ 3,5 :315022 الضف عتيا قن المعبادى التاهحة 4« وحين يلها معد 
ذلك الى 1خصائى المراجع فاته يكون اكثر قدرة على التفاهم معه والتعبير 
عما يحتاج اليه بدقة وريما ساعده أيضا فى تقديم يعض palie‏ الوصول 
الى ما يحتاج اليه » خاصة وأن اخصائى المراجع قد يحتاح أيضا الى معرفة 
امات أو alos oi suo‏ الف ال الات م ك dd 25123 ditur‏ 
مصادر تلبية هذه الحاجة ٠‏ 


وعادة ما نلجا الى اخصائى المراجع التماسا للمعلومات عن موضوع 
معين أى للتعرف على الكتب وغيرها من أوعية المعلومات المتصلة بموضوع 
معين ٠‏ أو للاستقسار عن سيل الافادة من المكتية أى احدى الخدمات التى 
تقدمها ٠‏ ولكل حالة من هذه الحالات القلاث طبيعتها وظروفها المتميزة ؛ 
قعادة ما يكون المطلوب قى الحالة الأولى معلومة سريعة يمكن لأخصائى 


"— m 


المراجع أن يقدمها فى الحال اعتماد! على ما يتوافر لديه من أدوات مرجعية »> 
كما يمكن أيضا أن يرشد المستفيد الى المرجع أو المراجع التى يمكن أن يجد. 
فيها بغيته ٠‏ واذا لم تكن المكتبة تقتنى هذه المراجم لأى سبب من الأسباب. 
فانه يمكن أن يدل المستقيد على المكتبة أو الجهة التى يمكن أن يجد قيها 
ما يحتاج اليه فعلا ٠‏ ومثل هذه الاستفسارات قد لا تتطلب بالضرورة زيارة 
المستفيد للمكتية حيث يمكنه الحصول على ما يحتاج اليه بالهاتف أو بأية 
وسيلة من وسائل الاتصال المتاحة ٠‏ وهناك ولا شك حدود للمجالات الموضوعية 
التى يمكن لاخصائى المراجع الرد على استفشارات المستفيدين فيها ٠‏ فلا يمكن 
لأخصائى المراجع أن يقدم للمستفيدين مثلا 1ية معلومات طبية أى آية معلومات 
قانونية نظرا لخطورة ها يمكن أن يترتب على الحصول على مثل هذه المعلومات. 
من غير الأطباء ورجال القانون ٠‏ الا أن هناك بعض المكتيات العامة التى تقدم. 
ما يسمى يخدمة ارشاد المواطنين فى مجالات الخدمات الاجتماعية والقاتونية . 
حيث يكون هتاك من بين العاملين يها من هى مؤهل لتقديم مثل هذه الخدمة ٠‏ 


وأكقو ندا تكين الاستقساوات: التضاقة يمعاومات معيعة انتشارا ف 
وحدات الفلوفات القايفة الشركات الصشافنةا ع حية Dal Load asa cusa‏ 
يهذه الوحدات الى المستفيدين من خدماتها مرتفعا نسبيا » وحيث يكون هؤلاء 
العاملون أقدر من الباحثين ورجال الادارة على تتبع المعلومات المطلوبة › هذا 
بالاضافة الى 1ن هؤلاء الباحثين والاداريين حتى وان توافرت لهم القدرة على 
تتبع المعلومات فأن ذلك يمكن أن يستنفد من جهدهم ووقتهم ما ينيغى تكريسه 
فعلا للاضطلاع يمهامهم الأساسية فى البحث والتطوير والادارة - وثمة نقطة 
لأوتبغي: اغفاليا ق هذا laudi‏ وهي كفة الستقى فنا كن لأخضسائكى المراحه 
أن يقدم من معلومات ٠+‏ وعلى عكس الباحث التطبيقى فان الياحث الأكاديمى 
Lala‏ كق فنعا ce pe oll uii iei E‏ مغلوعات + وخاضة اذا كانت 
معلومات موضوعية تتصل بمجال تخصصه ٠‏ 

sac nca] ox oor ال راف‎ esed bs oe ibas فنا‎ 


أو الكتب المناسية لمستوى قرائى معين أو الكتب المتخصصة فى موضسوع 
f‏ 
معين ٠‏ قاتها تتفاوت تفاوتا ملحوظا قی مداها ومصادں الاجاية علدها ٠‏ فان 


س Y*0‏ سس 


كان الاستفسار يتعلق يما يتوافر بالمكتبة من هذه الكتب فانه يمكن لأخصائى 
المراجع فى هذه الحالة أن يدل المستفيد الى أماكن وجودها على أرفف المكتية , 
او ارشاده الى طريقة التعرف عليها من خلال فهرس المكتبة ٠‏ ما اذا كان 
الاستفسار لا يقتصر على ما هو متواقر بالمكتبة قانه يمكن لاخصائى المراجع 
أن برشت الستقيد الى احدئ الآدوات المزجعية كالقهرس الموحن مقلا أن وحد 
او الى أحد آأدلة هوارد المعلومات فى المجال أى فى المنطقة أو فى الدولة ٠‏ 
اما اذا كان ااسكقون يحاحة الى قاكمة شطؤلة الى نحن عاا.الكتب وغيرها ga‏ 
الأوعية المتصلة يموضوع معرين ٠‏ فاننا بذلك تدخل فى تطاق الفئة القرعية 
الثالثة من الخدمات الارشادية وهى اعداد الوراقيات المتخصصة تلبية 
لاحتياجات معينة ٠‏ أما اذا كان استفسار المستقيد يتعلق يسيل الافادة عسن 
المكتية أو احدى خدماتها فاننا نكون قد دخلنا فى نطاق الفكة الفرعية الثانية 


* دتدريب المستقيدين‎ ue. 


> مستقدددن‎ J à jdi. 


ويقصد بالتدريب هنا كل ما يبذله العاملون يالمكتية لاكساب المستقيد 
المهارات الأساسية اللازمة للتعامل مع المكتبة وما تقدمه من خدمات ؛ قلكل 
مكتبة كما رأينا طرقها الخاصة فى تنظيم مقتنياتها وفى توفير مفاتيح الوصول 
الى هذه القتتيات حتى ان اتفقت. الكشات فيما die‏ فى خطط التمستيف 
وقواعد الفهرسة ٠‏ هذا بالاضافة الى أن هناك يعض المكتبات التى تقدم 
خدمات غير نمطية أى تقتنى آدوات مرجعية تحتاج الى نوع من التدريب على 
استعمالها ٠‏ والتدريب هنا تطبيق للمثل القائل بان تعلم الصيد أفضل للجوعان 
من وجبة مشيعة ٠‏ فالحاجة الى المعلومات لا تنتهى > وقد لا يجد الباحث عن 
المعلومات من يأخذ بيده أى يقدم له المعلومات جاهزة فى كل مرة يحتاج اليها ٠‏ 
ومن هنا كان حرص المكتيات على تدريب المستفيدين من خدماتها » خاصة اذا 
علمنا أن كثيرا من المستفيدين يعزفون على اللجوء الى العاملين بالمكتيات أو 
.يتحرجون من ذلك ٠‏ ومن شأن مثل هذا التدريب أن يحقق فى الواقع هدفين ؛ 
أولهما اكساي المستقيدين القدرة على الافادة الفعالة من موارد المكتبة , 


us or us 


وثانيهما تهيئة القراء والباحثين للاتصال بمرشدى المقراء ad‏ اخصائى المراجم. 
فى نفس ألوقت الذى يشعرون فيه يقدر كبير من الاستقلال فى حل مشكلاتهم مع 
مصادر المعلومات ٠‏ والمكتيات الأكاديمية هى أحرص المكتيات على تدريب 
المستقفيدين من خدماتها . وذلك لأسياب ترجع الى ظروق هؤلاء امستفيدين 
وطبيعة المكتية ٠‏ 


ومن الممكن للتدريب بهذا المفهوم أن يتم بطرق عتعددة , لعل فى مقدمتها 
ما تقوم به المكتبات الجامعية قى بداية كل فصل دراسى من تنظيم جولات 
موجهة الطابة الجدد فى أرجاء المكتبة ٠‏ كما أنه من الممكن أيضنا لما تصدره 
المكتبة من كديبات وتشرات تعريفية ببعض مواردها وخدماتها › أن تکسب من 
يطلع عليها القدرة على التعاهل الفعال هع المكتبة ٠‏ كذلك يمكن للتدريبه 
أن يتم بواسطة الدوائر التليفزيونية المغلقة والأفلام ٠‏ ويمكن لمثل هذه الأقلام 
أن تكون ف غالب الأحيان مجرد تقديم للمكتبة يعرف بطريقة تنظيمها وما تقدمه 
من خدمات » الا انه يمكن لبعض الأفلام أن تتناول قطاعات معينة من المواره 
والخدمات المكتبية » كالفهارس وطريقة ترتيب الكتب على الأآرفق ٠‏ أو 
ا تاعارد وا رط ا نان Rosse sl cose casas‏ وسل اة 
متها ٠‏ كما أن هتاك الآن بعض الأفلام التى تتتاول قئة معيتة من المرأاجع 
كالموسوعات مثلا ٠‏ او تتناول مرجعا بعينه كما هو الحال فى بعض المراجع 
الوراقية غير التقليدية ٠‏ 


اعداد الوراقيات : 


يحدث فى بعض الأحيان أن يحتاج الرد على استفسار أحد المستقيدين 
الى تجميم بعض مقردأت الانتاح الفكرى المتصل بموضوى ع معين » وذلك فى 
الحدود الزمنية واللغوية والجغرافية والنوعية والموضوعية التى يتم الاتفاق 
عليها بين المستقيد ومرشد القراء ٠‏ وقد استعملتا كلمة الاتفاق هتا لأنه يتعين 
عل مرشد القراء S‏ اخصائى المراجع أن يناقش الاستقسار مع Lad‏ تقيد 
ليستوئق من هذه الحدود حتى لا تأتى النتيجة مخيية لظن المستفيد ومبددة 
لجهد "خصائى المراجع ٠‏ وما لم تتو افر للمكتية امكانات استخدام الحاسب 


s‏ ا 


الالكتروتى فى معالجة ملفاتها وسجلاتها الوراقية . وما لم يكن بامكانها 
الافادة من نظم الاسترجاع الالكترونية أيا كان مصدرها ونمط الافادة منها , 
نان هذه الؤواقنات Tatas] bau lass ci ls sale‏ على فهازس 5€ i.‏ 
وما يتوافر بها من مراجع وراقية ٠‏ وعادة ها يستغرق هذا التجميع وفقتا 
طويلا نسبيا ٠‏ وحتى تأتى النتائج مطابقة لما هى مطلوب قعلا فانه يتعين على 
الباحث المستفيد مراجعة المكتية ياستمرار لاستيضاح يعض جوانب حاجته الى 
SANT‏ 


ونظرا لما تستنفده مثل هذه التجميعات الوراقية من وقت وجهد فانه 
لابد وان يقدم المستفيد ما يؤكد حاجته الماسة الى تجميع الوراقية وجسدية 
دواقع هذه الحاجة ٠‏ ويمكن لنتائج هذا التجميع أن تقدم للمستفيد يأكثر من 
شكل ٠‏ فمن الممكن تقديمها فى شكل بطاقات توفير! للوقت ٠‏ الا أنه من الممكن 
للمكتبة أن ترى ضرورة استنساخها فى شكل يمكن الاحتفاظ يه يحيث تكون 
جاهزة اذا ما طليها مستفيد آخر ٠‏ ويحدث فى يعض الأآحيان أن تقدم المكتية , 
خدمة لمشروع بحث معين » ما هى اكثر من مجرد التجميع الوراقى 2 حيث 
تقوم بمسح الانتاج الفكرى المتصل بموضوع البحث » قى شكل مراجعة علمية 
أى مقال استعراضى أى مقال وراقى ٠‏ ويتطلب lipa daf Jia (Ia‏ غير عادى 
من جانب اخصائيى المعلومات المؤهلين علميا ومهنيا لمثل هذه المهام ٠‏ 


ومن الوظائف التى كانت مألوقة فى المكتيات المتخصصة ووحدات 
المعلومات التايعة لمراكن اليحوث والشركات الصتاعية فى مرحلة هأ قيل 
استخدام الحاسب قى الأعمال الوراقية ء وظيقة ياحث الانتاج القكرى . الذى 
كان يضطلع عادة بتتبع ورصد الانتاج الفكرى المتصل بقضايا معينة تلبية 
لاحتياجات المستفيدين من الأآفراد وفرق البحث ٠‏ ومن الجدير بالذكر أن 
استخدام الحاسيات الالكترونية فى نظم الاسترجاع الوراقية قد ادى الى 
صسهولة تقديم الخدمات الوراقية المستفيدين من المكتبات , كما رقع من سرعة 
التجميع من مصادر متعددة » قفضلا عن الارتقا ع يمستوى جودة ما يقدم 
للمستفيد من نتائكج ٠‏ وهناك الآن من المكتيات ما يتيح للمستقيدين امكانية 
الاتصال بمراصد البيانات الالكترونية على الخط مباشرة لاسترجاع بيانات 


P دكار‎ 


.ما يحتاجون الده من وثائق 2 حيث يتيع هذا الاتصال فرصة التفاعل بين 
المستفيدين ومراصد البيانات التى يتم البحث فيها مما يكقل ارتفاع نسسية 
مطابقة المخرجات لما هى مطلوب ٠‏ ولقد تطورت لغة الاتصال بمراصد البيانات 
هذه » حيث تم تبسيطها بحيث أصبحت أقرب ما تكون الى اللغة العادية , 
تشجيعا للمستفيدين على الاتصال المباشر دون وسيط ٠‏ 


المنشي : 

عادة ما يكون نشاط النشى أو البث بالمكتبات مرتبطا بىاحدة اى اكثر 
من الخدمات المقدمة للمستفيدين ٠‏ هذا ومن الممكن تقسيم ما تقوم المكتيات 
بنشره من مواد الى ثلاث قفئات + وهى النشرات وقوائم الكتب ٠»‏ والوراقيات 
و القهارس . وآدلة المكتبات ومواردها أما قوائم الكتب قغاليا ما تقتصىر على 
أحدث مقتفيات المكتبة » حيث تصدر المكتيات قوائم مقتنياتها الحديثة على 
فترات دورية كشكل من اشكال الاحاطة الجارية ٠‏ ما النشرات التى تصدرها 
بعض المكتبات قانها عادة ما تشتمل على قوائم المقتنيات الحديثة هذه فضلا 
عن يعض الآبواب الأخرى كنشر بعض المستخلصات الماتقاة أو التعريقف 
المفصل ببعض الكتب الحديثة » فضلا عن بعض المواد الاخيارية التى تهم 
جمهور المستفيدين من المكتبة » GLAW‏ التوسعات الجديدة أو المرتقبة فى 
اللقاى اق الخوعات: + والتفيزات ouf‏ كارا على العاكلية: والكفنة وخاصية عن 
يتعامل متهم بشكل مباشر مع القراء والباحثين * ومن الجدين بالذكر أن 
هناك بعض نشرات المكتبات التى تتضمن بالاضافة الى قوائم المقتنيات‌الحديثة 
بعض المقالات العلمية المتصلة بالكتب والانتاج الفكرى ومصادر المعلومات 

والتاريخ المحلى ٠‏ 


i Ax فان هناك بعض اللمكتبات التى‎ ٠ يتعلق بنشر الوراقيات‎ Lui Lal 
بمناسية‎ gl بعض الوراقيات المتصلة بموضوع معين‎ niig المبادرة باعداد‎ 
حدث معين كانعقاد أحد المؤتمرات المتخصصة أو الاحتفال بذكرى آحد‎ 
فقد قامت دار الكتب المصرية خلال الستينيات مثلا‎ ٠ المبرزين فى مجال معين‎ 
اما عن‎ ٠ بنشر سلسلة من الوراقيات التى تغطى الكتب المتصلة بدول معينة‎ 


اب 


الفهارس فان هناك بعض الکتبات التى تحرص على اصدار فهرس مقتنياتها 
كاملا فى شكل مطبوع ٠‏ وعادة عا يكون فى ظروف المكتبة والمجتمع المستقيد 
من خدماتها ما يبرر مثل هذا الأسلوب + كما أن هناك يعضى المكتيات التى 
تصدر قهارس خاصة بمقتنياتها من المواد غير الكتب كالدوريات والمخطوطات 
والمطيوعات الرسمية ٠‏ واصدار الفهارس المطيوعة أيا كانت حدود تغطيتها 
من المشروعات الطموحة ولاشك مما يجعل المكتبات تتردد فى الاقدام عليها ٠‏ 
الا أن استخدام الحاسب الالكترونى بالمكتبات قد ضاغف ولاشك من قدرتها 
على اصدار مثل هذه الفهارس فى طبعات متجددة باستمران ٠‏ 


Lat‏ عن آدلة المكتيات ومواردها . وقد سبقت الاشارة اليها أكثر من 
مرة فى هذا الكتاب وفى هذا القفصل بالذات ٠»‏ فيمكن أن تكون شاملة فى 
تغطيتها أى مقتصرة على جانب بعينه من جوانب المكتبة ٠‏ وهناك عدد قليل 
من المكتيات التى تصدر آدلة ارشادية مفصلة للمستفيدين من خدماتها ٠‏ ييتما 
تحرص الغاليية العظمى من المكتيات على نشى كتيبات تشتمل على أهم 
المعلومات التى يمكن أن يحتاج اليها القراء والباحثون فى تعاملهم مع المكتبة 
ويحدث فى يعض الآحيان أن تصدر مثل هذه الكتيبات فى شكل سلسلة يتتاول 
كل جزء هنها احدى الخدمات أى أحد أقسام المكتية ٠‏ ومن الممكن لمثّل هذه 
الآأدلة المتخصصة أن تصدر ضمن آأحد أيواب النشرة الخاصة بالمكتية ٠‏ 


خدمات الاطلاع الداخلى 


تحرص جميع المكتبات بلا استثناء تقريبا على توفي الأماكن المناسبة 
المريحة للمترددين عليها لأغراض الاطلاع ٠‏ وتسمى هذه الأماكن بقاعات 
الاطلاع وعادة ما تكون محصنة ضد الضوضاء ٠‏ أما المكتيات الجامعية 
البحث فانها عادة ما تجهز عددا كافيا من غرف الدراسة الفردية 
الصغيرة التى تسمى بالخلوات أو المعتكفات لطلبة الدراسات العليا والقائمين 
بالجراء بحوث طويلة الآجل ٠‏ وعادة ها يكون لكل ياحث معتكف خاص به 
يضع فيه كل هل" يحتاج اليه من كتب وأدوات ٠‏ وهناك قليل من المكتيات التى 


is. تت‎ 


هذا وتحرص جميع المكتبات تقريبا غلى توفير عدسات مكبرة لتيسير 
الاطلا ع على بعض المواد كالكتب المرجعية والخرائط والمخطوطات ٠‏ وهن 
الممكن عادة للقراء والياحثين الاقادة من مثل هذه التجهيرات الخاصة 
بالدراسة والاطلاع سواء أكانى!ا يستخدمون كتيهم الخاصة آى مقتنيات 
المكتبات ٠‏ 


ومن الأشكال المتميزة للاطلاع الداخلى وخاصة فى المكتبات الجامعية 
ما يسمى بمجموعات الاعارة قصيرة الأجل » حيث يقوم أعضاء هيئة التدريس 
فى بداية كل قصل دراسى بابلاغ المسئولين عن المخدمة المكتبية يالكتب اللازمة 
لدراسة كل مساق ٠‏ وتقوم المكتبية يتوفير عدد كاف من نسخ هذه الكتب 
يتناسب وعدد الطلبة المسجلين فى كل مساق ٠‏ وتختم هذه الكتب يخاتم خاص 
وتحجن فى ركن خاص أو فى احسدى قاعات الاطلاع بالمكتية 2 حيث يمكن 
للطالب استهارة الكتاب للاطلاع عليه داخل المكتية لساعات محددة حتى 
بتستى لغيره الاقادة منه ٠‏ وهناك يعض المكتيات التى تسمح باعارة مثل هذه 
الكتب حارج المكتبة قى نهاية يوم العمل بحيث ترد مع بداية اليوم التالى ٠‏ 
كما أن هناك بعض امكتبات التى تسمح باعارة هذه الكتب خلال عطلة نهاية 
الأسبوع ٠‏ وعقوبات التأخير فى رد هذه الكتب رادعة بالنسية للطالب ٠‏ 
وقد بلغ من اهتمام بعض المكتبات بهذا النظام انها تعد سجلات خاصة بهذه 
الكتب ترصد قيها أسماء من اقترحوا الكتاب من أعضاء هيئة التدريس » ومن 
اطلع على كل كتاب من الطلبة خلال القصل الدراسى . وعدد ساعات الاطلاع , 
شم تقدم فى نهاية القصل الدراسى تقريرا أحصائيا. عن تداول كل كتاب ٠‏ ومن 
الممكن الاقادة من هذا التقرير الاحصائى قى تقييم الطلبة والدكم على مدى 
صلاحية الكتب بالنسبة للمساقات التى ارتيطت بها ٠‏ 

هذا ولكتبات الكليات فى يعض الجامعات المصرية طريقتها فى خدمة 
الطلية »> حيث توقر الأعداد الكافية من نسخ الكتب الدراسية لكى تتاح 


NNN 


للطالب فبرصة احتعارة الكتاب لقترة طويلة نمسبيا 0 قد تمتد الى السنة 
الدراسية الكاملة ٠‏ 


الاعارة وما يتصل يها 


الاعارة كما قلنا من الخدمات المكتبية التقليدية ٠‏ ولكل مكتبة لائحتها 
المنظمة لهذه الخدمة ٠‏ وعادة ما تشتمل هذه اللوائح . والتى يمكن أن تنشر 
كاملة فى ادلة المستقيدين من المكتبآت » على تحديد للفئات المصرح لها بالافادة 
من الاعارة وشروط هذه الاقادة ٠»‏ والمواد التى يسمح باعارتها ء ومدة الاعارة. 
بالنسبة لكل فئة من المستقيدين ولكل نوع من المواد +٠٠‏ الى آخر ذلك من 
القواعد التنظيمية والاجرائية ٠‏ 


والزيارة الشخصية للمكتية ليست هى السييل الوحيد للاعارة وانما 
يمكن تقديم الاعارة . كما كان عليه الحال فى المراحل المبكرة بمكتيات. 
المقاطعات فى بريطانيا » بواسطة e sgall‏ حيث كان ذلك هى السبيل الوحيد 
لوصول الكتاب الى القلاحين وغيرهم من المقيمين بالأماكن المنعزلة ٠‏ وتتكفل 
المكتبات المتنقلة الآن بمهمة ايصال الكتب الى هذه الأماكن ٠‏ وعآدة ما تقتصر 
الاعارة الخارجية على الآعضاء المسجلين بالمكتية ٠‏ وفيما عدا المكتيات 
العامة gla ٠٠‏ عضوية المكتبات عادة ها تقتصى على من ينتسبون الى الجهة 
التى تتيعها المكتية سواء أكانت مدرسة aala gi‏ أو شركة ٠٠٠‏ الخ ٠‏ وليس 
معنى ذلك أنه لا قيد على عضوية المكتيات العامة . وانما عادة ما تقتصر هذه 
العضوية على المقيمين بالمدينة أى الحى الذى تقع فيه المكتبة ٠‏ وأيا كانت 
شروط العضوية ومتطلباتها قان العضى عادة وما يصرح له باستعارة عدد 
محدد من المواكد فى تقس الوقت * كما أن فترة الاعارة دائما ما تكون محددة 
حيث تتراوح ما بين الاسبوعين فى المكتبات العامة والفصل الدراسى الكامل 
فى المكتيات الجامعية ٠‏ وعادة ما تكون فترة إعارة المواد التى يشتد الطلب. 
عليها أقصر من قترة اعارة المواد الآأخرى ٠‏ ولضمان التزام المستعيرين يفترة 
الاعارة المسموح بها تفرض معظم المكتبات غرامات تأخير تتفاوت فكاتها تبعا 


aa KIN 


لتفاوت قترة التاخير » وهى بوجه عام تتصاعد تبعا لطول هذء الفترة ٠‏ 

ولمساعدة المستعيرين فى رد ما بعهدتهم من CAS‏ تخصص بعض المكتبات فتحات 
خاصة يستخدمها المستعيرون فى رد الكتب فى غير أوقات قتح المكتية ٠وايا‏ 

كان طول فترة الاعارة قانه يمكن للمستعير تجديد استعارة ما لديه من كتب 

لفترة ممائلة عا لم يكن أحد من المستعيرين قد طلب هذه الكتب ٠‏ ويمكن لهذا 
التجديد أن يتم بالبريد أى بالهاتف أى يزيارة المستعير للمكتية ٠‏ 


Jl ut‏ التى يسمح ياعارتها ؛ فهناك يعض المكتيات "e‏ لا تستصح باعارة كل 
مأ Cy da‏ المواد المرجعية يمأ فى ذلك الدوريات 5 vun EEE‏ الذى 
المجلدات ولا تسمح باعارة الأعداد المتفرقة ٠‏ وفى الوقت الذى لا تسمح فيه 
بعض الكتبات باعارة المواى السمعية والبصرية بكل اأشكالها نجد كثيرا من 
الككنات العافة abii ada das Ziel pau‏ .*:ىبالاغنافة الى Gali agii‏ 
اعارة All‏ لنسخ الوحيدة وألد gal‏ الأخيرة laly‏ سمحت ياعارتها قان ذلك šale‏ 
ما يكون لقترات قصوررة لا تتجاوز عطلة نهاية الأسبوع » وخاصة فى المكتبات 
ssi‏ + 


ما فيما يتصل بعدد ما يسمح ياعارته لنفس المستعير قى نفس الوقت 
قان هذا العدد يختلف حسب نوعية المكتبة كما يختلف أيضا تبعا olif‏ 
المسستعيردن كما هى الحال فى المكتيات الجامعية ٠‏ وعادة ما يكون عدد 
الكتب المسموح باعارتها قى المكتيات موحدا بالنسبة لكل فئات المستعيرين ` 
اما فى المكتبات الجامعية قان عدد ما يصرح ياستعارته لطالب الدراسات 
العليا عادة ما يكون أكير مما يصرح يه لطلمب المرحلة الجامعية الآولى ٠‏ كما 
أن عدد ما يصرح به لعضى هيثئة التدريس قد يكون آكير من عدد المصرح به 
للفئتين الأوليين * 


c as 


ولسنا بحاجة للقول بان المستعير دائما ها يكون مسئولا عما بعهدته 
من كتب مستعارة ٠‏ حيث يلتزم برد هذه الكتب فى موعدها سليمة ٠‏ ولضمان 
حق المكتبة تشترط يعض المكتبات سداد تامين معين ٠‏ تتفاوت قيمته من مكدية 
لأخرى ٠‏ تقتطع منه قيمة ما يتسبب المستعير فى فقده أى تلفه مما كان يعهدته 
من کتب ۰ 


هذا ويؤكد ما لاحظناه من تفاوت فى الممارسات أهمية اطلاع القارىء 
على اللوائح المنظمة لخدمة الاعارة » سواء نشرت مستقلة أى ضضمن الدليل 
أو الكتيب الخاص بالتعريف بالكتبة ٠‏ وعلى القارىء أن يضع فى اعتباره 
دائما أن القواعد التى تحكم هذه الخدمة انما تهدف قى الأساس لتنظيم 
الافادة من موارد المكتبة » وليس مجرد فرض القيود على تداول مقتنياتها ٠‏ 


وبرثيط بخدمة الاعارة اربع خدمات Sjal‏ وهی aal]‏ و التصوير 
وتوفير الوثائق وتبادل الاعارة بين المكتيات ٠‏ 


الحجسن : 

ضمان مستوى عال للفورية فى تلبية احتياجات المستفيدين عن المكتية 
أمر بالغ الصعوية ٠‏ ويرجع ذلك الى صسعوبة التنبؤ يمستوى الطلب على 
الكتاب ٠‏ هذا بالاضافة الى أن عدد ما يمكن أن تقتنيه المكتبة من نسخ الكتاب 
الواحد يحكمه عدن هن الاعتبارات الأخرى بالاضافة الى مستويئ الطلب : 
وه اسقبارات التصساسة تتفيلق: بس اة شرام لكي ركاف التي 
والاختزان ٠‏ ولايد وآن تحظى هذه الاعتبارات بالتقدير الواعى من جائب 
V. ossa as HE i a Roy adita]‏ اب اة ا 
ا قرح الى هة اة كات oi asl ana‏ الم ارح اعاتا 
من هذا الكتاب قد سيقه اليها آخرون ٠‏ هولمواجهة هذا الموقف تتبع معظم 
المكتيات ما يسمى بنظام الحجز ٠‏ ويقصد بالحجز فى هذا السياق تأكيد 
أحقية القارىء الذي طلب الكتاب فى استعارته بيمجرد رده + وتختلف 
ass etai eus edu esl‏ الى اقوس mulis cibos‏ 


Th oa 


تسجيل يباتنات الكتاب الذي بريد استعارته . بالاضافة الى عنوائه ورقم 
تليقونه , على بطاقة خاصة توضيع رقق بطاقة الكتاب المطلوب فى سجل 
الكتب المعارة ٠٠‏ ومن الممكن للمكتبة اذا كان الكتاب المطلوب من الكتب التى 
بشتد الطلب عليها الاتصال بالمستعير يسرعة ومطالبته برد الكتاب لأن هناك 
من محتاح اليه ٠‏ واذا لم يكن الكتاب من هذه الفئة فاته عادة ما بخطر طالب 
الاعارة بالموعد المتوقع لرد الكتاب لمراجعة المكتبة قى هذا الموعد ٠‏ واذا حدث 
أن رد الكتاب قبل التاريخ المحدد لاستحقاق الرد تخطر المكتية المستقيد الذى 
حجز الكتاب حتى يأتى لاستعارته ٠‏ وفى حالة حجز الكتاب من جانب أكثر 


من مستقيد dal y‏ تكون أولوية الاعارة حسب أسيقية Ml‏ * 


التصوس : 

اة ما كين التو ا عن لاغ رة بالتسية لضن الواد 
كالدوريات والكتب ألتى لا يسمح ياعارتها Pbi, ٠‏ لارتباط التصوير بحقوق 
النشر فانه عادة ما يخضع لارقابة من جانب القائمين على الخدمة المكتبية , 
حيث لا يسمح متلا بتصویر كتاب کامل ای بتصویر عدد كامل من Gu‏ 
الدوريات ٠‏ وانما ينبغى أن يكون التصوير دائما جزتيا ٠‏ ومن كم فاته لا ينبغى 
أن بكون التصوير بدافع الرغية فى التملك , وانما ينبغى أن ينظر اليه ياعتباره 
وسيلة موّقتة لتخفيف القيود المفروضة على تداول مواد معينة > gal aly‏ 
تطور أساليب التصوير السريع الى التوسع فى هذه الخدمة ٠‏ ويختلف تنظيم 
خدمة التصوير من مكتبة الى أخرى ؛ قهناك بعض المكتبات التى تكتفى بتوقير 
آلات التصوير التى يتم تشغيلها بقطع العملات المعدنية 2 حيث توضع قطعة 
معدنية مقابل كللقطة ٠‏ كما أن هتاك يعض المكتيات التى تعفى المستقيد منمهمة 
تشغيل الآلات . على أن يدفع مقابل ما يتم تصويره لصالحه ٠‏ ولا شك أن هذا 
الأسلوب يسح للمكتبة بمراقبة الالتزام بحدود ما تقتضيه قوانين حماية 
حقوق النشى ٠‏ هذا بالاضافة الى أن هناك يعض المكتبات التى تقدم هذه 
الخدمة بمقابل لبعض فئات المستفيدين ودون مقابل لفئات آأخرى - وينبغى أن 
تكون هناك حدود كمية على ما يقدم من هذه الخدمة بدون مقابل ٠‏ وتختلف 
هذه الحدود وطرق land‏ من مكتية الى أخرى ٠‏ وعادة ما تكون هذه الحدود 


- YYo. 


(لتعريقية والكتيبات الارشادية التى تصدرها المكتبات ٠‏ 


توفير الوثائق : 

ا ا کین کات آنا 26:549 635( 1 ids.‏ 
الاحتياجات الأساسية للمستفيدين من خدماتها ٠‏ وهذا الميدا أكثر ما يكىن 
انطياقا على المكتيات الأكاديمية والمكتيات المتخصصة بياألذات . حيث دشكل 
الاطلاع والبحث والاقادة من المعلومات جزءا من الالتزامات الوظيفية 
للمستفيدين سواء أكانىا من الطلية أى الياحثين أى القائمين بالتدريس ٠‏ 
ويحدث فى بعض الأحيان 1لا يجد المستفيد ما يحتاج اليه فى مقتنيات المكتبة > 
ويكون على المكتية حينئذ توفير هذه الاحتياجات طالما كانت Nai iaiia‏ يجدية 
الحاجة اليها ٠‏ وتلجا المكتيات لتعويض هذا النقص فى عواردها من الوثائق 
الن stolis‏ الد اكات لكا أن تفن الات aiei‏ 
قوفن هق الؤقاكق يمقتايل - وهيانة ها قت دد الخدعة على cA.‏ 
الدوريات المتى لا تتوافر بالمكتبة لسبب ةو A‏ والتقارين ووثائق يراءات 
الاختراع ووثائق المعايير الموحدة الى آخر ذلك من المواد غير الكتب ٠‏ وقسم 
الاعارة بالمكتية البريطانية فى بوسطن سببا بمقاطعة يوركشاير » والذى ورث 
المكتبة القومية للاعارة فى العلوم والتكنولوجيا من أكير المؤسسات الضسالعة 
فى امداد المكتبات يصوى الوثائق والقالات اعتماد! على رصيده الذى 
لا يضارع من الدوريات ٠‏ كذلك بدات بعض المؤسسات التجارية تتجه لهذا 
المجال ٠‏ ولعل فى هقدمة هذه المؤسسات معيد المعلومات العلمية يقيلادلقيا 
بالولايات المتحدة الأمريكية ٠‏ 


وخدمة توقير الوثائق ما لم تقدم على أساس تعاونى من الخدمات 
المكلفة للمكتبيات ٠‏ ومن كم فانه ينيغى ألا تكون مجانية هذه الخدمة سيبا قى 
الاسراف فى طلب الوثائق ٠‏ ولترشيد الافادة من هذه الخدمة تحمل بعض 
المكتبات المستقيدين جزءا من تكلقتها ٠‏ ولتنظيم الافادة من هذه الخدمة تعد 
المكتيات استمارة خاصة يسجل فيها المستقيد البيانات الوراقية الخاصة 


uec d Nem 


التى تطلب من المستقدد بیان دو اعی الحاجة ال الوثيقة قيل أن تتخذ أجراء أت 


٠ توقيرها‎ 


تيادل الاعارة بين المكتيات : 


ينبغى أن يكون واضحا للقراء والياحثين أن التعاون واقتسام الموارد 
من أهم السمات المميزة للخدمة المكتبية فى أيامنا هذه ٠‏ ودوافع هذا التعاون 
يدركها المكتبيون والمستفيدون من الخدمات المكتبية على حد سواء ٠‏ فلم يعد 
بامكان أى مكتبة مهما توافر لها من الامكانات المادية والموارد البشرية أن تدعى 
القدرة على أن تسلك سبيلها منقردة قى خضم ما يسمى الآن بتفجر المحلومات 
أى فيضان المعلومات ٠‏ ومجالات التعاون يين المكتيات متعددة ويهمنا متها هنا 
ما يسمى يتبادل الاعارة بين المكتبات ٠‏ ويتم هذا التبادل بناء على اتقاق 
مجموعة من المكتيات المتعاونة فيما بينها على اتاحة سيل الاقادة من 
مقتنياتها » عن طريق الاعارة » فى مقايل الافادة من مقتنيات المكتبات الأخرى ٠‏ 
وعادة ما يحدد هذا الاتقاق طبيعة المواد التى يتم تداولها قى هذه الخدمة »> 
وشروط التداول ومسئولية الارسال وتكاليقه 2 وسيل التأمين على المواد 
المتداولة ٠٠٠‏ الى آخر ذلك من الأآمور التنظيمية والاجرائية - 


«Misa هو و اشح من‎ GS cil كان عم بن‎ ola ile] ala; 
فانما تنم لصالح المستفيدين من هذه المكتبات ممن يقدمون الدليل على مدى‎ 
جدية حاجتهم الى المواد التى لا تتوافر يمكتياتهم واستنفادهم لكل فرص‎ 
وأهم‎ ٠ الحصول على هذه المواد فى المكتيات المحلية آى المكتيات القريبة منهم‎ 
٠ مقومات هذه الخدمة وجود آدوات التعريف يمقتنيات المكتبات المتعاوتة‎ 
: كل سكتبة على عذة‎ duxi ويمكن لوده الآدواك أن تكون فهاورس عطبؤننة‎ 
كما يمكن أن تتخذ شكل الفهارس الموحدة لقتنيات أكثر من مكتية واحدة أو‎ 
dal قات جم اكات‎ 


ux ا‎ us 


وهناك الآن العديد من خطط تيادل الأعارة ٠‏ منها ما هى على مستوى 
اقليمى ومنها ما هو على مستوى قومى وعتها ما هى على المستوى العالمى ٠‏ 
وتعتمد خطط هذا المستوى الأخير على وجود نقطة محورية فى كل دولة تتولى 
الاتصال مع النقاط المحورية المناظرة فى الدول الأخرى ٠‏ وليس هذا فى 
الواقع هو التمط الوحيد لتنظيم هذا النشاط الذى بيدأت تتوثق: صلاته 
بالأنشطة التعاونية الأخرى فيما يسمى بشبكات المكتبات ٠‏ هذا وقد ata‏ 
المكتبات الجامعية بدول الخليج العربية » بتشجيع من مكتب التربية العريى 
لدول الخليج ٠‏ تتخذ خطوات ايجابية فى سبيل تنظيم هذه الخدمة » حيث 
اقرت هذه المكتبات التظام الأساسى لتبادل الاعارة فيما بينها ٠‏ 


وللتصوير أيضا دوره فى هذه الخدمة حيث يستعاض به عن اعارة 
بعض المواد وخاصة تلك التى يخشى عليها من الفقد كالكتب النادرة 
وا اد الک اال ف ما ااك العرة سوس فة وة 
لا يمكن تعؤيضها لذفاد طبعتها ٠‏ وتختلف الكتبات المستعيرة فى تداولها 
للمواد التى تستعيرها من المكتبات الأخرى f‏ فمنها ما تقصر الافادة عن هذه 
المواد على الاطلاع المداخلى فقط حيث لا تسمح باعارتها خارج المكتية » ومنها 
ها يسمح للمستعيرين باستعارتها خارج المكتية ٠‏ 


خدمات الاحاطة الجارية 


يقصد بالاحاطة الجارية هنا اتاحة فرصة ملاحقة المستقيدين للانتاج 
الفكرى المتصل بمجالات اهتمامهم ٠‏ وترتيط هذه الخدمة اساسا بالمكقتيات 
الأكاديمية ووحدات اللمعلومات المتخصصة ٠»‏ وتتخذ عدة أشكال لعل من اقدمها 
وأبسطها اصدار نشرة المقتنيات. الحديثة » وتمرير الأعداد الحديثة من 
الدوريات على الأقسام الأكاديمية ووحدات البحث والأقراد ٠‏ وقد تطصورت 
JULI‏ هذه الخدمة مع تطور أساليب تنظيم المعلومات ويثها dua‏ أصيحت 
نتخذ شكل الكشافات التحليلية لمحتويات الدوريات التى تقتنيها المكتية 
ونشرات المستخلصات ٠‏ والبث الانتقائى للمعلومات المعتمد على النظم 
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الالكتروتية لاسترجاع المعلومات ٠‏ وبينما كانت خدمات الاحاطة الجارية 
فى هراحلها المبكرة تقتصر على التعريف بمقتنيات المكتبات فقط فان هذه 
الخدمات أاصيحت الآن تعرف بالانتاج الفكرى الحديث يصرف النظر عن 
أماكن تواقره ٠‏ 


نشرات الاضافات : 


تحرص معظم المكتيات وخاصة تلك التى تقدم خدماتها لأوساط الباحثين 
والمسئولين عن اتحاذ القرارات 2 على اصدار نشرات دورية تعرف aual‏ 
ما أضيف الى مجموعاتها من كتب ومطبوعات ٠‏ ويختلف تتايع صدور هذه 
املنشرات من مكتبة الى آأخرى تيعا لمعدلات نمو مجموعاتها ؛ فهناك ما تصدر 
نشرات شهرية ٠‏ وآأخرى تصدر نشرات قفصلية أى نصف سنوية ٠‏ وعادة 
ما تشتمل هذه النشرات على البيانات الوراقية المختصرة للكتب والمطبوعات o‏ 
مرتبة وققا لخطة التصنيف المتبعة فى تنظيم مقتنيات المكتبة ٠‏ وهناك بعض 
النشرات ٠.‏ التى تشتمل على كشاقات هجائية بأسماء المؤلفين ورءوس 
الموضوعات وريما عناوين الكتب فى حالات قليلة ٠‏ وهناك يعض المكتيات 
التى تجمع محتويات هذه النشرات فى أعداد تركيمية تغطى قترات زمتية 
أطول ٠‏ تمتد لعام كامل أو آكثر ٠‏ وتعد هذه المجلدات التركيمية بمثابة قهارس 
مطبوعة لمقتنيات المكتية والتى حصلت عليها فى خلال فترة زمنية معينة ٠‏ 


وليس هناك فى الواقع ما seas‏ لاصدار مثل هذه المجلدات التركيمية : 
خاصة اذا علمنا أن الهدف الركسى لمثل هذه النشرات هى اخطار المستفيدين 
يوصول الكتب التى اقترحوا اضافتها الى رصيد المكتبة » وابلاغ منلم يقترحوا 
بوصول كتب جديدة متصلة يمجالات اهتمامهم ٠‏ وقى الوقت الذى تصدر 
فيه هذه التشرات تكون بطاقات فهرسة هذه الكتب قد استقرت فعلا قى قهارس 
المكتية ٠‏ وقد أصيم اصدار ia‏ هذه النشرات أمرا غاية فى البساطة فى ظل 
النظم المكتبية المعتمدة على الحاسبات الالكترونية ٠‏ اما فى المكتيات التى لم 
تستقد يعد من تكنولوجيا الحاسب الالكترونى قانها عادة ما تستنفد جهدا 
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hilal‏ من جانب العاملين بالمكتيات »2 ual us‏ تصدر فى شكل شيه مطيسوع 
باستعمال الاستنسل أو الآأوفست أى غيرهما من وسائل الاستنساخ * 


تمرس أعداد الدوريات : 

من الممكن . وخاصة قى المكتبات ووحدات المعلومات المتخصصة تحديد 
الأقراد أو المجموعات التى يمكن أن تفيد أى يمكن أن تكون بحاجة آكثر مسن 
غيرها الى دوريات معينة ٠‏ وكما تعلم فان ادراك المكتية المتخصصة ووحدة 
المعلومات لاهتمامات المستقيدين من خدماتها واحتياجات هؤلاء المستفيدين 
شرط أساسى لتحقيق فعالية ما تقدمه من خدمات ٠‏ والدوريات كما اأشرنا من 
أأهم منافذ نشر المعلومات المتجددة ٠‏ ومن هنا تحرص معظم المكتيات 
الملتخصصة على استثمار معرفتها بجمهور المستفيدين من خدماتها فى توجيه 
هذه الخدمات ٠‏ ومن أيسط مظاهر هذا التوجيه ربط كل دورية من الدوريات 
التى تحصل عليها المكتية بمجموعة معينة من المستفيدين » وتحديد خط سير 
معين للأعداد الجارية من كل دورية بحيث تمر على جميع الأفراد المهتمين 
بما تشتمل عليه من مقالات وابواب أخرى pide ٠‏ هذخ العومة كرون اعن ان 
الدوريات . حيث يرفق بكل عدد بمجرد وصوله الى المكتية واتمام اجراءات 
تسجيله قائمة بأسماء من ترى المكتية ضرورة اطلاعهم عليه ومدة احتفاظ 
كل واحد من الستفيدين بالعدد لينتقل الى من يليه فى الدور ٠‏ الى أن يكمل 
الحدد دورته ويعود ثانية الى المكتية ٠‏ ولأغراض هذه الخدمة تحرص بعضص 
المكتيات على الحصسول على نسختين من الدوريات » نسخة للحفظ بالمكتية 
وأخرى لتمريرها على المستقيدين »2 حيث يمكن أن تتعرض هذه النسخة 
الأخيرة فى دورتها للتلف أى الضياع ٠‏ 


تصوير صفحات Ci gia‏ المدوربات : 


تستعيض يعض المكتبات بتصوير صقجات محتويات الأعداد الجارية 


هن الدوريات عن تمرس هذه الأعداد 2 حيث تقوم باستنساخ هذه الصقحات 
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التى عادة ما تشتمل على بيان بمحتويات العدد بالاضافة الى اسم الدورية 
ورقم المجلد ورقم العدد مما ييسر الرجوع اليه عند الحاجة ٠‏ ثم توزع النسخ 
على من ترى المكتية ضرورة احاطتهم بمحتواه ٠‏ وتكفل هذه الطريقة سرعة 
أخطار المستفيدين المحتملين ٠‏ وهناك بعض المكتبات التى تتفق مع الجهات 
التى تصدر الدوريات على موافاتها بنسخة من صفحة محتويات العدد قيل 
Qa sli‏ عبطا sua‏ كلق اة lana‏ النتوياك ابر ااماخل : 
لتقوم باستنساخها وتوزيع نسخها على المستفيدين المحتملين وبذلك تتاح لهم 
فرصة التعرف على محتويات العدد قبل وصوله الى المكتية ٠‏ وريما لاحظ 
القارىء حرص بعض الدوريات على نشي بيان بمحتوى العدد القادم فى نهاية 
+حدث أعدادها 2 حيث تكفل قرصة التعحريف المبكر ہما ينشر بها ٠‏ 


إعداد التشرات التوثيقية : 


ومن اشكال خدمة الاحاطة الجارية أيضا اعداد ما يسمى بالنشرات 
التو فة ouis cdi‏ كلى- النياتاك الوزاقنة «الكاضنة متحترراك ا جو 
عليه المكتية من دوريات ٠‏ وتتخذ هذه النشرات شكل الكشافات المبسطة اق 
قوائم المحثويات المجمعة معا فى نسق حمصنف أو فى نسق هجاثى واحد ٠‏ 
ويقصد بالتيسيط هنا الاكتفاء يمدخل واحد لكل هقالة يرد فى مكان وأحد فى 
أطار خا الف اله آي كعك را اكوم الكاسي اق casi Sla.‏ 
الوضوعى الهجائى ٠‏ والهدف من هذه النشرات مؤقت قى غالب الأحيان 
حيث تنتهى الحاجة الى كل عدد من ١أعدادها‏ يمجرد تكشيف المقالات التى 
تاا فی اسذئ تاك التكشيف أن الحسدى ترات الاستخلاضن الفسارية 
الشاملة ٠‏ وعادة ما تصدر هذه النشرات التوثيقية فى أعداد شهرية أو نصف 
شهرية أو أسيوعية وفقا لامكانات المكتية وعدد ما يرد اليها من دوريات 


ومدى حاجة المستفيدين الى السرعة ٠‏ 


ونظرا لطييعة الحاجة الى المعلومات فى الشركات الصناعية ٠‏ فان 
التشرات التوتيقية La ja ul‏ المكتيات ووحدات A ua SAL cale aal‏ في 
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هذه الشركات لا تكتفى بمجرد البيانات الوراقية الخاصة بالمقالات وغيرها من 
أوعية المعلومات » وانما كثيرا ما تشتمل أيضا على مستخلصات للمواد التى 
يتم تكشيفها ٠‏ وغاليا ما تكون هذه المستخلصات اعلامية يحيث يمكن أن 
تغنى المستفيد عن الرجوع الى الأصل ٠‏ 


اليث الاتتقائى للمعلومات : 

رغم ما يبدى على هذا المصطلح من غراية فان البث الانتقائى للمعلومات 
ليس الا شكلا متطورا من "شكال خدمات الاحاطة الجارية ٠‏ والاحاطة الجارية 
شكل من شكال البث السريع للمعلومات المتصلة باوعية المعلومات ٠‏ والمقصود 
بالانتقاء هنا هى التوجيه الذى يكفل تعريف المستقفيد بالوثائق المتصلة 
باهتماماته فقط ٠‏ وأبسط اشكال التوجيه هنا تقسيم النشرات التوثيقية التى 
سبقت الاشارة اليها الى قطاعات موضوعية وتوزيع كل قطاع على المستفيدين 
المهتمين به دون سواهم » وذلك لاعقائهم من الاطلاع على بيانات وثائق 
القطاعات الموضوعية التى لا تدخل قى مجال اهتماماتهم المباشرة ٠‏ 


وقد ارتبط مصطلح اليث الانتقائى للمعلوهات ياستخدام الحاسسيات 
الالكترونية فى اختزان البيانات الوراقية واسترجاعها » حيث تتيح النظم 
الالكترونية هرونة فى للاسترجاع لا تكفلها النظم اليدوية ٠‏ هذا ومن الممكن 
تقديم خدمات اليث الانتقائى على اساس فردى لكل باحث على حدة أي على 
"ساس جماعى لمجموعات الباحثين العاملين فى مشروعات يحوث مشتركة ٠‏ 
وسواء أكانت هذه الخدمة تقدم على أساس فردى أو على أساس حصاعى 
[ili‏ غادة ما قدة يتهدين الامكنانات الخ عة لكل متف أى لكل ic sages‏ 
من المستفيدين » حيث يتم التعبير عن هذه الاهتمامات يمجموعة من المصسطلحات 
gate clalhzall 234 2236. dan)‏ الى والح دة جي غا 
يسمى بالسمات الموضوعية للمستقيد € بحيث تتم مضاهاة هذه السمات 
الموضوعية للمستفيد بالسمات الموضوعية لمقردات الانتاج الفكرى الحديث : 
وتزويد الستفيد ببيانات ما تتفق سماته الموضوعية من الانتاج القكرى مع 
السعات الموضوعية للمستقيد * 
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Quà puis‏ النظم الالكترونية اختزان السمات الموضوعية للمستقفيدين 
واعطاء الآوامر للحاسب ليقوم يعملية المضاهاة كما أشرنا وتزويد المستقيد 
Las‏ يتفق وسماته الموضوعية ٠‏ وعادة ما يقوم الحاسب بعملية المضاهاة 
وتقديم نتائج المضاهاة يصفة دورية منتظمة ٠‏ وتيعا لما يطرا على الاهتمامات 
الموضوعية للمستفيد لأى سبب من الاسياب كالاتتهاء من أحد اليحوث 
والشروع فى يحث جديد مكلا ٠‏ يتم تعديل سماته الموضوعية بحيث يقوم 
الحاسب بعملية المضاهاة وتقديم النتائم ٠‏ 


ويمكن لصياغة سمات المستفيد 1لا تقتصر على الجوانب الموضوعية › 
حيث يمكن أن تشتمل أيضا على الجوانب اللغوية والجوانب الخاصة باأشكال 
Xie QUI‏ المتى يفضلها المستفيد ٠‏ وفى هذه الحالة يسترجع الحاسب الييانات 
الخاصة باشكال الأوعية اللتى يحددها المستفيد والصادرة باللغة التى يقراها 
او التى تتواقر خدمات الترجمة منها » وذلك قى الموضوعات التى يهتم بها ٠‏ 


هذا ومن الجدين بالذكر أن خدعات الأحاطة الجازية هذه يكل اشكاليا 
تعد من الخدمات الديناميكية التى ترى فيها المكتبات المتخصصة ومراكز 
an i‏ لتدليل. cii‏ الصغربات: القن يولهيها القواء ‏ والباعشون 
eis‏ ا مي ى العاومات. ٠.‏ 


خدمة التجمعات 


سبق ١ن‏ أشرنا الى ما يسمى بالمكتيات المتنقلة أى سيارات الكتب التى 
تحاول الوصول الى التجمعات السكانية 41 العمالية المنعزلة فى الريف 
ul‏ فى المناطق النائية ..وعادة ها يقع عبء هذه الخدمة على عاتق المكتيات 
العامة دون سواها ٠‏ وبالاضافة الى تقديم الخدمات المكتبية للتجمعات 
المعزولة والنائية عادة ما تقدم المكتيات العامة بعض الخدمات الخاصة 
للجمعيات والمنظمات المحلية ٠‏ ومن اشكال هذه المخدمات اعارة ale yaaa‏ 
الكتب . لقترات طويلة نسبيا ٠‏ لهذه الجمميات › وتجميع الوراقيات وقواثم 
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الفرصة امام هذه الجمعيات لعقد اجتماعاتها وتنظيم معارضها داخل 
المكتبة ٠‏ 


والتعاون بين المكتبات العامة والمدارس وثيق حيث يتخذ العديد مسن 
الصور ؛ قمن الممكن للمكتيات اعارة الكتب للمدارس »> وتنظيم الممارض 
الخاصة بها » ومساعدتها على ادارة مكتباتها ٠‏ هذا بالاضاقة الى مشاركة 
المكتبات العامة فى تدريب التلاميذ على الافادة من الكتب والمكتيات » قضلا 
عن تنظيم معارض الكتب ومسابقات القراءة التى تجتذب أهتمام التلاميذ ٠‏ 
هذا ومن الممكن ان تمسك الكتبات المدرسية بزمام المياداة حيث تمتد خدماتها 
لتق الم الح تاره و اة ق اء ادات الس * 


وبالاضافة الى خدمة المدارس والجمعيات المحلية عادة ما تقدم المكتبات 
العامة خدماتها للمرضى بالمستشفيات » كما يمكن أيضا أن تدعم امكاتات 
مكتبات السجون وغيرها من المؤسسات الاجتماعية ٠‏ ولعل من ايرز اشكال 
الخدمات التى تقدمها المكتبات العامة أيضا توفير مصادر المعلومات اللازمة 
لرجال الادارة المحلية + وتقديم خدمات المعلومات اللازمة للشركات 
الصناعية I‏ وعادة ما يقدم هذا النوع الآخير من الخدمات بتاء على خطة 
تعاونية بين المكتبة العامة للمدينة أو الاقليم ومكتيات الشركات المحلية ٠‏ 
وبالاضافة الى تبادل الاعارة غالبا ما تنطوى هذه الخطط التعاوثية عسلى 
اصدان نشرات توثيقية وتوفير امكانات التصوير والاستنساخ فضلا عن تقديم 
خدمات الترجمة قى بعض الآحيان ` 

خدمات أالفئات الخاصة 

وتشمل هذه القئات الخاصة المعوقين والمسنين والكبار حديثى التعليم 
و الدارسين فيما يسمى بالجامعات الحرة او الجامعات المفتوحة © fhas‏ 
جميعا عادة ما يعتمدون على المكتبات العامة فى تلبية احتياجاتهم القرائية > 
حيث تحرص هذه الكتبات على توفير المواد القرائية بالشكل المناسب 
للمكقوفين . كما تحرص أيضا على ايصال المواد القرائية المناسبة للمستين 
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بمنازلهم ٠‏ أما قيما يتعلق بالكيار حديتى التعلم فان المكتيات المعامة ياعتيارها 
مراكن ثقاقية عادة ما ترعى الأنشطة الثقافية غير القرائية . كالملعارض. 
ارات و الات اة بوالعافر اهدو االغزوكن. e i‏ هذا 
بالاضافة الى فين الوات القر اة التاسة لن لصوا خن امي والة 
بتنمية مهاراتهم القرائية والحيلولة دون ارتدادهم للأمية فضلا عن تنمية 
قدراتهم المهنية : 


وللمكتيات العامة أيضا دورها البارز فى خدمة فئة متميزة من الكبار 
حديثى التعلم » ممن يواصلون دراستهم الجامعية من خلال الجامعة الحرة ٠‏ 
وبالاضافة الى توقير الكتب الدراسية عادة ما تمثل هذه المكتيات مراكز يمكن 
ان يجتمع فيها الدارسون لمشاهدة ومناقشة البرامج الاذاعية والتليقزيونية 
المناسبة ٠‏ 

هذا عرض سريع Ula‏ فيه بأهم ما يمكن للقارىء أو الباحث أن يتوقعه 
من المكتبات التى يتعامل معها فى مختلف مزاحل حياته ٠‏ وقد عرضنا لهذم 
الخدمات كما يمكن أن برافا المستفيد لا كما يراها المستولون عن تقديمها , 
حيث تركز اهتمامنا على ما يقدم للمستقيد قعلا لا على الاحراءات التحضيرية 
والتتفيذية اللازمة لادارة هذه الخدمات وتوفير مقوماتها الأساسية ٠‏ ورغم 
ما هنالك من تداخل بين فكات هذه الخدمات كما عرضنا لها فقد تجنينا 
التكرار قدر الامكان ٠»‏ 


-.YYo. 


الفصل السايع 


البحث والتوتيق 


تمهيد : 


لا شك أن أقضل سبل اكتساب القدرة على التعامل الفعال مع المكتبة 
هو الافادة الفعلية مما توقره من موارد وما تقدمه من خدمات ٠‏ ويعد أن 
أحطنا فى القصول السايقة ياساسيات ها ينبغى أن يلم به القراء والياحثون. 
فى تعاملهم مع المكتيات ٠‏ حيث تعرفنا على انواع المكتبات ومراقق المعلومات , 
واستعرضنا اتواع مصادر المعلومات وأنماط الافادة متها بوجه عام » وطرق 
تنظيمها » كما بينا ما يمكن للقراء والباحثين توقعه من خدمات مكتبية ٠‏ فاننة 
تصحب القارىء فى هذا الفصل فى جولة مع أحد النماذج المتميزة من أنماط. 
الافادة من المكتبات وخدمات المعلومات › وهو الافادة من جانب الباحثين > 
حيث نتبين كيف يمكن الافادة مما سبق من حقائق وارثسادات فى سسياق. 
تطبيقى ٠‏ وكل من التوثيق والبحث ‏ كما نعلم ‏ من المصطلحات متعددة 
الدلالات ٠‏ ويقصد بالتوشيق فى هذا المقام التعرف على الانتاج الفكرى المتصصل, ' 
بموضوع معين » واستخلاص المعلومات اللازمة من هذا الانتاج , واسناد هذه. 
المعلومات الى عصادرها يطريقة دقيقة ترعى مقتضيات الأمانة العلمية ٠‏ 
u saisi diall‏ هنا كما بينا فى الفصل الثانى من هذا الكتاب ٠‏ استخدام 
منهج العلمى فى حل المشكلات والتوصل الى اجابات ما يمكن أن يواجهنا 
من تساؤلات ٠‏ ولا يهتم هذا القصسل بمناهج البحث » وانما يهتم ببعض. 
المراحلاو الخطوات التى يمر بها البحث العلمى ٠‏ يصرف النظر عن al iua‏ 
ut,‏ كان الهدف منه » وخاصة تلك المراحل التى تعتمد على الخيرات الوراقية 
اللازمة لتجنب تكرار الجهود والالمام بالأعمال السابقة فى المجال ٠.زغير‏ ذلك. 
من متطلبات اختيار موضوع البجث والتخطيط للبحث وتحديد مكاته على 
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-حريطة الاهتمامات السابقة والجارية فى مجاله » وربط ما ينتهى اليه البحث 
-من نتائج يما يشتمل عليه الانتاج الفكرى فى تخصصه من حقائق ومعلومات , 
وذلك لأغراض المقارنة أى التحليل والمناقشة ٠‏ ومن ثم بيان حدود الاسهام 
الجديد ٠‏ 


السابقة 4 وتجميع uu‏ الحقائق والمعلومات اللازمة dali‏ « وريط dall‏ 


أستراخى الود السيابقة 


عادة ما يبدا البحث باختيار الموضوع ٠‏ وهناك بعض الشروط التى 
ينبغى توافرها فى الموضوع الصالح لليحث € وفى مقدمة هذه الشروط ألا يكون 
تكرارا لجهد سايق ٠‏ واحتمالات التكرار ‏ كما هى معروف ولأسياب منهجية 
قى الأساس - أقوى فى العلوم الطبيعية منها فى الانسانيات ٠‏ ويستلزم تجنب 
التكرار 2 فضلا عن الالمام الشامل بالجهود السايقة , الاحاطة بالبحوث 
الجارية ٠‏ ولا يتحقق ذلك الا بالرجوع الى الوراقيات المتاسية والاطلاع على 
بعض مقردات الانتاج الفكرى المتصل بموضوع البحث ٠‏ ويدرك الباحث 
جيدا آنه يقدر المامه بالدراسات الأساسية المتصلة بيحثه تكون قدرته على 
تناول قضايا هذا البحث ٠‏ وعادة ما تشغل نتيجة استعراض ومناقشة 
sat Tulud) sgeal‏ أجزاء مشروع البحث المقترح أى تقرير اليحث النهائى 
ويعرف هذا الجزء ياستعراض الانتاج الفكرى المتصل بالموضوع ٠‏ ووظيفة 
هذا الاستعراض هى اعادة النظر فى الانتاج الفكرى أى تقارير البحوث المتى 
سبق اجراؤها فى المجالات المتصلة بموضوع البحث ٠‏ ومن ثم فانه عادة 
ما يكون استعراضا نقديا لهذه الجهود ٠‏ 


للشكلة بحثه ٠‏ ففى أى مشروع للبحث دائما ما تحتل المشكلة التى يركز عليها 


'الباحث بوّرة الاهتمام ٠‏ وكل ما دقوم به الباحث انما يهدف قى النهاية لساعدته 
فى التصدى لهذه المشكلة ٠+‏ وحيثما يصيح الباحث ملما يجهود الآخرين al‏ 
يكتسب القدرة على تناول المشكلة التى اختارها لبحثه بشكل اكثر عمقا وأكثر 
وعيا فى تفس الوقت لأنه هنا لا يستند الى خبرته قحسب وانما يستاتس ايضا 
يخيرات الآحرين ٠‏ هذا ومن الممكن تلخيص ما يحققه هذا الاستعراض من 


: للباحث على النحى التالى‎ pos, 


(1) الكشقف عن الدراسات à Lai s‏ الصلة بمشری ع البحث الجارى 
(ب) الايحاء بيعض الطرق 1و الأساليب التى اتبعت فى معالجة بعض 


امشكلات » والتى يمكن بدورها أن توحى بالسيل المناسية لمعالجة 
ما يمكن للياحث أن يواجه من مشكلات ٠‏ 


«ج) الكشف عن بعض مصادر البيانات التى ريما لم يكن Saldi‏ على 


دراية يوجودها ٠‏ 


(a)‏ تعريف الباحث ببعض الباحثين البارزين ممن لم يكن الباحث على 


دراية بجهودهم وها ينشر لهم من بحوث ` 


(ه ) اتاحة فرصة النظر الى مشروع البحث الجارى من منظور تاريخى 
المشكلة ٠‏ 


زو ) تزويد الباحث بالأفكار والأساليب الجديدة التى ريما لم تكن خطرت 
على ياله ٠‏ 

إز ) اتاحة القدرة على تقييم الباحث لجهوده بمقارنتها بما يتصل بها 
من جهود الآخرين ° 


ت 


ولهته المزية الأخيرة أهميتها الخاصة لطلية الدكتوراه ؛ فمن المفترض 
tag‏ عام أن تكون الأطروحات دراسات أصيلة غير مسيوقة فى موضسوع 
لم يتطرق اليه أحد ٠‏ وكثيرا ما يكتشف طالب الدكتوراه الذى يتصسور 
أن موضوعا لم تسبق دراسته قد أصبح حكر! عليه » يكتشف حين يشرع فى 
دراسة الانتاج الفقكرى أن ما.تصوره أرضا بكرا قد حرثها آخرون الى الحد 
الذى لا يجد لنفسه قيها موقعا لقدم ٠‏ قمن المفيد اذن بالنسية للباحث أن يعرفه 
مجالات اهتمام سابقيه وما انتهى اليه هذا الاهتمام من نتائج ٠‏ 


خطوات استعراض الجهود السايقة : 

عادة ما يبدا استعراض الجهود السايقة باليحث المبدئى فى المصادر 
المتاحة ٠‏ وربما كان الفهرس الموضوعى للمكتبة التى يتعاهل معها الباحث 
فى مقدمة هذه المصادر ٠‏ وما لم يتواقر هذا القهرس الموضوعى الهجائى 
فان الفهرس المصتنف هى البديل ٠‏ ما اذا كان الياحث على دراية بأسماء 
بعض المؤلفين المهتمين بالموضوعات المتصلة بمشكلة بحثه فانه يمكن الرجوع 
الى فهرس المؤلف ٠‏ وعلى الباحث أن يكون مدركا لحدود الاعتمابد على 
فهرس المكتبة ؛ فهى أولا لا يغطى الا ما تقتنيه المكتية . ومن المستحيل الآن 
على أى مكتية مهما توافر لها من امكانات أنتقتنى جميع مفردات الانتاج 
الفكرى فى موضوع معين ٠‏ كما أنه ثانيا عادة ما يقتصر على الكتب . وهذه 
فى أحسن حالاتها ليست سوى نقطة انطلاق بالنسبة للباحث ؛ فهى لا يحصل 
متها على المعلومات بقدر ما يحرص على ما بها من وراقيات ٠‏ هذا بالاضافة 
الى أن الباحث عادة ما بيحث عن الكتب الحديثة والكتب المتقدمة لا المقدمات 
والكتب الدراسية ٠‏ 


. والخطوة التالية هى اللجوء الى المراجع الوراقية ٠‏ ولا شك أن هناك 
من هذه المراجع ما هو أقس من غيره على تلبية احتياجات الباحث قى هذه 
المرحلة ٠‏ واتسب هذه المراجع ما يعرف بادلة الانتاح الفكرى والتى ترشد 
الباحث الى جميع الأآيواب التى ينبغى أن يطرقها لتحقيق التغطية الشاملة 


بك > م 


han U‏ عنه من انتاج فكرى +٠‏ ويتعرف الباحث من خلال هذه الآدلة على 
الوراقيات التى يمكن أن يفيد منها سواء أكانت هن الوراقيات الموضوعية 
المتخصصة أو من الكشاقات أو نشرات المستخلصات أو نظم استرجاع 
المعلومات أو ينوك المعلومات ٠٠٠‏ الخ ٠‏ وأهم ما يمين هذه الأدلة أن تركيزها 
الموضوعى عادة ما يجعلها أكثر من غيرها من المراجع قدرة على التعريف 
بالوراقيات .المتخصصة فى أدق الموضوعات ٠‏ 


والخطوة التالية هى الرجوع الى الكشافات ونشرات المستخلصات ٠‏ 

وإذا ها تواقرت للياحث فرصة الاقادة من واحد او اكثر من نظم استرجاع 
العلومات المتخصصة فى هجاله فان ذلك يمكن أن يوقر عليه الكثير من 
الوقت والجهد فضلا عن ضماتات الدقة والشمول فى التغطية ٠‏ هذا وسوف 
يلاحظ الباحث أن ما يعتمد عليه من هذه الخدمات على الرغم مما يجمعها من 
أهتمام موضوعى مشترك عادة ها تختلف فيما يينها من حيث مدى السعة 
النوعية أو التاريخية أو الجغرافية ٠‏ كما أنها يمكن أن تختلف أيضا من 
حيث طبيعة ما تقدمه من معلومات ٠‏ وعلى الباحث أن يكون مدركا لهذه 
الاختلافات حتى يستفيد من هذه الخدمات بشكل تكاملى يكفل الاحاطة بكل 
ما يتصل بموضوع اهتمامه تمهيدا لعملية الانتقاء ٠‏ 


وعادة ما ينتهى الباحث من تتيعه لمفردات الانتاج الفكرى المتصل 
بموضوع اهتمامه قى المراجع الوراقية يكل اشكالها ومستوياتها بوراقية 
خاصة به ٠‏ وسوف تلازمه هذه الوراقية فى جميع مراحل البحث حيث 
axis Ue zale ail eua, o cáiall y GLA aget:‏ تسميل هده Lil ll‏ 
على اقات ۴ 30 68 رحا حدث تفنتمل de die KE‏ النونانات: القاصسة 
يمادة واحدة سسواء أكانت كتابا أى عقالة ٠٠٠‏ الخ ٠‏ ويمكن للباحث ترتيب 
هذه الميطاقات وفق أى تسلسل شاء ٠‏ ويقضل دائما الاحتقاظ بها فى وعاء 
مناسب ٠‏ وينيغى دائما الاحتفاظ برصيد من هذه البطاقات مع الياحث حيثما 
ذهب لأنه يحدث فى غالب الأحيان أن يصادف بعض المراجع فئ ظرف غير 
متوقع وعليه تسجيل بيانات هذه المراجع حتى لا تفلت منه ٠‏ وهناك من ينصح 


DR 


- سباعداد نسختين من المتجميع الوراقى الأولى ترتب‌احداهما هجائيا حسب اسماء 
للؤلفرن او حسب العناوين والأخرى ترتب وفقا لأرقام مسلسلة مع الريط 
بين النسختين بالرقم المسلسل ٠‏ ومن شان هذه الطريقة توفير الكثير من 
الوقت فى مرحلة تسجيل المذكرات والاقتياسات ٠‏ حيث يقوم هذا الرقم 
المسلسل فى هذه المرحلة مقام البيانات الكاملة اللازمة للتحقق من المصدر ٠‏ 


اما عن البيانات التى يمكن أن تسجل على البطاقة الوراقية فيمكن أن. 
تشمل : 


(1) اسم المؤلف : وليست هناك حتى الآن قاعدة متفق عليها لترتيب. 
patic‏ الاسنم العربى قى المدخل الوراقى ٠‏ وفى حالة اشتمال 
الاسم على عنصي يصلح كاسم شهرة كما هو الحال فى pleut‏ 
مؤلفى التراث وأسماء يعض المؤلفين المحدثين » يفضل جعل 
المدخل تحت هذا paini‏ حيث يرد قى البداية وتفصله عن باقى 
العناصر فارزة ٠‏ ولا مبرر على الاطلاق لتسجيل الألقاب العلمية 
أو الشرقية ٠‏ اما فى الأسماء الأجنبية فالقاعدة هى اليدء باسم 
العائلة أى اسم الشهرة ٠‏ وفى Ula‏ اشتراك مؤلفين اثنين فى نفس 
العمل نسجل اسميهما مع تطبيق قاعدة المدخل على اسم المؤلف 
الأول فقط أما اسسم المؤلف التانى فيرد يترتيبه الأصلى ٠‏ أما اذا 
زاد عدد مؤّلفى تفس العمل عن اثنين فانه يكتفى بالمؤلف الأول فقط 
على أن تتبعه عبارة « وأخرون » فى العربية والمختصر «etal»‏ 
فى المراجع الأجنبية ٠‏ 


(ب) عنوان المرجع : يرد عنوان المرجع بعد بيان التاليف مباشرة على 
أن تفصل بينهما علامة وقف « نقطة » ٠‏ وفى حالة وجود عنوان 
فرعى فانه يرد بعد العنوان الأصلى مسيوقا بشارحة « : » أو 
بفارزة تحتها نقطة « ؛ » * ويوضيع خط تحت العنوان الأجتبى 
للدلالة على استعمال الحروف المائلة ٠‏ 


ا 


(ج) بيان الطبعة : ويسجل هذا البيان فى حالة الاعتماد على طبعة 
خلاف الطيعة الأولى من المرجع ٠‏ ويرد يعد العنوان مباشرة مسيوقا 
a aea dE doa ondira ^ capa Rea‏ > في Gadi‏ 
والمختصر « 60 » فى الاتندليزية ٠‏ هذا وفى حالة الاعتماد على 
أكثر من طبعة واحدة من نفس المرجع تعد بطاقة مسنقلة لكل طيعة 
يم 


(د ) بيانات النشر : وترد بعد العتوأن أو بيان الطيعة أن وحد مسديوقة 
بعلامة وقف » وتشمل بالنسبة للكتب مكان النشر آى المدينة التى 
نشر فيها الكتاب واسيم الناشر وتاريخ النشر ويفصل بين كل عنصر 
من هذه العناصر الثلاثة فارزة ٠‏ أما بالنسية لمقالات الدوريات فان 
ذه التناتات تشيفل das ell esa‏ وتشخة خط فن«الوان: الأجدبية : 
ورقم المجلد بالأرقام العربية لا بالرومانية ٠‏ وتاريخ النشر ويشمل 
الشهر والسنة ٠‏ وارقام الصفحات التى وردت قيها المقالة ٠‏ 
وهن الكن اناا فيل زف الد وعادة ها كن عرادة 
لتاريخ النشر ٠‏ ومن ثم فانه يفصل الفصل بينهما بفارزة منقوطة ٠‏ 
وتقهل. امال الكتضرات بالشبية العملة. والسكية والكتون 
وة :> 


(ه ) بعض البيانات الاختيارية : ما سبق بيانات لا سنى عنها للتحقق 
من هوية المرجع وتمثل الحد الأدنى لضمأن عدم الخلط ٠‏ وهناك 


١‏ مكان وجود المرجع : ويشمل هذا البيان اسم المكتبة ويقضل 
استعمال الرموزن أو المختصرات ٠‏ ورقم طلب المرجع ٠‏ 
والفهارس الموحدة للدوريات أهميتها الخاصة قى هذا الصدد 
حيث يمكن الرجوع اليها للتعرف مسيقا على أماكن وجود 


Y es‏ س 


الدوريات التى تشتمل على المقالات التى تضمها وراقية 
٠ all‏ 


Y‏ بيأن الملامح الخاصة المميزة للمرجع ما اذا كان يشستمل. 
على خرائط أو ايضاحيات لها أهميتها الخاصة أى ما اذا 
كان anis‏ على وراقية شاملة قى الموضوع ٠٠٠١‏ الخ ٠‏ 
Y‏ ل حكم المباحث على المرجع ما اذا كان يشتمل على معالجة 
هيكلية للموضوع أم يركز على جوانب معيذة ٠٠٠١‏ الخ ٠‏ 
وفيما يلى DR gib XE unas‏ 
كتاب كؤلف واحد : 
عبد الرحمن بدوى ٠‏ هناهج البحث العلمى ٠‏ ط ” ٠‏ الكويت : وكامة 
٠ ۱۹۷۷ >» ola hti‏ 


Brittain, J, M. Information and its users; a review with special 
reference to the social sciences. New York, Wiley Interscience, 1970, 


كتاب خؤلفين : 


Rowley, J.E, and C M.D. Turner. The dìssemination of infor. 
mation. London, Andre Deutsch, 1978, 


كناب مترجم : 
تيد » لوسى 1 ٠‏ مقدمة الى نظم المكتبة المبنية على الحاسب الالكثرونى , 
۱۹۸۱ ° 
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كتاب محقق : 
النيسايورى . أبو عبد الله محمد بن عبد الله ٠‏ معرقة علوم الحديث . 


تحقيق لجنة احداء التراث العربى قى دان الآقاق الجديدة ٠‏ بيروت + دار 
الآفاق الجديدة . ٠ ١578٠‏ 


: بحت فى موؤقمر‎ 
Hishmat M. A, Kasem.  Vocalization and computer handling 
of Arabic texts, Conference on national planning for informatics in 


developing countries. Baghdad. 2 — 6 November, 1975. Amster- 
dam, American Elsevier, 1975. pp, 455 — 461. 


جزء من كتاب تجميعى : 


Hughes, John. Words about words ; the language of linguistics, 
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Wagnalls, 1966. pp. 328 — 343 


` عقالمة فى دوردة‎ 
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December, 1978. pp, 355 — 362. 


مقالة فى موسوعة : 


Academic libraries. Encyclopedia Americana. N,Y., Encyclopedia 
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والدقة فى تسجيل هذه البيانات الوراقية من الأموى التى لا تحتاج المى 
توصية ؛ فيمقدار ما يحرص الياحث على تسجيل هذه البيانات كاملة والمرجع 
بين يديه تكون قدرته على تتبع مراجعه وتوفير وقته كلما احتاج الى هذه 
المراجع ٠‏ 

هذا وعلى الباحث فى هذه المرحلة الخاصة بتجميع وراقيته أن يضع 
مشكلة يحثه نصب عينيه دائما ؛ فعليه أن يبسال تقسه كلما صادف مرجعا 
جديدا » ما علاقة هذا المرجع بمشكلة البحث ٠‏ فعليه اذن أن يقيم رابطة بين 
مشكلة اليحث والانتاج الفكرى ٠‏ ومن شان هذ الحرص على اقامة الرايطة 
بين المشكلة والانتاج الفكرى أن يحول دون الاستغراق فى تكديس تجميعات 
وراقية اعتباطية ٠‏ ويعتقد يعض طلية البحث انه يقدىر ما يرتفع عدد ما 
يستشهدون به من مراجع يقدر ما تزداد فرصهم فى تأكيد قدراتهم على اجراء 
مسح شامل للانتاج الفكرى ٠‏ هذا فى الوقت الذى تتوقف فيه مهارة الباحث 
فى هذه المرحلة على قدرته على وضع حد متاسب لعملية توثيق الانتاج 
الفكرى ٠‏ وحتى لا يثقل الباحث وراقيته بمواد لا تمت بصلة وثيقة لبحثه فانه 
يتعين عليه ان يسجل على كل بطاقة فى هذه الوراقية وبوضوح علاقة المرجع 
بالمشكلة ٠‏ ولا ينسى الباحث المقتر لحظة أن كل ها يبذل عن جهد وكل ما يتخذ 
من خطوات انما يخدم هدقا واحدا وهو الاسهام فى حل المشكلة ٠‏ 


صياغة القسم الخاص باستعراض الجهود السابقة : 

عادة ها يرد فى بداية البحث قسم أو فصل خاص باستغراض الجهود 
العلمية السابقة المتصلة بمشكلة البحث*وهناك كثير من الطلبة الذين يجدون 
أنفسهم بعد الانتهاء من تجميع وراقية ضخمة عاجزين عن .التصرف قى هذه 
الوراقية 1ى لا يعرفون كيف يسلكون سبيلهم فى المرحلة التالية للتجميع ٠‏ 
فامامهم البطاقات الوراقية مرتبة الا أنهم لا يعرفون كيف يقدمون حصيلة 
المسح الذى قامو! به فى الوثيقة التى يعدونها . أى كيف يتصرقون فى 
الاستشهادات الكثيرة الناتجة عن قراءاتهم - وفيما يلى بعضن الارشادات 
التى يمكن أن تفيد فى تقديم نتائج استعراض الانتاج الفكرى : 

EN d va em 


: الاستعداد المذهنى والنقسى‎ - ١ 

على الباحث أن يكون واضحا قى تفكيره وأن يحدد يجلاء ما هى يصدد 
القام به + فالقسم: الكاسن ياستمراهن الأضشاع. الفكرى عيازة i hia Qe‏ 
لتلك المجهود التى قام بها آخرون والمتصلة اتصالا مياشرا يالبحث الذى يقوم 
باجرائه ٠‏ ومن الممكن أن يعتير هذا القسم مناقشة مع أحد الأصدقاء حول 
ما كتبه الآخرون وله صلة يما يزمع القيام به ٠‏ ومن شأن هذه النظرة الى 
هذا القسم أن تساعد الياحث على تثمية الاطار التقسى المناسب . كما تساعد 
Lad‏ فى وضع بحثه هى بين الجهود المتفرقة للياحثين الآخرين ٠‏ أى تعيين 
موقع هذا البحث على خريطة الاهتمامات الجارية فى المجال ٠‏ 


وهناك كثير من طلبة البحث ممن يرون فى استعراض الاتتاج الفكرى . 
جهدا ثانويا لا ميرر له يقف قى سبيل الوصول الى 1أهدافهم الحقيقية ٠‏ فهم 
يتوقون للدخول فى اليحث مباشرة ٠‏ هذا قى الوقت الذى يمكن فيه 
للاستعراض الشامل الواعى للانتاج الفكرى المتصل بالقضية أن يفتح أمام 
الباحث آفاق احتمالات لم يكن على دراية بها , كما يمكن أيضا أن يفتح عينيه 
على dit‏ جديدة للنظر فى المشكلة كانت غائبه عنه تماما ٠‏ 


۲ التحطط للمهمة : 


هناك الكثير من استعراضات الانتاج الفكرى التى تأتى فى شكل ركام . 
مفتقر: الى التخطيط والتنظيم » حيث يسجل الطلية كل ما يصادفهم كيفما 
اتفق 2 دون مراعاة لأى خطة تنظيمية , ويذلك تأتى أعمالهم مفتقرة الى 
النظام والوحدة والتماسك ٠‏ قعلى الباحث قيل الشروع فى كتابة هذا القسم . 
من بحثه أن يضع مخططا للمناقشة ٠‏ وربما كان من أفضل الأدلة الموجهة لمثل 
هذا المخطط المشكلة نفسها ؛ فمن الممكن للتدير الواعى للمشككلة أن يوحى , 
بالمجالات المناسبة للمناقشة وأن يحدد الاتجاه الذى يحكم مناقشة الانتاج 
الفكرى المتصل يهذه المشكلة ٠‏ فهناك دائما وفى المقام الأول تلك الدراسات. 
الكلاسيكية » وهى الأعمال ذات الاهتمامات التاريخية التى مهدت السبيللجهود . 
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li aga ال ر سات اتا هي‎ STET TE EET 
وهذه‎ ٠ الذين سيقوا غيرهم قى طرق ايواب المجالات الدقيقة لمشكلات البحث‎ 
الجهود بمتابة همزة وصل بين مجالات البحوث الجارية والآفاق التاريخية‎ 
ققد أفاى هؤلاء الذين‎ ٠ الرحية التى تستمد منها هذه اليحوث الجارية أيعادها‎ 
طوروا الليزر من جهود واعمال من استكشفوا| الميكانيكية الكمية النسيية‎ 

ونظريات المادة والضوء قى المجالات الالكترومغناطيسية ٠‏ 


هذاوعلى الباحث أن يبدأ متاقشته للانتاج الفكرى من منظور شامل 
كالهرم المقلوب . حيث يرد الطرف العريض اولا » ثم يتناول بعد ذلك 
الدراسات الأكشر تحديدا سواء من الناحية الموضوعية آى من الناحية المكانية 
.والتى تقترب تدريجيا من المشكلة موضوع البحث الجارى ٠‏ ويتيغى أن تكون 
خطة تنظيم مناقشة الانتاج الفكرى واضحة فى جميع مراحل العرض , ٠‏ ومن 
المكن زيادة الوضوح باستعمال العناوين والعناوين الفرعية للفقرات للدلالة 
على تنظيم -Lag‏ 


: تاكيك العلاقة‎ - Y 

على الباحث أن يحرص دائما على جعل القارىء ملما ياستمرار بطبيعة 
علاقة الانتاج الفكرى الذى يناقشه بالمشكلة التى يقوم بدزاستها ٠‏ فعليه 1ن 
يبين هذه العلاقة بوضوح » والا ينسى والا يدع القارىء ينسى أنه يكتب 
استعراضا للانتاج الفكرى المتصل بالقضية موضوع الدراسة ٠‏ وهناك كثير 
من مناقشات الانتاج الفكرى التى لا تعدو مجرد سلسلة من الملخصات المتفرقة 
التى لا مغزى لها لكتايات الآخرين ٠‏ يقول زید ۰۰۰ ويرى عمرى +٠٠‏ هذه 
هى . العيارات التى كثيرا ما يستعملها الطلية يوجه عام . وريما كان هذا 
أسوا شكل لمناقشة الانتاج الفكرى فى الواقع . حيث يرد النص خلوا من ى 
مناقشة واى محاولة لابراز علاقة الانتاج الفكرى بالقضية موضوع الدراسةء. 
وعلى الباحث كلما استشهد بدراسة أن يحدد موقفه من هذه الدراسة على 
سوء المشكلة التى يقوم بدراستها . وأن يكون على يقين من أن يبين للقارىء 


2 = 


وعلى وجه التحديد فى المناقشة طبيعة العلاقة بين هذه الدراسة وعمش كلة 
بحثه ٠‏ وما لم يكن الباحث قادر! على تأكيد هذه العلاقة فانه ريما كان من. 
الأفضل له أن يستبعد الدراسة كلية ٠‏ وعلى الياحث أن يتوسل باداة تنظيمية 
بسيطة كالمخطط الهيكلى للمشكلة مثلا لتحديد العلاقة بين عفردات الانتاج 
القكرى والمشكلة موضوع البحث ٠‏ 


: الاستعراض لا الاقتياس‎ ٤ 

ربما كان استعراض الانتاج الفكرى فى مشروع البحث أو الأطروحة 
من أصعب التحديات التى يواجهها الباحث ٠‏ وتتطلب كتابة هذا الاستعراض. 
التركيز الواضح على الهدف من هذا الاستعراض "دون سواه ٠‏ وييدى أن 
كثيرا من الطلبة يعتقدون بأن القرصة متاحة لهم فى هذا القسم لاقتياس 
الفقرات المطولة من الانتاج الفكرى والاستشهاد بعبارات الآخرين وأفكارهم 
بحرية ٠‏ الا ان المهم فى هذا الاستعراض هو رأى الباحث فى الدراسات 
oi dog e dum jeu is]‏ هذه الدواسنات حلي اسان مولي + ,رعا 
ذلك قانه يتعين على الباحث أن يقدم مناقشته هى , وأن يستعمل الاقتياسات. 
القصيرة المباشرة عند الضرورة , والا يلجا الى الاقتباسات الطويلة المباشرة 
الا اذا اعيته الحيل . والا يستعمل هذه الاقتباسات الا اذا كان هناك مبرر 
قوى لها ٠‏ 


وابراز علاقة الانتاج الفكرى بمشروع البحث أمر جوهرى ٠‏ ونظرا 
لأن كثيرا من مناقشات الانتاج الفكرى لا تؤكد الرايطة يبن الانتاج الفكرى. 
للآخرين والبحث الجارى ٠‏ قانه من الممكن لاتباع الطريقة التالية أن يحول 
دون حدوث مثل هذه الفحجوة : 2 
be os‏ متغركلة النسة فى زرأ الصسفعة دن كرون تج بحن ull‏ | 
وبوضع المشكلة فى هذا المكان يصبح الياحث على بينة دائما بالمحور 
المركزى الذى يدور حوله كل ما عداه ٠‏ 


cop m 


بيان المشكلة ٠‏ 


* فى العمود الآيمن‎ Sas. تسجيل بيانات كل دراسة على‎ ٤ 


ال م acci a o a oa‏ الاس الدع ك اء 


يحيث تكون هناك مجموعات يعدد galice‏ المشكلة الرئيسية * 


Vv‏ ب icul ja‏ هذه التجمديعات liiy‏ لعلاقتها بيعضها البعض يهدف تخطيط 
وتنظيم مناقشة الانتاج الفكرى المتصل بالمشكلة ٠‏ 


على نقس المصطلحات المستعملة فى تحديد المشكلة ٠‏ 


وباتباع هته الطريقة يمكن لاباحث التركيز على مأ hai‏ اتصالا. وثيقا 
بمشكلة البحث دون سواه » فضلا عن ضمان التكامل و التماسك فى صياغة 
uo jl‏ الانتاج الفكرى ٠‏ 


وعادة ما ينتهى استعراض الانتاج الفكرى المتصل يمشككلة البحث 
بخلاصة موجزة يستجمع فيها الباحث كل ما قيل » ويبين مغزاه بالنسية 
oca cet Dos al Ria‏ الفتسوى فى الواقم ix hasc‏ 
العا الرفسية spec Moss car all acil o‏ الأخرين فى دراس 
القضايا المتصلة بمشكلة البحث وما يسهم به الباحث فى دراسة المشكلة ٠‏ 


eee 


تدوين المذكرات 


نمجرت الأتتهاء عن التخطيط المحق واسكين ان “الحهون: iG xlii‏ 
بيدا الياحث فى تجميع الحقائق والمعلومات اللازمة لدراسة المشكلة ٠‏ وأيا 
كانت الطريقة الآساسية للحصول على المعلومات والتى تختلف هن مجال لآخر 
وتيعا لاختلاف طبيعة البحث ٠‏ قانه من الممكن للباحث الرجوع الى الانتاج 
القكرى بحثا عن حقائق أى معلومات معينة لأغراض المناقشة أى التحليل أو 
المقارئة ٠‏ وتسمى هذه العملية بتدوين المذكرات ٠‏ ويختلف توقيتها تبعا 
لاف es‏ الهف م حيف ھک ان کات dS Os Risa od‏ انوت 
الكتهويسة بو التضوض Samo. Aalee ell Rinaall cla ;all Aablaili £isiab]b‏ 
يلجا الباحث الى الانتايج القكرى للحصول على معلومات لأغراض المقارنة 
أو المناقشة أو التفسير ٠‏ هذا فى الوقت الذى ثاتى فيه فى مرحلة ميكرة فى 
البحوث المتاريخية . حيث تلعب المصادر الوثائقية الدور الأساسى فى هذه 
البيحوث ٠‏ 


وعادة ما يبدا pà caldi‏ هذه المرحلة بالمواد الأساسية آى ما يسمى 
بالمصادر الأولية . حيث يهتدى الى هذه المصادر من خلال تخصصه فى المجال 
وتآلقه مع مصادره فضلا عن, معايشته للمشكلة البحث واستعراضه ما يتصل 
بها من انتاج فكرى ٠‏ وعلى ذلك فانه يتعين على الباحث فى هذه المرحلة أن 
يمين بين المصادر الأآولية والمصادر الثانوية ٠‏ وبالنسية للمصادر الأوليية 
كالرسائل المتضشورة » والمذكرات ٠‏ والمطيوعات الرسمية ٠:‏ والمخطوطات 
وغيرها AU ME cua‏ الأصلية ٠‏ فانه بتعين على الباحث أن يقرر ما اذا كانت 
هذه المواد جديرة بالثقة 1م لا » كما أن عليه أن يخرج من هده الملصادر 
بالأحكام العامة والاستنتاجات التى يعتمد عليها فى بحثه ٠‏ أما بالنسنية 
للمصادر الثانوية فانه يتعين على الباحث أن يقرر ما اذا كان المؤلف ممن يمكن 
الاعتماد عليهم أم لا » كما أن عليه أيضا أن يمين بين ما هى حقيقة وما هو 
راى أى وجهة نظر فى 5عمال كل مؤلف ٠‏ فمما لا شك فيه أن اهمية اليحث انما 


YE 
) المكتبة والبحث‎ - ١١م‎ 


تكمن فى صحة ما يستند اليه من أدلة ٠‏ وهذه الأدلة اما أن تكون حقائق واما 
أن تكون آراء أى وجهات نظر * ومن المهام الأساسية للياحث فى مرحلة تجميع 
المعلومات اللازمة لبحته أن يعزل الحقائق عن وجهات النظر * 

والحقيقة ‏ كما نغلم ‏ هى ما تحقق أو تم اجراؤه قعلا ‏ فى ها هى كائن 
أو ما يحظى بالقبول حيث تأكدت ص كته ٠‏ فمن الحقائق مثلا أن الامارات 
العربية قد اتحدت قعلا فى الثانی Qa‏ ديس مير ١91/١‏ وأن الجيش اللصرى 
قد حطم خط يارليف فى السادس من اکتوبر ۱۹۷۳ ۰ ولا تحتاج مثل هذه 
الحقائق التى تشكل جزءا عن المعارف العامة الى اسناد وراقى فى تقرير 
البحث ٠‏ الا أن الحقائق الأكثر تخصيصا عادة ما تحتاج الى استاد حتى 
يمكن للقارىء تصديقها ٠‏ وعلى ذلك فانه من الممكن أن نحتابج الى dala‏ 
نستتند اليه دعم الحقائق المتعلقة بحجم القوات المصرية التى عبرت قناة 
السويس بعد ظهر السادس من 1کتوپر عام ۱۹۷۲۳ » او عدد المعابر التى اقيمت 
فى قطافي قتاء السووس فى الشناعات الأوكن'للهزت: > اها iyaa ai ebi‏ 
النظر فهى ما يراه فرد ما أى مجموعة من الأفراد تفسيرا لاحدى الحقائق 
أى لراى آخر ٠‏ فهناك الآن آراء مختلفة حول احتمالات الحياة قى المريخ ٠‏ 
كما كان من الآراء المقيولة يوما ما أن الأرض عمسسطحة ٠‏ ولهذا فان الآراء 
حقائق محتملة لم تتأاكد بيرهان بعد ٠‏ ومن الممكن لرحلة الى المريخ أن تحول 
الرأى الى حقيقة » كما اثبتت رحلة ماجلان خطا الراى القائل يأن الأرض 
مسطحة ٠‏ ونادرا ما ترد الحقائق دون تفسیر من نوع ها > أاى فى صورة رای 
أى وجهة نظر ٠‏ 

هذا وعلى الباحث قى تجميعه للمعلومات أن يدرك متى يلخص ومتى 
يقتبس ٠‏ قالتلخيص والاقتياس شكلان لما يمكن للياحث تسجيله من مذكرات ٠‏ 
وكلا الشكلين ضرورى وعفيد الا أنه يفضل الحد من الاقتياس قدر الامكان ء 
بحيث يسجل الياحث ما يحتاج اليه من معلومات بلغته هى حيث يلخص 
ويركز ما يجده فى المصادر التى يطلع عليها ٠‏ وعادة مايكتفى بالاقتياسات 
فى الحالات التالية : 


= VEY. 


٠ أن يكون الاقتياس هى أفضل دليل لدعم حقيقة ما أى رأى معين‎ ١ 


باسلوب متالق أو بايجاز لا يضارع ٠‏ 


کک ان کون لاان ف جحد أك اة ية طرق اغ اى لحتواء: 


ومهما بلغت العيارات التى يقتيسسها الباحث من الايجاز فانه لابد من 
وضعها بين الأقواس الدائة على أنها ماأخوذة من النص الأصلى بلا تغيير ٠‏ 


استعمال البطاقات فى تسجيل المذكرات : 


من الأخطاء التى يقع فيها بعض الباحثين تسجيل ما يحصلون عليه من 
معلومات وييانات فى كراسات أو على أوراق عادية ٠‏ ذلك لأن سهولة الفرز 
والترتيب أمر ضرورى مع المذكرات كما هى مع الوراقية ٠‏ وعلى ذلك قاته من 
الممكن استعمال نفس الشكل البطاقى فى تدوين المذكرات » حيث يتيح لنا هذا 
الشكل امكانية ترتيب هذه المذكرات فيما يعد وفقا للترتيب المنطقى اللازم 
للافادة من المذكرات فى كتابة البحث ٠‏ 


ولتمييز بطاقات المذكرات عن بطاقات الوراقية يفضل استعمال بطاقات 
حجم ١ × ٤‏ پوصة او ه Er GCS‏ 
الحجم قدر! عن المعلومات اكبر مما تتسع له بطاقات الوراقية ٠‏ ويفضل 
استعمال البطاقاتالمسطرة ٠‏ ولتيسير التنظيم فانه يفضل دائما تسجيل نوع 
واحد آي daly maic‏ من المعلومات فقط على كل بطاقة fal, ٠‏ حدث أن كانت 
احدى المذكرات اطول مما يمكن ليطاقة واحدة أن تستوعبه تستكمل فى 
بطاقة أخرى مع الريط بين البطاقتين بما يفيد تكاملهما فى تغطية نقطة أو 

وامكانية القرز والترتيب والتصنيف أن جوهرى قى استخدام اليطاقات 
ومن ثم قانه لابد من تزويد كل بطاقة بوسيمة تدل على موضوع ما تشتمل 


E 


عليه من معلومات ٠‏ ومن الممكن لهذه الوسيمات أن تكون مستمدة من مخطط 
الدراسة ان وجد . أو أن يعمل الباحث فى اثناء تجميع مادته على وضع 
هذه الوسيمات وققا لتصوره لعناصر البحث ٠‏ وأيا كان أساس هذه 
الوسيمات أو مصدرها فانه يقضل دائما وكلما تقدم الباحث فى تجميمع 
مادته مراجعة هذه الوسيمات وتعديلها بما يتفق foba Lag‏ على البحث من 
تطسور ۰ 


اة ال eius lbs Los ois sai‏ لاحات 
ولاشك - ولأغراض الاقتصاد فى الحين والوقت فانه يفضل استعمال 
صيغة موجزة للدلالة على المصدر ٠‏ ومن الممكن لهذه الصيغة أن تكون 
رقم بطاقة المصدر فى الىراقية اذا كان الباحث قد استخدم نظاما لترقيم 
بطاقات وراقيته فعلا + وزيادة فى الاحتياط فانه يمكن للياحث أن يضيفه 
اسم المؤلف او الكلمة الأولى من عنوان المصدر الى هذا الرقم ٠‏ أما فى 
حالة عدم ترقيم بطاقات الوراقية فانه يمكن تسجيل اسم المؤلف اذا لم يكن 
للا نوم کات ا عة راح دون بعال عدف اعمال ازل ا اد 
يفضل استعمال العنوان موجزا ٠‏ والمهم أن يحرص الباحث على الا يختلط 
مضندر بال ١‏ ويلى اسع الولف ثى. العتواخ الختضس رقع السنفحة اى أرقا 
الصفمات التى استقى منها الباحث المعلومات ٠‏ 


والدقة والحرص أهم ضمانات عدم الخلط بين ما dyi‏ مؤلف المصدر 
فعلا . ويين ما کان يیمکن للباحث آن يقوله › او ما کان یتمنی ان يقوله 
المؤلف ٠‏ فاذا كان للباحث تعليق يريد تسجيله فى المذكرات فانه لايد من 
تمييز هذا التعليق بحيث لا يخلط الباحث فيما بعد بينه وبين ما أخذه عن 
المصدر ٠‏ 


ue eb us 


الاستشهاد المرجعى عتصر أساسى ی La žale y toca» TX‏ حرص 


التالية : 
١‏ الاعراب عن الولاء للسايقين ٠‏ 


؟" ‏ الاعتراف يفضل الأعمال ذات الصلة يموضوع البحث ٠‏ 
٣‏ التحقق من المناهج والتجهيزات المختبرية واساليب تحليل البيانات ٠٠‏ 
٠ o‏ 
 :‏ اثبات القراءات التى تشكل الخلفية الموضوعية للباحث ٠‏ 
o‏ ب تم الولف zio A‏ من أخطاء فى أعماله السايبقة ٠‏ 
٦‏ تصحيح أخطاء الآخرين ٠‏ 
۷ انتقاد الأعمال السابقة ٠‏ 
4 دعم الحجج والبراهين ٠‏ 
15 التعريف بالأعمال المرتقية ٠‏ 
٠‏ كشف النقاب عن اعمال لم تحظ بالبث والتعريف الوراقى المناسب ٠‏ 
١‏ توثيق البيانات والحقائق واثبات صحتها ٠‏ 


AY‏ التعريف بالمطبوعات الأصلية التى تشتمل على مناقشة لفكرة ما أو 


موصبوع معين "o‏ 


1 التعريف بالوثيقة الأصلية التى تشتمل على تعريف بمصططلح معين 
1و وصف لوضوع معين ˆ 


TES 


T أو الأفكار الى أصحايها‎ "Na أو‎ dise i also iX 
٠ تقندد أدعاءات الآخرين للأسيقية‎ ١2 


ويتضمح لنا من هذه القائمة الطويلة أن التوتيق ليس هى الهدف 
الوحيد للاستشهادات المرج. 2 ٠‏ ولن نستطرد هنا فى مناقشة فلسقة 
الاستشهاد المرجعى وقضاياه وتكفى الإشارة الى أن هذا الموضوع يمثل أحد 
مجالات الدراسة فى علم المعلومات ٠‏ ١ء٠‏ يهمنا هنا بالطبع هو طريقة تسجيل 


أ لاستشهاد المرجعى 


يمكن للاستشهادات المرجعية أن تتخذ ثلاثة أشكال اساسية ؛ الشكل 
الأول هو الاشارة الى المصدر فى النص » اما الشكل الثانى فهو الاشارة الى 
الملصدر فى حاشية وراقية » والشكل الثالث هو تجميع المصادر المستشهد يها 
فى وراقية موحدة ترد فى نهاية البحث أى فى نهاية كل قصل من فصوله ٠‏ 


وعادة ها يقتصر الاستشهاد الموجعى فئ ail‏ على الأشارة الى الكتب 
المقدسة والأعمال الأدبية الخالدة التى تصدر فى طبعات متعددة ٠‏ وعادة 
ما تكون الاشارة فى غاية "الايجان حيث لا تدعو الحاجة لتسهجيل بيانات 
التشر لأنه من الممكن لمن يريد التحقق عراجعة أى طبعة من طبعات هذه 
jaL aal‏ + 


الحواشثى الموراقية : 

عادة ما ترد الحواشى الوراقية فى ذيل صفحات النص ؛ الا أنه يفضل 
فى بعض الأحيان تجميعها فى نهاية البحث اذا كان ui‏ شكل مقالة أى فى 
نهاية كل قصل كما هو الحال فى بعض الأطروحات وتقارير البحوث ٠‏ وايا 
كان مكان ورود هذه الحواشى فان الشكل لا يختلف ٠‏ الا أن هناك الكثير 
من 'الطلرق والأسالنب: القينة فى dies‏ هك الخواي > فكل محال علي 
تقريبا اسلوبه الخاص فى التوثيق ٠‏ وعلى ذلك فاتذا تركز هنا على الأسس 
الكامنة وراء فكرة الحواشى الوراقية والهدف منها ٠‏ فالهدف من هذه 


د لك 


٠ بيانات التاليف أو المسئولية غن المضمون الفكرى للعمل المستشهد به‎ ١ 


* ad das ia ee S 


۲ بيانات النشر » وتشمل المناشى ومكان النشر ٠‏ 
E‏ ان تاريخ النشى ٠‏ 


5ه بیان مكان وحود المعلومات المستقاة ٠‏ 


لما عن العنصس الأول وهو بيان الثاليف ء فان اسماء المؤلفين عادة 
ما ترد فى الحواشى فى ترتيبها الطبيعى سواء أكانت عربية أم جنبية ٠‏ وفى 
حالة تعدد المؤلفين ترد أسماء المؤلفين متتايعة وتريط بينها واو العطف فى 
المواد العريية , بينما تستعمل القارزة فى الفصل بين الأسماء الأجنبية ويرد 
الاسم الآخير مسبوقا باداة العطف ٠‏ ولا مجال هنا لتسجيل أى نوع من 
الألقاب ٠‏ 


ما العنصر الثانى قعادة ما يشتمل على عنوان الكتاب كاملا كما ورد 
على صفحة العنوان ٠‏ والقاعدة فى اللغات الأجنبية هى استعمال الحروف 
اللاتينية المائلة فى تسجيل عناوين الأعمال المنفردة ٠‏ ووضع الخط أسفل 
العنوان هو البديل عن الحروف المائلة فى الطباعة بالآلة الكاتبة ٠‏ أما اذا 
كان العمل المستشهد يه جزء! من عمل أكبر كان يكون مقالة فى كتاب تجميعى . 
آى بحثا ضمن اعمال آحد المؤتمرات ١‏ أى فصلا فى كتاب » أى مقالة فى دورية ' 
فان العنوان عادة ما يوضع داخل أقواس الاقتباس ٠‏ ١ما‏ عنوان العمل الأكبر 
اى اسم الدورية فانه عادة ما يطبع بالحروف المائلة أو بوضع خط تحته ٠‏ 


EM 


Lal‏ عن بيانات النشر فانها عادة ما تشمل بالنسبة للكتاب اعسم المدينة 
التى دقع فيها الناشر بالاضاقة الى اسيم الناشىر ٠‏ وقى حالة تعدد OSU‏ 
النشر على صفحة عنوان الكتاب كما هى الحال فى معظم الكتب الأجنبية 
يكتفى باسم المدينة التى ترد أولا ٠‏ اما بالنسبة لقالة الدورية فان بيانات 
النشى عادة ما Jadi‏ اسم الدورية ورقم المجلد بالاضافة الى رقم العدد 
وتاريخه . ورقم الصفحة أو أرقام الصفحات ٠‏ ويحدث فى بعض الدوريات 
الفصلية تسجيل اسم القصل الذى صدر فيه العدد ٠‏ 


اما le‏ أ رة فاا عادة عا فت اة ااك حل 
س dedos oe iia ue ooi‏ ال + ا اا ل ها عاك فان 
ستة تاريخ حقوق الطبع كما وردت على ظهر صفحة العنوان تحل محلها 
و يون هذا السات حك disi egt daos oe sav noel‏ ^ 
نا بالنسية للدورياف فآى هذا الان asta la ole‏ الف «pulls‏ الغو 
. أيضا فى حألة المملات الأسبوعية والصحف اليومية ٠‏ 


paidi Laf‏ الخامس والأخير والخاص با مكان فيشمل بالنسية للكتب 
أرقام الصفحات ٠‏ وفى حالة الكتب متعددة المجلدات يرد رقم المجلد قيل 
أرقام الصفحات ٠‏ وعادة ما تس_تعمل المختصرات ص ٠‏ أى ص ص ٠‏ أما 
بالنسبة للدوريات فانه لا مبرر عادة لتسجيل المختصر الدال على الصفحة ٠‏ 
كما أنه من الممكن بالنسبة للدوريات التى تتبع نظام الترقيم المتصل للمجلد 
الكامل الاكتفاء يرقم المجلد وأرقام الصفحات ٠‏ 


وعنادة ما نلجا لأغراض الاقتصاد فى الحيز والجهد الى استعمال بعض 
الاختصارات فى الحواشى الوراقية ٠‏ وهن أكثر هذه المختصرات استعمالا فى 
النصوص الأجنبية ما يلى : 
١‏ 14ط1 أو 18 (فنفس المرجع ) : وهذا المختصر اختزال لكلمة 
122 التى تعنى « فى نفس المكان » ٠‏ ويستعمل هذا المختصى فى 
حالة وجود عدد من الاشارات المتتايعة لنفس الكتاب أى نفس المرجم ٠‏ 


i LA ت‎ 


ولايد وأن تشتمل الاشارة الأولى على بياتات هذا المرجع أو الكتاب 
كاملة . بينما يكتفى فى الاشارات التالية بالمختصر متبوعا برقم 
الصفحة ٠‏ ويشترط لاستعمال هذا المختصر الا يكون قد تخلل الاشارات 
الى نقس المرجع اشارة أو اكش الى مرجع آخر ٠‏ 


gi Idem‏ 14 ر نفس المؤلف ) : وتستعمل هذه الكلمة التى تعنى 
« نفس الشىء » فى حالة ما اذا كانت الاشارات التالية لا الى نفس 
الكتاب وانما الى كتب أخرى لنقس المؤّلف ٠‏ ويعبارة أخرى قان هذا 
الاختصار يحل محل اسم المؤلف فى حالة تتابع الاشارة الى كتبه ٠‏ 


Opera Citato هذا المختص اختزال لكلمتى‎ : Op, Cit, 
بمعنى « فى العمل المستشهد يه » 2 ويستعمل ينقس الطريقة التى‎ 
: مثل‎ ٠ يممتعمل يها 1610 الا أنه دائما ما يكون مسيوقا ياسم المؤلف‎ 


Jones, Op. Cit. p, 24 


dia as as exis D Ses ala cadet‏ آخا ر اة اخرى عنصا ددنت 
من ورود الاشارة الأصلية ? 


© .106 : ويعنى « فى تفس المكان المشار اليه » - وعادة ما يرد 
هذا المختصى فى حالة ما اذا كانت الاشارة الى المصدر وخاصة مقالة 
الدورية متبوعة بعزيد هن الاشارات الى نفس المقالة ٠‏ وعادة ما تشتمل 
الاشارة التى يرد فيها هذا المختصر على اسم المؤلف دون رقم الصقحة 
مشل : Wiliam, Loc Cit.‏ 


etseq. 1) et sequens‏ ) : ويعنى هذا المختصر « وعا يليه » ويمكن 
أن يستعمل فى حالة ها اذا كان الموضوع المشار اليه يرد عتفرقا فى 


d TENA نت‎ 


عدة مواضع فى الكتاب المستشهد يه ٠‏ ويتم تسجيل الصفحة الأولى 
للختصر ٠‏ مثل : 


Jennifer E. Rowley. Computers for libraries. London, Saur, 
1980, p. 30 et sequens. 


5 28551580 : يحدث فى بعض الأحران أن يكون الموضوع المشان اليه 
قد حظى بالمعالجة تفقصيلا فى مكان واحد قى الكتاب المستشهد به الا انه 
قد ورد ذكره فى آماكن متفرقة قىهذا! الكتاب ٠‏ وتستعمل كلمة Passim‏ 
التى تعنى « هنا وهناك » للدلالة على ذلك ٠‏ مثل : 


David Spiller, Book selection, 3rd ed. London, Saur, 1980. 
p. 31 passim. 


Vide ۷‏ : : يمكن استعمال هذه الكلمة التى تعنى « أنظر » قى الاشارة 
الوراقية بدلا من هذه الكلمة المباشرة ٠‏ ومن الممكن أن نستعمل يدلا متها 
d. v. jx‏ اختزال quod vide‏ المذى يعنى « انظره » ٠‏ 
وفى الاشارة الى صفحاته يمكن للكتاب أن يستعمل كلمتى Supra‏ 
( أعلاه أى ما سبقت الاشارة اليه ) و Infra.‏ ( قيما يلى ) ٠‏ 


> »ای « قارن‎ Confer هذا المختصر اختزال لكلمة « راجع‎ : cf. — À 

وهو من المختصرات الشهيرة ٠‏ ويحل محله المختصر © فى يعض 

٠ الكتب‎ 

وغالبا ما ترد هذه الاستشهادات المرجعية فى ذيل الصفحة فى ترقيم 
مسلسل خاص بكل صفحة على حدة أو متصل يجمم كل الاستشهادات الخاصءة 
يكل فصل معا ء أو باليحث كله كاملا ٠‏ وللتميين بين. همذه الاستشهادات 
وغيرها من الحواشى والهوامش قاننا عادة ما نستعمل شكلين للترقيم » حيث 
تستعمل الأعداد الحسابية للاستشهادات المرجعية يينما تستعمل الرموز لباقى 
الحواشى والهوامش ٠‏ هذا ومن الممكن تسجيل الحواشى والهوامش غير 


س ۷۹۰١‏ ہے 


الوراقية فى ذيل الصفحة وتجميع الاستشهادات المرجعية أو الحواشى 
الوراقية معا فى نهاية الفصل أى نهاية البحث ٠‏ كما انه من الممكن ايضسا 
تجميع كل الحواشى الخاصة بالبحث بكل إأشكالها فى التهاية فى ترقيم 
مسلسل موحد ٠‏ وهذا الأسلوب وان كان ييسر مهمة الطابع الى حد ما فانه 
يمكق aot alguien A.‏ الخاضىن X‏ وخاصة فن 
القصول 4d‏ النحوث الذى تشخل faac‏ كتدرا عن الصفحات + 


والحواشى الوراقية » سواء كانت فى ذيل الصقحة أى قى نهاية الفصل 
و البحث ليست هى الشكل الوحيد لتسجيل الاستشهادات المرجعية ٠‏ فلتجنب 
تكرار تسجيل الييانات اموراقية كلما دعت الحاجة للاستشهاد بالمرجع أو 
الوثيقة . ولتجنب استعمال المختصرات وما يصاحبها من صعويات يميل يعض 
الباحذين لتسجيل البيانات الوراقية الكاملة للأعمال التى استشهدوا بها 
فى ثهاية الفصل أو نهاية اليحث فى قائمة موحدة . بحيث ينتظم مداخل هذه 
الأعمال ترقيم مسلسل واحد ٠‏ وبذلك يستعمل رقم المدخل فى الربط بين العمل 
ومكان الاستشهاد يه فى النص ٠‏ قكلما أرانى الباحث الاستشهاد يعمل معين 
قى النص فما عليه الا أن يسجل رقم هذا العمل . ويمكن لمن دريد التحقق منه 
مراجعة القائمة الواردة فى نهاية الفصل أو نهاية البحث ٠‏ 


وهم ما يمين هذه الطريقة فضلا عن تيسير مهمة الطباعة اتاحة القرصة 
امام الباحث لترتيب مراجعه وفقا لأى طريقة يفضلها ؛ فمن الممكن على سبيل 
المثال ترتيب المراجع هجائيا كما هو الحال فى معظم الأعفال الخاصة 
باستعراض الانتاج الفكرى ٠‏ كما يمكن أيضا ترتيبها زمتيا لابراز ملامح 
التطور التاريخى للاهتمام بموضوع البحث ٠‏ كذلك يمكن ترتيبها وفقا لتسلسل 
عناص البحث ٠‏ وهكذا ٠‏ وأيرز ما يكتنف هذه الطريقة من عيوب أتها لا تكفل 
القدرة على تسجيل رقم الصفحة أى أرقام الصفحات المستشهد بها » حيث 
يتخذ الاستشهاد بالمرجع الواحد صيغة موحدة يصرف .النظر عن اجزاثه 


المستشهد يها ٠‏ 


Na 


ومن الأساليب المتميزة الاستشهاد المرجعى أيضا آسلوب يجمع بين 
خصائص الاستشهاد فى النص والقوائم الموحدة للأعمال المستشهد يها ٠‏ 
ووققا لهذا الآسلوب يسجل الباحث البيانات الوراقية الكاملة للمراجع التى 
يستشهد بها فى قائمة موحدة , يرتيها هجائيا وفقا لأسماء المؤلفين » وكلما 
أراد الاستشهادن بمرجع معين قى النص فانه يسجل اسم المؤلف وتأاريخ نشر 
المرجع بين قوسين مريعين بدلا من مجرد تسج.ل رقم المرجع ٠‏ كما يمكن أن 
يضيف أيضاأ رقم الصفحة أى eU)‏ الصقحات التى وردت بها المعلومات التى 


قائمة المراجع : 

أيا كانت الطريقة التى يتيعها الباحث فى تسجيل الاستشهادات المرجعية 
قان الأطروحات وتقارير البحوث متعددة الفصول ومعظم الكتب عادة ما تذيل 
بقائمة شاملة بالمراجع المتصلة بموضوع البحث ٠‏ ومن الباحثين من يضمن 
هذه القائمة كل ما اطلع عليه من مراجع أثناء أعداد البحدث سواء أكان قد 
استشهد يه فعلا قى نص البحث أم لم يستشهد به ٠‏ الا أنه يفضل دائما 
الاكتقاء فى مثل هذه القوائم بما استشهد به الباحث فعلا فى النص لأنه ليس 
من بين أهداف قوائم المراجع منافسة الوراقيات الموضوعية المتخصصة 
و التعريف بالانتاج القكرى للمجال ٠‏ أما اذا رأى الباحث ميررا مقبولا للتعريقف 
بأعمال لم يستشهد يها قعلا فى النص قانه رفضل عزل هذه الأعمال فى قائمة 
مستقلة ٠‏ 

ويراعى فى قائمة المراجع أى وراقية البيحث تسجيل البيانات الوراقية 
الأساسية اللازمة للتحقق منالمراجع المستشهد بها ( راجع ص Lasas Lag YEY‏ 
فى هذا الكتاب ) ٠‏ ومن الممكن تقسيم محتويات هذه القائمة الى فئات حسيا 
تقضى الضرورة ٠‏ فلصعوية الجمع بين المواد العربية والمواد يلغات لا تستعمل 
الحروف العربية فى تسلسل هجائى موحد تقسم قائمة المراجع عادة الى 
قسمين أساسيين الأول للمراجع العريية والآخر للمراجع الأجنبية ٠‏ ومن 
الممكن وخاصة فى الاتسانيات تقسيم المراجع وققا لما تشتمل عليه من 


a Voy a 


معلومات الى فثتين ؛ مراجع أو مصادر اولية ومراجع ثانوية ٠‏ ومن الممكن 
لطبيعة ما يدخل فى أى من هاتين الفئتين من مراجع أن تختلف تبعا لطبيعة 
اليخت ٠‏ كذلك tali! canas doas‏ اسم معتونات فاكنة الزاجم الى فكاك 
شكلية . حالمخطوطات والكتب ومقالات الدوريات والوثاتق ٠٠٠‏ الخ ٠‏ ومن 
الأخطاء التى يقع قيها الباحثون وخاصة فى الانسانيات معاملة الدورية 
ales Tai‏ وة خر و ااا dude alba codo Dus c‏ 
hg uias tous Mass la Las‏ كانت علفة السرو فى افشاحية «daa‏ 


هذا وعن المفضل بوجه عام الاقتصاد قدر الامكان فى تقسيم قائمة المراجع 
الى قات ٠‏ وذلك لتجنب احتمالات اختلاف وجهات النظر وتيسير مهمة 
القازعه .> والتركيي اليجتاق دال هذى القاقية هو "abadani‏ 
وفى حالة تعدد اعمال المؤلف الواحد قانه يمكن للباحث أن يختار بين 
الترتيب الزمنى وفقا لتاريخ النشر أو الترتيبالهجائى وققا للعنوان ٠‏ كما أن 
أعمال المؤلف منقرد! عادة ما تسيق الأعمال التى شاركه فيها آخرون ٠‏ أما 
الترقيم المسلسل مداخل قائمة المراجع فامره متروك للباحث ؛ فمن الباحثين من 
يفضل الترقيم المستقل لكل فئّة على حدة ٠‏ ومنهم من يفضل الترقيم الملتصل 
لجميع الفئات معا » ومنهم أيضا من لا يرى مبرر! للترقيم المسلسل gag e‏ على 
حق طالما كان الرقم لا يستعمل للربط بين المرجع ومكان الاستشهاد به فى 
Sess‏ 
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المراجع 


: ayadi diil )1( 


¢ بولين 5 مراكز المحلومات ؛ تنظدمها وادارتها وخدماتها‎ > Gya 
المكتيات 5 المكتيات المدرسبية قلوة‎ lal د‎ àu yall & d 55 — ca Sil 


= AY t الكويت € الادارة‎ Š iale تريوية وضرورة‎ 


. ۹ 


المجلة العريية لالمغلومات . ع 4 ؛ يوثيو ©1954 ٠‏ صن ص ٠ ٤ ١‏ 


حشمت قاسم 5 مصادر المعلومات £ دراسة لشكلات توقيرها بالمكتيات 


ومراكز التوثيق ٠‏ القاهرة ؛» مكتبة غريب . e AAVA‏ 


لانكستر ٠‏ ولقرد ٠‏ نظم استرجاع المعلومات 2 ترجمة حشمت قاسم ٠‏ 
القاهرة . مكتبة غریب » ۱۹۸۱ ٠“‏ 


>» دروت‎ + Yh- العريية والمعرية‎ jalal! * ماهر حمادة‎ eiu 
5 NAA- , مو سسة الرسالة‎ 
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